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RESUMO

FURTADO, Valéria de Almeida. A Formacao em servico do tutor de educacao a
distancia sob a ética do pensamento complexo: a construgcdo de uma identidade.
2009. 388f. Tese de doutorado apresentada ao Setor de Pés-Graduacdo da
Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo — PUC/SP. S&o Paulo, 2009.

No ano de 2002, a Secretaria de Estado da Educacédo de Minas Gerais deu inicio a
implantagdo do Curso Normal Superior, na modalidade de educacdo a distancia,
denominado Veredas. Teve, como objetivo, graduar em nivel universitario
profissionais que exerciam a docéncia nas séries iniciais do ensino fundamental. A
analise dos resultados, ao final do curso, constatou que os objetivos propostos foram
alcancados com éxito, considerando que, dos 14.136 (quatorze mil, cento e trinta e
seis) professores efetivamente matriculados, 13.749 (ireze mil, setecentos e
quarenta e nove) professores em exercicio foram habilitados em nivel superior.
Foram criadas 18 (dezoito) Agéncias de Formacado — AFOR — e o trabalho da que se
situava em Varginha (MG) deu origem a pesquisa que culminou nesta tese; ela
estava vinculada ao Centro Universitario de Minas Gerais (UNIS).

Foram dois os objetivos gerais desta pesquisa: compreender a formacédo em servigo
do tutor de EaD otimizada pela reflexdo promovida, através do ato de escrever e
pela consecugdo da pratica auto-heteroavaliativa e mostrar a viabilidade da
aplicacao dos principios-guias propostos pelo Pensamento Complexo na formacao
em servico do tutoreducador de EaD e os indicios de permanéncia das
transformacdes ocorridas no periodo dessa formacdo em servico. Os objetivos
especificos foram: levantar bibliografia referente a formacdo do tutor de EaD;
Identificar as relagdes existentes entre o Pensamento Complexo, escrita, avaliacao e
formagcdo em servico de tutoreseducadores de EaD no Projeto Veredas da
AFOR/Varginha; mostrar que a formagcao em servigco do tutor de EaD teve como foco
o estimulo ao processo auto-heteroavaliativo promovido através da escrita e da
pratica dos principios-guias do Pensamento Complexo e verificar se as mudangas
ocorridas na praxis pedagdgica, ao longo da formacao em servigco do tutoreducador
de EaD, durante o desenvolvimento do Projeto Veredas na AFOR/Varginha,
permaneceram apds o término dessa formacao, utilizando, para esse fim, os relatos

que os tutores elaboraram durante e ap6s o término dessa formagdo em servico .



Considerando, segundo as propostas do Pensamento Complexo que teoria e
método sdo duas faces de um mesmo movimento, mantendo-se em simbiose,
transmutando-se sem, no entanto, perderem sua especificidade, a metodologia
utilizada seguiu os seguintes passos: pesquisa bibliografica com o objetivo de
aprofundar os estudos sobre o processo de formacao do profissional de EaD em
servico; detectar as relagdes existentes entre principios-guias<escritacsavaliacao
articuladas na formacéo da identidade do tutoreducador e para tanto, solicitou-se
aos 56 (cinquenta e seis) tutoreseducadores que viveram o processo de implantacao
e desenvolvimento do Projeto Veredas (2002 a 2005) na AFOR/Varginha, que
registrassem através da elaboracdo de um relato escrito, sua experiéncia como
tutor(a) do Curso Superior de Formacao de Professores — Veredas, na modalidade a
distancia, enfocando aspectos vitais da dinamica pessoal e profissional. Dos relatos
foram selecionadas 10 categorias: aprendizagem; avaliacdo; coordenacéo;
convivéncia em equipe; crescimento; emocao; estudo; renovacao; transformacao e
vida. E possivel afirmar que a triade principios-guias do Pensamento Complexo, ato
de escrever e a pratica da auto-heteroavaliagao constitui os pilares sustentadores da
formacao da identidade do tutoreducador de EaD em servigo. Fica a sugestao de
que outros estudos sejam feitos com o objetivo de ampliar os conhecimentos que
foram aqui cristalizados, bem como a realizagdo de outros cursos de formacéo de

professores, nos moldes do Veredas.

Palavras-chave: principios-guias do Pensamento Complexo; escrita; auto-
heteroavaliacédo; formacao do tutoreducador de EaD em servigo.



ABSTRACT

FURTADO, Valéria de Almeida. In-service Training for distance learning tutors
from the viewpoint of complex thinking: construction of an identity. 2009. 388f.
Doctoral thesis presented to the Graduate Studies Division of the Catholic University
of Séo Paulo — PUC/SP. S&o Paulo, 2009.

In 2002, the Secretary of Education for the State of Minas Gerais began
implementation of the Teaching College Course, in the distance learning modality,
which was denominated “Veredas.” The goal was to offer a university level course for
professionals who work as teachers at the earliest grades of primary school. The
analysis of the results, at the end of the course, showed that the objectives proposed
were successfully achieved, considering that, of the 14,136 (fourteen thousand, one
hundred and thirty-six) effectively enrolled teachers, 13,749 (thirteen thousand, seven
hundred and forty-nine) acting teachers were trained at the higher education level.
Eighteen (18) Educational Agencies or AFORs were created and the work in the
Varginha (MG) Agency gave rise to the research that culminated in this thesis; it was
connected to the University Center of Minas Gerais (UNIS).

This research had two general objectives: to understand in-service training of
optimized Distance Learning tutors through the reflection promoted, through the act
of writing and by attainment of auto-heteroevaluative practice and to show the
viability of the guiding principles proposed by the Complex Thought in education for
in-service training of Distance Learning tutors and the signs of permanence of the
transformations which have taken place in the period of this in-service training. The
specific objectives were: survey bibliography in relation to the education of Distance
Learning tutors; identify the existing relationships between Complex Thought, writing,
assessment and education in in-service training of Distance Learning tutors in the
Veredas Project of the AFOR/Varginha; show that the in-service training for Distance
Learning tutors was focused on encouraging the auto-heteroevaluative process
promoted through writing and the practice of the guiding principles of Complex
Thought; and verify whether or not the changes that took place in the educational
praxis, throughout the training of Distance Learning educational tutors, during the
development of the Veredas Project in the AFOR/Varginha, remained after this

program ended, using the reports that the tutors drafted during and following the end



of this in-service training for this purpose. Considering that, according to the
proposals of Complex Thought, the theory and method are two sides of the same
movement and have a symbiotic relationship, transmuting without losing their
specificity, the methodology used followed these steps: bibliographic survey aimed at
a more profound study on the process of professional Distance Learning service
education; detecting the existing relationships between the guiding
principlesswritingeassessment articulated in the formation of the tutoreducator’s
identity; and requesting that the 56 (fifty-six) tutor-educators who experienced the
process of implementation and development of the Veredas Project (2002 to 2005) in
the AFOR/Varginha, register their experiences as tutors for the Higher Learning
Teacher Education Course — Veredas, in the distance learning modality, in writing,
focusing on vital aspects of the personal and professional dynamic. From these
reports, 10 categories were chosen: learning; assessment; coordination; team
experiences; growth; emotion; study; renewal; transformation; and life. Based upon
these results it is possible to state that the triad of guiding principles of Complex
Thought, the act of writing and the practice of auto-heteroevaluation constitute the
cornerstones of the formation of the Distance Learning futoreducator’s identity in
service. It is suggested that other studies be done with the goal of increasing the
knowledge that has been crystallized here, as well as holding other teacher training
courses, using the Veredas model.

Keywords: guiding principles of Complex Thought; writing; auto-heteroevaluation; in-

service training of Distance Learning tutor-educators.
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1 INTRODUCAO

Vivemos uma nova era, que traz um contexto bastante conturbado e repleto
de desafios, causados pela velocidade das mudancas da vida humana em geral,
mas, principalmente, das dimensdes politica, econémica e cultural. Nesse contexto,
surge um novo modelo de desenvolvimento que tem, como fundamentos, o
conhecimento e a educacao. O papel da educacao, nesse cenario, passa a ser mais
valorizado e simultaneamente mais exigido, ocupando maior importancia nos
programas de desenvolvimento humano. As cobrancas e exigéncias em relacdo ao
trabalho educacional acontecem em funcdo da capacidade que o sistema
educacional tem de gerar e expandir as competéncias necessarias a formacao do
cidaddo do mundo. Um cidadao consciente do papel social que Ihe cabe, consciente
também de que a felicidade esta em suas maos, assim como a responsabilidade por
sua atuacao como transformador do mundo. Consciente de estar no mundo como
um ser pensante, capaz de avaliar para bem escolher, de usar sua liberdade em prol
da construcdo de uma realidade mais justa e fraterna enfim, capaz de opcdes
amorosas que contribuirdo para a construcdo de um mundo mais harmonioso,
reconhecendo que o futuro é uma construcao coletiva que exige responsabilidade e
solidariedade coletivas.

Esse novo mundo que surge traz implicagdes que comprometem nao s6 a
vida do individuo mas a humanidade. O grande desafio do mundo p6s-moderno é
criar diferentes maneiras de administrar a diversidade existente entre os povos e
ragas, melhores maneiras de conviver numa comunidade global. O cenario mundial
nos coloca em situagbes de tomada de decisbes que exigem rapidez e
assertividade, para enfrentar e superar o desafio da mudan¢ca de maneira criativa e

construtiva.

Que mudancgas avassaladoras estdo ocorrendo ndo se discute mais, porém

cabe nesse contexto, clarear qual é o papel da educacao, considerando que,

nos ultimos anos, generalizou-se a convicgdo de que a educacao é a chave

do desenvolvimento” para a “superacdo da pobreza, alavancando o papel
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condutor da educacao publica [privada] como dinamizadora das iniciativas e
dos esforgos da sociedade” (UNESCO; OREALC, 2002, p. 11)

geradora de vida em abundancia.

1.1 Mudangas da educacdo na América Latina.

Muitas iniciativas avaliativas vém sendo empregadas a fim de permitir a
elaboracdo de um quadro no qual os cenarios educativos sejam visualisados, sendo
que o ideal destas atividades tém sido “gerar uma visao perspectiva, identificando os
desafios e prioridades para os préximos 15 anos e as estratégias necessarias para
encara-los [...]” (UNESCO; OREALC, 2002, p. 11-12) favorecendo o processo
decisério, a fim de atender as demandas emergentes e emergenciais.

Sabe-se que, na América Latina, a maioria dos paises estdo desenvolvendo
inovacdes nas reformas educacionais, almejando transformar efetivamente o
sistema educacional, o que segundo Palacios (2002, p. 325) estd ocorrendo em
consequéncia do “processo aberto com a Conferéncia Mundial de Educagao para
Todos (EPT), e o posterior seguimento dos compromissos, realizados pelas
agéncias sécias de Jomtien: UNESCO, UNICEF, PNUD e o Banco Mundial’
(UNESCO; OREALC, 2002, p. 325).

A mesma autora continua explicando que:

a Declaragdao Mundial de Educacdo para Todos, assim como o Projeto
Principal de Educacédo da América Latina e do Caribe, foi um claro chamado
para realizar esforgos nacionais para ampliar o acesso de todas as criangas,
jovens e adultos a educagéao basica. Mas também foi um chamado a realizar
uma tarefa mais complexa: a de voltar a atengcdo das politicas educativas
para o aprendizado e, consequentemente, para a qualidade dos processos
pedagdgicos.

A partir de Jomtien, a melhoria da qualidade da educacdo comeca a ser
entendida como a melhoria dos resultados de aprendizagem da sua

populagdo, encarar a adequagdo dos conteudos educativos a essas
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necessidades e promover a transformagdo das praticas pedagdgicas
tradicionais dos diversos agentes educacionais responsaveis pela educacao
bésica. (PALACIOS, 2002, p. 325, grifo nosso).

Pode-se afirmar que os avangos das tecnologias de informacao estédo
afetando diretamente a vida cotidiana dos cidadaos. Essa interferéncia sera mais
benéfica a medida que os cidadaos souberem utilizar as tecnologias de informacéo e
comunicacao, levando em conta que isso s6 se dara como consequéncia do
processo educacional e ndo num passe de magia. Conforme Trahtemberg (2002, p.

255), para que os avancgos tecnologicos se

transformem em um apoio educacional efetivo serdo necessarios complexos
processos de inovacdo em cada um dos aspectos da escolaridade,
incluindo o sentido da escolaridade, o curriculo, a pedagogia, a avaliagcao, a
administragdo, a organizacdo e o0 desenvolvimento profissional de
professores e diretores. [...] tudo leva a crer que , assim como a escola
modificou-se a partir da invengéo da imprensa e da revolugao industrial, da
mesma forma a escola havera de mudar a partir da revolucdo do
conhecimento” (TRAHTEMBERG, 2002, p. 255).

Reconhecer a necessidade de que mudancas sejam efetivadas é o primeiro
passo na realizagao de planejamentos e criacao de estratégias eficientes para que o
processo educacional atinja melhores niveis de qualidade. Nesse contexto a
Eduacao a Distancia pode transformar- se em um instrumento de grande valor na
consecucdao do atendimento e superagdo das muitas necessidades apontadas
acima. A modalidade de EaD pode favorecer a formacado de um novo profissional da
educacgao, o tutoreducador, que tem como pilar central de sua praxis pedagdgica,
a exigéncia de autoavaliar-se para bem conhecer-se e bem pensar, sendo premente

a assunc¢ao do compromisso de autoaperfeicoamento.

1.2 Mudancas da educacao no Brasil, especificamente em Minas Gerais

O movimento de reformas educacionais que acontece mundialmente teve eco

regional e, como nao poderia deixar de ser, ressoou em terras brasileiras. No estado
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de Minas Gerais, nasceu o Projeto Veredas, um projeto arrojado, de graduacao
plena que visava a habilitar 15.000 (quinze mil) professores, que atuam nos anos
iniciais do ensino fundamental e na modalidade de educacao a distancia. Tal projeto
foi implementado numa parceria entre a Secretaria de Estado de Educacao e dezoito
(18) instituicées publicas e privadas de ensino superior do estado de Minas Gerais,
tendo suas raizes no Programa Anchieta de Cooperacao Interuniverstaria, que

surgiu

[...] da proposta de um grupo de universidades, no marco da Red
Unitwin/UNESCO de Universidades em Islas Atlanticas de Lengua y Cultura
Luso-esparola (Red ISA), com as finalidades de promover a compreensao e
a consciéncia intercultural dos povos ibero-americanos e de fomentar a
melhoria da qualidade do ensino, por meio de agdes no campo da formagao
de professores e do desenvolvimento sustentado, incluindo o turismo. Seu
quadro de referéncia encontra-se nos documentos: (a) “Declaracao Mundial
sobre a Educagédo Superior no Século XXI: Visao e Agao” e (b) (Marco
referencial de agao prioritaria para a mudanca e o desenvolvimento do
ensino superior”, produzidos no curso da Conferéncia Mundial de Educacgéo
Superior, realizada pela UNESCO em Paris, em 1998 (MINAS GERAIS,
2002b, p. 9).

1.3 Histéria de Vida

Sou professora por opcdo e esse é o motivo que faz com que eu esteja
caminhando preocupada em ser uma profissional mais competente, atualizada e,

acima de tudo, preocupada com a formacao dos novos educadores/formadores.

Meu percurso como professora € extenso e variado, permitindo-me
posicionar-me de diferentes lugares, ja vividos, que marcaram indelevelmente minha
praxis pedagodgica. Exerci a docéncia nas séries iniciais do ensino fundamental por
nove (9) anos. Inicialmente na zona rural, em classes multisseriadas e,
posteriormente, j& na zona urbana, em séries alternadas. Simultaneamente, trabalhei
como Orientadora Educacional e também como professora do curso de Magistério

de Il Grau, ministrando as disciplinas de Sociologia, de Psicologia, de Filosofia em
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anos diferentes. Atualmente, j& somam vinte e nove (29) anos atuando como
docente de diferentes disciplinas, no ensino superior, em cursos de Pedagogia,
Psicologia, Educacao Fisica, Fisioterapia e Nutricao, bem como em cursos de pés-
graduacao na area educacional, em MBA variados, além de computar dezoito anos
(18) de atuacdo psicopedagogica clinica e institucional. Nesse percurso, pude
perceber situacbes de fracasso, que me causavam grande incémodo, além da
sensacao desconfortavel de impoténcia porque observava que muitos alunos iam
mal em uma prova e nao conseguiam se recuperar na prova seguinte, eram
rotulados e era-lhes dado o veredictum final — aluno incompetente, pessoa
incompetente — que os estigmatizava na e para a vida., tendo eu mesma sofrido tais

situacdes'.

Em minha caminhada de vinte e nove (29) anos, trabalhando como professora
nesses diferentes cursos de formacao, também fui construindo-me como professora.
Sentia-me pressionada, por que nao dizer, obrigada a repensar e a analisar muitos
aspectos do processo ensino-aprendizagem enraizados e concretizados na pratica
pedagdgica e que ja me causavam incémodo. Avalio que nao consegui fazer
grandes mudancas no meu trabalho didatico, frente ao formato impresso pela
coordenacéo dos diferentes cursos, que acabavam por repetir as mesmas condi¢cdes
empobrecidas para o andamento mecanico do processo ensino-aprendizagem. As
poucas alteragcdes que consegui imprimir em minhas mediagdes foram fruto de muito
estudo, empenho e atencao para com o processo ensino-aprendizagem, meu e dos
alunos, tendo no processo avaliativo - na medida do possivel - a bussola que

redirecionava e otimizava o processo de aprendizagem.

Durante todos os meus anos em sala de aula, pesquisava, estudava, refletia e
tentava, na medida do possivel, experimentar formas de  avaliacdo que

promovessem o desenvolvimento do aluno. Sempre ansiei por uma forma de avaliar

' Como aluna vivi alguns anos de minha vida escolar convencida de que tinha dificuldades de aprendizagem e distirbios de
comportamento. Hoje, ap6s longos anos de estudo e terapia sei que o que me fazia diferente era o desejo de ir além, de saber
mais o que me levava a ser muito questionadora e inquieta, atrapalhando os planos de alguns professores engessados,
enclausurados em suas jaulas de saberes que julgavam ser os Unicos e verdadeiros. Ndo serei justa se ndo registrar que
também tive professores que tinham postura de aprender a aprender, reconhecendo-se inacabados, aceitando que tinham
muito que aprender na convivéncia com os outros, inclusive com os alunos. Felizmente, os professores eficazes foram mais
marcantes. Tanto é que estou aqui — inquieta como sempre, questionadora e em busca de novas maneiras de fazer
pedagogico. Registro enfim, meu muito obrigada aos queridos e verdadeiros mestres que encontrei e encontro durante minha
formagao docente.
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que ressaltasse as qualidades inatas do aluno, ao mesmo tempo que me dessem a
medida sobre o trabalho desenvolvido por mim. O que havia se cristalizado como
conhecimento e que parcela havia sido internalizada pelo aluno. Buscava sempre
uma maneira de avaliar que se somasse ao teor da matéria ministrada e, nao

apenas um relatério de teorias decoradas.

O Veredas veio ao encontro de tudo isso que eu buscava. Surpreendeu-me o
advento da EaD. Nessa aventura de conhecer a EaD, no Veredas, encontrei outros
profissionais e pude contar com eles, também comprometidos e dispostos a
desbravarem novos caminhos, a construirem-se, mesmo temendo terem que se
desconstruir em alguns momentos, pois sabiam que se deparariam com novidades e
que seria exigido deles o uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao
(TIC)?, entendendo que o sucesso do processo dependeria de seu empenho.

Na busca continua por novas dindmicas educativas e avaliativas, vivenciei,
durante o periodo de 2002 a 2005, momentos muito significativos de construcéo de
um verdadeiro processo educacional, formador de seres autbnomos, competentes o

suficiente para responsabilizar-se por si mesmo, pelo OUTRO e pelo MEIO.

Meus anseios por respostas concretas e eficazes ao grande questionamento
sobre as praticas pedagdgicas vigentes encontraram eco em minha mente e em meu
coracdo de educadora quando participei dessa equipe responsavel pela
implantacdo, execucdo, acompanhamento e avaliacdo do Projeto Veredas da
Agéncia de Formacdo® de Varginha. E vélido ressaltar que a experiéncia que eu
tinha em EaD, era de cursista, atendida pelos tutores quando fiz um curso de
especializacdo em educacao a distancia na UCB - Universidade Catélica de Brasilia
e fiquei impressionada com o atendimento e as orientacdes precisas que recebia no
decorrer do referido curso. Nesse contexto, novamente me senti pressionada

internamente, a refletir sobre o processo ensino-aprendizagem tendo no ato de

2 Sempre que for referéncia a Tecnologia de Informagdo e Comunicacéo sera empregado TIC.

% Para que o Projeto Veredas atendesse a demanda de formagéo de quinze mil professores em servico no estado de Minas
Gerais, foram criadas dezoito (18) AFOR — Agéncia de Formagao, que centralizava os atendimentos as necessidades para o
bom andamento do Projeto Veredas nas diferentes regides mineiras. Sendo assim existia entre outras, a AFOR da cidade de
Trés Coragdes, de Juiz de Fora, de Belo Horizonte. O presente trabalho fara referéncia a AFOR da cidade de Varginha.
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avaliar o necessario instrumento para reorganizar o encaminhamento impresso na

promocao da aprendizagem.

O ideal do Projeto Veredas encantou-me por ser tdo audacioso. A Prof2. Dr2,
Glaura Vasques de Miranda uma de suas mentoras, numa entrevista ao Prof. Ms.
Renato Tavolieri Filho*, atesta que “as vezes eu fico pensando, que a gente foi
extremamente ousada com o projeto, € uma loucura. Ele envolve 18 universidades,
envolve 15000 alunos, 850 tutores e 7 coordenadores em cada uma das
universidades que trabalham conosco. Entdo tem muita gente envolvida, muito

dinheiro publico]...].”

Quando o curso teve inicio, em fevereiro de 2002, atuei como tutora®. Isso
implicava responsabilizar-me pelo bom andamento do projeto, com toda a estrutura
proposta e disponivel, e por um grupo de, no maximo, quinze (15) professores
cursistas. Durante um semestre “tentei” ser tutora pois, logo descobri que para ser
tutora era exigido um outro perfil e outras formas de mediacdo. Foi um semestre
muito rico na busca do melhor caminho a seguir, na constru¢do da identidade do
tutor em servico, exigindo muito empenho, dedicacéo, persisténcia e principalmente
desejo de mudar. Juntamente com os demais tutores e coordenadores, senti e vivi 0
que Freire quis dizer quando afirmou que “faremos o caminho caminhando”
(FREIRE; HORTON, 2003, p. 37-38).

Naquele semestre, comecei a viver um periodo de grande excitacdo mental e
também de muita alegria pedagdgica porque sentia que estava sendo desafiada e
estimulada a colocar em pratica novas possibilidades de ensino-aprendizagem, que
me permitiam vislumbrar saidas para o caos educacional. Vivemos o que Day (2001,
p. 16) preconiza quanto ao processo de mudanca, que por sua vez, impde “que 0s
professores tenham oportunidades para participar numa variedade de actividades

formais e informais indutoras de processos de revisao, renovacao e aperfeicoamento

* Tutor de Referéncia na AFOR/Varginha - O Tutor de Referéncia é um especialista disponivel para esclarecer dividas
relacionadas aos contetudos, desenvolver projetos visando a atender as necessidades emergentes para o aperfeicoamento do
servico de tutoria.

% Informagao verbal obtida através de entrevista realizada na SEE/MG em Belo Horizonte, no ano de 2004 para elaboragéo de
material de uso interno da AFOR/Varginha.

® Objetivando ser fiel & terminologia do projeto em pauta, serdo mantidos os termos manual e tutor mesmo sendo vocabulos
que sob a otica do pensamento Complexo deveriam ser revestidos de significado adverso. Assim sera utilizado no corpo desta
tese Manual do Tutor, quando referir-se as orientagdes previamente estabelecidas pela equipe criadora do Projeto Veredas e o
termo tutor sera utilizado quando eu me referir ao docente do ensino presencial mobilizado na busca de formagéo para
trabalhar na educagéo a distancia conforme a terminologia empregada pela Coordenagéo Geral do referido projeto;
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do seu pensamento e da sua accao e, sobretudo, do seu compromisso profissional”,
que na vivéncia Veredas, precisava ser renovado incessantemente, diuturnamente,

frente a dimensao do servigo que se apresentava.

Também nesse semestre, rapidamente, descobri que discutir sobre as
questbes avaliativas com o objetivo de desenvolver um novo modelo, “inflama
necessariamente as paixdes ja que estigmatiza a ignorancia de alguns para melhor
celebrar a exceléncia de outros” (PERRENOUD, 1999, p. 9), e ai me deparei com a
ja conhecida - guerra de poderes - ou seja, ninguém quer abrir mao do que julga ser

0 seu espaco de poder.

Quando a coordenadora da AFOR/Varginha, Prof?2 Dione Penha Duarte
avaliou os resultados do primeiro sabado presencial, resolveu instaurar como
obrigatoria uma reunido semanal, informadora e principalmente formadora, na qual

todos os tutores deveriam estar presentes.

Apoés o exercicio da tutoria, mantendo contato diretamente com as cursistas,
atuei durante dois semestres, como Tutora de Referéncia o que possibilitou-me
aproximacao maior com as verdades impregnadas e enrijecidas em cada sersfazer
docente. Aquele periodo provocou uma queda livre em minhas lembrancgas, de aluna
inclusive, levando-me a questionar fortemente e novamente alguns aspectos da
praxis pedagoégica, nefastas ou propulsoras do desenvolvimento humano
harmonioso. Transcorrido esse periodo, assumi o cargo de Coordenadora de Tutoria
e Monitoramento de Avaliacdo, que tinha entre suas atribuicbes a orientagdo e o
acompanhamento do trabalho e do exercicio da tutoria. Senti intensamente e
constatei o quanto meus colegas estavam transformando-se e transformados,
descobrindo o Projeto Veredas e causando pequenas revolugdes vitais. Naquele
periodo percebi que a utilizacdo da escrita como forma predominante de registro dos
trabalhos, da histéria em construgéo, propiciou a emergéncia da consciencializacao
e concordo com Arnt (2007, p. 42) quando afirma que “a experiéncia para ser o que
nos acontece, apodera-se de nés”.
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1.4 Questdao da Pesquisa: relacdo do Projeto Veredas com principios-guias do

Pensamento Complexo.

No ano de 2002, a Secretaria de Estado da Educacao de Minas Gerais deu
inicio a implantagédo desse grande projeto: o Curso Normal Superior, na modalidade
de educacdo a distancia, que trazia em seu nome — Veredas’ - a profundidade e a
ambicdo mineira de atingir o maior nimero possivel de recantos das Gerais.
Objetivava propiciar formacdo de nivel universitario para os profissionais que
exerciam a docéncia nas séries iniciais do ensino fundamental e ndo tinham
formagdo académica, mas que almejavam melhorar sua qualificacdo profissional.
Em muitos casos, essa formacgao era inviavel, frente as dificuldades de acesso a
uma universidade ou a um centro universitario. A Secretaria de Estado de Educacao
de Minas Gerais estabeleceu parceria em sistema de gestdo consorciada® com
dezoito (18) Instituicbes de Ensino Superior de Minas Gerais — publicas e privadas -
que, em conjunto, ndo pouparam esforcos para incorporar as experiéncias de ensino
e pesquisa com a finalidade de melhorar a qualidade do ensino da escola publica e
valorizar os profissionais da educacdo. Isso possibilitou, enriqueceu e fortaleceu a
execucao do Projeto Veredas, como ficou conhecido.

No estado de Minas Gerais, existiam, naquela ocasido, sessenta (60) mil
professores atuantes com formagao referente ao segundo grau. O Projeto Veredas®,
no primeiro momento, atenderia, em todo o estado, quinze mil profissionais (15.000)
e foi cuidadosamente preparado para atender os professores em exercicio, sem que
precisassem afastar-se de suas atividades, garantindo assim o ganho para seu
sustento. A analise dos resultados ao final do curso constatou que os objetivos
propostos foram alcancados com éxito, considerando que, dos 14.136 (quatorze mil,
cento e trinta e seis) professores efetivamente matriculados, 13.749 (treze mil,

setecentos e quarenta e nove) professores em exercicio foram habilitados em nivel

” Veredas — Formacéo Superior de Professores, Curso Normal Superior oferecido pela Secretaria de Estado da Educacéo de
Minas Gerais, nos anos de 2002 a 2005 para professores em exercicio nos quatro anos iniciais do ensino fundamental, na
modalidade de ensino a distancia. (MINAS GERAIS, 2006d,).

8 “A gestdo consorciada da educagao visa construir uma atuacdo conjunta entre o ensino superior e a educacéo basica para
9arantir a melhoria da qualidade do ensino publico em Minas Gerais. (MINAS GERAIS, 2006d)

O Projeto Veredas era composto por cinco sistemas integradores, que serdo detalhados no préximo capitulo, a titulo de
facilitar o entendimento sobre a infraestrutura, articulada para garantir a execugdo do Curso de Formagao Superior de
Professores em todos os niveis organizacionais.
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superior. E importante registrar que “diferentemente do que acontece com frequéncia
nos cursos de educacao a distancia, no Brasil e em outros paises, a taxa de evasao
do Veredas foi de apenas 2,7%, 0 que pode significar um alto nivel de retorno dos
investimentos publicos feitos.” (MINAS GERAIS, 2006, p. v-vi)'°.

Considerando a extensao territorial do estado de Minas Gerais e com o
objetivo de facilitar a comunicacdo e a dindmica organizacional, no desenho do
Projeto Veredas, foi criada a AFOR que foi onde se concentraram os trabalhos de
implantagcdo, acompanhamento e desenvolvimento do referido projeto nas
instituicbes de ensino superior que se responsabilizaram por determinada regido

mineira.

Uma das competéncias da AFOR era a selecao dos docentes. Cada docente
seria responsavel pelo acompanhamento de, aproximadamente, quinze cursistas
além de outras funcdes inerentes ao cargo. A forma como cada AFOR realizaria a
selecao desses profissionais estava a critério de cada instituicdo de ensino superior
parceira da Secretaria de Estado da Educagdo de Minas Gerais, bem como a
maneira de forma-los e transforma-los em tutores.

E preciso esclarecer que o termo tutor foi inscrito no Projeto Veredas mas
nesta pesquisa sera substituido pelo termo tutoreducador sempre que eu fizer
referéncia ao processo de formacao e transformacdo que foi desencadeado pela
vivéncia de cada envolvido. Essa nomenclatura — tutoreducador’’ - esta mais de
acordo com os principios do Pensamento Complexo que é o suporte tedrico deste
trabalho. As questdes de pesquisa foram muitas, sucedendo-se velozmente
conforme o Projeto Veredas se concretizava mas, eram duas as questbes mais
pulsantes: como aconteceria a formacao em servigco dos tutoreseducadores de EaD
na AFOR/Varginha e a outra questao, complementar a anterior, as transformacgoées
que estavam ocorrendo seriam perpetuadas na praxis pedagégica dos
tutoreseducadores ap6s o término do Projeto Veredas?

1% as referidas citagdes foram retiradas do Relatério Final da Secretaria de Estado da Educacdo de Minas Gerais — Veredas —
Formagao Superior de Professores em margo de 2006.

" Quando questionado sobre a denominagdo correta do profissional que imprime os principios-guias do Pensamento
Complexo em seu fazer docente, Edgar Morin respondeu, em correspondéncia pessoal, que ndo tem ainda um termo mais
apropriado para denominar esse profissional (2009) .
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A AFOR em questdo estava situada na cidade de Varginha, sob a
responsabilidade do Centro Universitario do Sul de Minas (UNIS), tendo como
coordenadora a Prof? Dione Penha Duarte que contava com uma equipe de
cinquenta e seis (56) tutores, cinco (5) coordenadores de diferentes areas, quais
sejam: um (1) coordenador de apoio a aprendizagem; um (1) coordenador de
monitoramento e avaliagdo; um (1) coordenador de comunicacao e informacao e trés
(3) coordenadores de tutoria, além do pessoal da area administrativa tesoureiro,

secretarios etc.

A selecdo do grupo de docentes que desempenharia a funcdo de tutoria
contou com entrevistas e andlise de curriculos. Uma caracteristica relevante da
equipe selecionada pela AFOR de Varginha era que pouquissimos docentes tinham
experiéncia em trabalhar com as TIC no processo educacional. Boa parte desses
profissionais ndo dominava o uso do computador. Ao iniciar o trabalho de
implantacdo do Projeto Veredas, a AFOR/Varginha, além de atender
aproximadamente mil e dezenove (1019) (MINAS GERAIS, 2006, p. 25)'? cursistas,
também deu a partida para o cumprimento de uma tarefa herculea: transformar
docentes com experiéncia em ensino presencial em tutoreseducadores eficazes e

eficientes de Educagao a Distancia'® (EaD).

Foi solicitado aos tutoreseducadores que viveram o processo de implantacao
e desenvolvimento do Projeto Veredas (2002a, 2005) que registrassem, sua
experiéncia como tutor(a) do Curso Superior de Formacdo de Professores —
Veredas, na modalidade a distancia, enfocando aspectos vitais da dindmica pessoal
e profissional.

Ao receber os relatérios solicitados, tive duas surpresas. A primeira ao
perceber que os tutoreseducadores que vivenciaram o Veredas responderam com
entusiasmo a minha solicitagdo. A segunda surpresa foi, ndo sO perceber as
emocoes registradas nos relatos, mas também, poder senti-las e, em alguns casos,
até revivé-las pois eram minhas também, uma vez que participei desde o inicio da

implantacdo e do desenvolvimento do Projeto Veredas na AFOR/Varginha. As

12 as referidas citagdes foram retiradas do Relatério Final da Secretaria de Estado da Educagdo de Minas Gerais — Veredas —
Formagao Superior de Professores em margo de 2006.
'3 A partir daqui, sera utilizada a sigla EaD sempre que tratar-se da modalidade de ensino a distancia.
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categorias'* selecionadas a partir da leitura dos relatos dos tutoreseducadores,
formados em servico, foram reunidas em dez vocdbulos, a fim de facilitar a
representacdo das revelagdes desses profissionais. Sdo elas: aprendizagem,
avaliacao, convivéncia em equipe, coordenacao, crescimento, emocao, necessidade

de estudar, renovacao, transformacao, vida.

O interesse em estudar a formagdo de tutores de EaD e articula-la aos
principos-guias'® referendados pelo Pensamento Complexo encontra respaldo nas
enormes possibilidades de expansao do sistema educacional. O uso das TIC, bem
como a vivéncia desses principios como fortes promotores de transformacdes da
praxis pedagogica do tutoreducador, otimizara a reforma de pensamento,

favorecendo e impulsionando a reforma educacional ha muito desejada.

Um dos aspectos da pratica pedagdgica que mais incomodou 0s que estavam
iniciando o trabalho com a EaD, naquele momento, foi a percepcdo de que era
fundamental para o éxito do trabalho a pratica reflexiva da autoandlise, a avaliacao
de seu proéprio processo de ensino-aprendizagem. Logo detectei que o ponto mais
nevralgico era justamente o processo avaliativo, com todas as suas implicacées. A
pressao para mudar era sentida fortemente, bem como o resgate da esperanca no

poder transformador do processo educacional.

Envolver as pessoas, como seres aprendentes que sao, para que busquem o
aprimoramento, que se fara sustentavel nas préprias capacidades e em seu entorno,
a partir da valorizacdo do OUTRO e do MEIO em que esta inserido era um objetivo
que deveria ser perseguido na propria formagdo como tutoreducador de EaD, bem
como para os cursistas sob a responsabilidade desses mesmos tutoreseducadores
que se formavam em servico. Tudo isso seria obtido através da criacéo de situacdes
dialogais que, conforme Bohm (2005, p. 34), trazem, em sua esséncia, 0 necessario
transbordamento de significados e sentidos que, pouco a pouco, formardo uma

corrente que envolve os participes promovendo entdo visdes inovadoras e

“o conjunto de caracteristicas que sobressairam nos relatos dos tutoreseducadores séo reconhecidas como categorias. Por
exemplo, convivéncia em equipe: partilhar, compartilhar, trocar, apoio matuo etc.

' Sob a dtica do Pensamento Complexo, os principios guias sdo também conhecidos como operadores cognitivos. Neste
trabalho serd empregado o termo principios-guias porque acredito que os principios-guias trazem em seu cerne 0 que a pessoa
humana possui como esséncia, ou seja, acredito que os principios-guias sao impregnados de valores e crengas, funcionando
como determinantes na conduta adotada pelas pessoas, podendo ser consciente ou ndo. No caso da formagdo em servigo do
tutoreducador, os principio-guias eram vividos mesmo que de forma inconsciente.
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compartilhadas tratando-se de “algo inédito, que pode nao estar presente no ponto
de partida. Esse significado compartilhado é a cola ou améalgama que mantém juntas

as pessoas € as sociedades” constituindo a totalidade coletivizada.

As propostas avaliativas previstas ao longo do Projeto Veredas, suscitaram
muito estudo e debate, tendo em vista possibilitar a ampliacdo do horizonte avaliador

dos tutores em formagao de maneira a modificar sua atitude avaliadora.

Partindo do pressuposto de que um professor/tutoreducador'® se constréi e
concordando com Boaventura (2004, p. 92), quando afirma que “todo conhecimento

€ autoconhecimento”, evocamos Santos Neto (2007, p. 9), quando explica que

se 0 autoconhecimento é um tema importante para todo e qualquer ser
humano que queira realizar o processo de constru¢cdo de si mesmo de
forma consciente e rumo a integracdo dos muitos fios que tecem a

complexidade de nossa condicdo humana, ele é, de modo especial,

fundamental aos educadores.

Entendo que a disposicao por parte dos docentes, de propiciar um ambiente
de aprendizagem significativa traz em seu cerne duas grandes dificuldades. A
primeira € o “remexer” nas memdarias de aluno do proponente, ou seja, nas proprias
memdérias e vivéncias. Isso configura um dificultador de mudanca, pois, conforme
aponta Day (2001, p. 48) “o problema é que o conhecimento explicito sobre a pratica
rapidamente se torna implicito, imerso na prépria pratica”. A segunda € a de estar
envolvido e desejando envolver os alunos em seu proprio processo de
ressignificacdo’’ do conhecimento iniciando pelo conhecimento de si mesmo que,
segundo Japiassu (1983, p. 16), é essencial para “que o professor, em seu trabalho
pedagdgico, tenha consciéncia de que também ele padece de inseguranca e de

incertezas”

'®Doravante, sempre que eu fizer referéncia ao tutor em formacéo, usarei o termo tutoreducador objetivando distinguir do termo
tutor que é utilizado na linguagem do Projeto Veredas. Optei pelo termo tfutoreducador por entender que tal vocabulo
representa melhor e com maior profundidade a importéncia deste profissional no éxito de qualquer projeto de EaD. Em
correspondéncia pessoal Morin (2009) confira (anexo 1), alega desconhecer um termo mais apropriado para ser utilizado
quando se referir ao professor — presencial ou virtual - que conscientemente, procura viver a pratica pedagdgica conforme os
principios-guias do Pensamento Complexo com vistas a promogéao da reforma de pensamento.

' No Projeto Veredas, o termo ressignificar foi utilizado como uma “marca registrada” traduzindo que mudancas necessarias
deveriam alcangar um nivel de reflexdo que facilitasse e conduzisse as agdes transformacionais necessarias para atingir o
amago da mediagao pedagdgica, exigindo para isso a atribuicdo de um novo significado a qualquer tipo de agao pedagdgica ou
ndo. O termo ressignificagdo pode ser encontrado inicialmente no fasciculo intitulado Projeto Pedagdgico do Curso de
Formacao Superior de Professores — Veredas. (MINAS GERAIS, 2002b, p. 10-11)
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Quando o educador percebe-se como agente na formagcdo do cidaddao que
seja capaz de transformar suas competéncias possiveis em competéncias reais,
torna-se capaz de responsabilizar-se pelo seu aprimoramento pessoal, valorizando o
fato de que é fundamental cultivar a pratica reflexiva que, segundo Macedo (2005, p.
40), implica “dispor de estratégias de formacao e aceitar o papel de um formador
[exigindo] conviver com a dupla funcéo de reflexdo: auto-observagcéo ou descri¢éo e,
ao mesmo tempo, transformacdo e emancipacdo”, escutando-se sensivelmente,
poder, com olhar avaliativo, ver-se pensando, sentindo, atuando e revendo-se como
ser em transformacdo, com possibilidades a serem desenvolvidas para bem

escolher.

Nao é facil mudar de postura, porque o aprofundamento em busca do
autoconhecimento nos conduz a perceber uma “[...] malha complexa a nos exigir a
capacidade de conhecer e cuidar dos multiplos aspectos que temos desenvolvido
para nos construir ao longo dos tempos” (SANTOS NETO, 2007, p. 10). Quando
percebemos que somos fruto de uma cultura que faz com que o professor acredite
ser o dominador, o onipotente e, na linguagem popular, o “sabe tudo” o processo de
mudanca pode ser acionado e alavancado pelo desejo de fazer diferente. Para
mudar, correm-se riscos €, ao correr riscos, acontecem momentos de retrocesso, de
quedas, de percepcao de que nao se tém as “rédeas” nas maos. Novamente
concordo-se com Japiassu (1983, p. 14), quando alerta para o fato de que “temos
que aprender a viver na incerteza e na insegurancga, pois nosso conhecimento nasce
da duvida e se alimenta de incertezas”. Fortalecer o processo de autoconhecimento,
incide diretamente, sobre o desenvolvimento do processo de emancipacao
permitindo o reconhecimento de que esse processo: € ameacador porque
desestabilizador; é ameacador porque gerador de medos, pois coloca em xeque
verdades enrijecidas, muitas vezes cegadoras; é ameacador porque desnhuda
pordes, sotaos, baus inéditos, fazendo-nos lidar com nossas imperfeicdes, enfim, é
ameacador porque causa sensacgdes de desprotecdo do EU em relacao a si proprio.
Reconhecer essas caracteristicas do processo de autoconhecimento é fundamental
para que o sujeito consiga ressignificar seu proprio viver utilizando de meios e
recursos internos para superar-se € no caso especifico do tutoreducador em servigo
e em formacgdo, é imprescindivel, para tracar novas estratégias, a fim de alcancar

éxito em sua tarefa pedagogica.
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De acordo com o projeto pedagdgico do Veredas, os professores cursistas
teriam um encontro presencial mensal com o tutor. Esse momento era precioso pois
era quando o grupo poderia trocar experiéncias, fazer questionamentos e ampliar
possibilidades de ressignificacdo da sua pratica pedagdgica. Era um momento muito
especial, pois abria um espaco privilegiado para que cada cursista pudesse,
segundo Guattari (1996, p. 46), viver “revolu¢cées moleculares, criando mutacdes na
subjetividade consciente e inconsciente dos individuos e dos grupos sociais” em

processo evolutivo.

No primeiro encontro presencial, aconteceu o que Guattari (1996, p. 323)
chama desterritorializacdo, reterritorializagéo e territorializagao — foi preciso lidar com
a sensacao de nao saber o que fazer pois, “eu ndo havia conduzido o processo de
aquisicao do conhecimento, eu nao tinha dado aulas — nao tinha o controle da
situacao”. Partia-se do principio de que os professores cursistas tinham lido todo o
material impresso, feito todos os exercicios propostos e que, naquele momento,
seriam discutidas somente as duvidas e seriam desenvolvidas as atividades
propostas pelo projeto para aquele encontro, pois, para cada encontro mensal, havia
uma proposta de aprofundamento.

Passado o impacto, pdde-se perceber que os tutoreseducadores, juntamente
com os professores cursistas, estavam tendo o privilégio de vivenciar um momento
verdadeiramente construtivista e de atribuicdo de significados, que tocou
profundamente a todos. Naquela ocasido, eu nao sabia, mas, conforme Fazenda
(2002a, p. 112) “viviamos a interdisciplinaridade na essencialidade das trocas
intersubjetivas”, com todos os anseios, medos, lutos, dificuldades de cada um, mas
também de muita alegria e expectativa, pois estavamos ali em busca de
aperfeicoamento, em busca da realizacdo de sonhos. Enfim, em busca do conhecer
para ser. Eu estava ansiosa para que logo chegasse o dia de me encontrar com o0s
demais tutores para trocarmos confidéncias e descobertas. Qual ndo foi minha
surpresa quando ao encontrar os colegas, percebi que uma grande maioria néo
resistira a tentacao de “dar aulas”. Decepgdo... estaria eu errada, devaneando por
acreditar que as professoras cursistas realmente teriam cumprido o que lhes cabia?
Estaria sendo inconsequente ao acreditar, a priori, que cada um cumpriria suas
responsabilidades? Sera que eu estaria sendo irresponsavel para com meu grupo de
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professores cursistas por acreditar que cada um seria capaz de se responsabilizar e

caminhar construindo seu préprio saber?

Felizmente outros tutores também entenderam que podiam ajustar-se as
caracteristicas do grupo e “atender ao préprio aprendizado, incorporando novas
estratégias, reorganizando o conteddo, possibilitando novas formas de
sistematizacdo da aprendizagem [...]” (ARNT, 2007, p. 41) e tiveram as mesmas
impressodes, certezas/incertezas que eu. Desde entdo, formamos um grupo de
estudos, tentando entender e praticar mediacdo didatica num espago novo com
exigéncias, facilidades e dificuldades inéditas em seu fazer, estuddvamos para
“entender” a interdisciplinaridade, pois que ja a vivencidvamos em nossas
experiéncias. O grupo inicial contava com seis integrantes com a mais diversa
formagédo, o que fez com que o intercambio de informag¢des fosse muito rico e

intenso.

Essas reunides eram de tal maneira preparadas que criavam condicdes para
que os tutores em servico e em formacgao, redirecionassem seu olhar para fora da
sua prépria caverna'®, ou seja, propiciava aos tutores o olhar para o seu intimo,
simultaneamente, levando-os a considerar o OUTRO e o MEIO como fundamentais
na formagéo da identidade do tutoreducador. A ténica das reunides era favorecer o
aprofundamento teérico a fim de promover novas formas de mediacdo pedagdgica.
Apds as reclamacbes de praxe, o que se viu foi uma verdadeira revolugdo na
maneira de ser e de atuar dos tutores em formacéao. Os reflexos foram aparecendo
por todos os lados, desde o corte de cabelo, a maneira de se vestir, de falar, a
postura fisica, até o enriquecimento da linguagem, a forma de se posicionar frente
ao grupo etc. Os pormenores dessa transformacgéao serdao abordados em outra etapa
deste trabalho, quando serdo apresentados extratos dos relatos que os proprios

tutores elaboraram quando atenderam prontamente a minha solicitacao.

Todo o grupo constatou, com prazer para alguns e muita dor para outros, que
formar-se significava, naquele momento, aceitar que a “ignorancia de si mesmo é um
obstaculo evidente em nossa caminhada” (ESPIRITO SANTO, 2007, p. 20) e

compreender a preméncia do desenvolvimento da pratica de autoanalisar-se para

'8 Parafraseando Platdo, quando refere-se ao mito da caverna.
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rever-se e rever ideias sobre: o que é aprendizagem? Como aprendo? Como
ensino? Ensina-se alguém? O que é avaliar? Como avaliar? Para que/quem avaliar?
Qual a fundamentacao tedrica da avaliacao? Experiéncia turbulenta, geradora de
energias que precisavam ser bem utilizadas, serem bem ancoradas, para que nao se
perdessem, evitando assim o risco de cairem no vacuo e ndo apresentarem
resultados eficientes uma vez que, como afirma Day (2001, p. 52) “os professores ja
nao se podem limitar a responder apenas intuitivamente as situagdes, mas sao
forcados, através da confrontacao consigo préprios, a respostas criticas, racionais e
emocionais”. Tal confrontacdo consigo mesmo ndo é uma pratica usual entre os
professores, mesmo que grandes pensadores sobre o desenvolvimento profissional
docente tenham valorizado essa pratica e afirmado que existe, de maneira
subliminar, a impressao de que “a subjectividade é um obstaculo ao pensamento
claro; de que o que ndo pode ser medido nao existe ou ndo tem valor e de que 0s
assuntos dos cidaddos sao melhor orientados e geridos por peritos” (CLAXTON;
apud DAY, 2001, p. 78), crenca imposta pela sistematica pratica educativa de
fragmentacao dos saberes e de cientificidade e objetividade.

Sendo o material impresso, cada tutor, assim como cada professor cursista,
podia estudar em seu ritmo, tempo e local préprio. Tendo que elaborar por escrito
suas reflexdes, surgiram momentos que incitaram o “processo de singularizacéo”
(GUATTARI, 1996, p. 69), que provocaram o autoconhecimento, desencadeando o
processo de auto-heteroavaliagdo, tdo necessario a formacdo do cidaddo. Tendo
como instrumento organizador o ato de escrever que contribuiu na articulacdo
cognicao-emocao-comportamento, dando consisténcia ao processo

transformacional.

Transformar as préprias crencas em acdes é algo pertencente ao fazer
humano sé que, na pratica pedagdgica, isso se torna um entrave ou uma alavanca,
pois somos professores de acordo com as nossas vivéncias de aluno. Segundo
Furlanetto (2003, p. 12) “o professor toma decisdes, processa informacgdes, atribui
sentidos, fundamentado no que conhece e sabe; sua subjetividade é composta por
uma mescla de teorias, vivéncias, crencas e valores”. Nossas experiéncias como
alunos estdo impregnadas em nosso ser professor, constituindo-se em nossas

concepgbes epistemoldgicas, em sua maioria inconscientes, fazendo com que
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nossas atitudes sejam reproducées do que experienciamos. Essas concepcdes
epistemoldgicas transformam-se em entraves porque, conforme nossas
experiéncias, a forma como pensamos ser 0 processo ensino-aprendizagem pode
considerar o aluno como sendo um mero expectador e receptor, ou seja, o professor
ensina e ele aprende se, quanto, quando e como quiser. Enfim, o seu papel o
professor fez — ensinou. Transformam-se essas concepc¢des epistemolégicas em
alavancas quando existe clareza epistemoldgica desenvolvida em funcao do
processo vivencial como aluno, fazendo crer que o0 processo ensino-aprendizagem
envolve muitos fatores que facilitam ou dificultam a aprendizagem e acima de tudo
guando deve-se respeitar e incentivar a autonomia de cada um.

E o0 nosso universo simbodlico que nos fara enxergar o mundo e a realidade,
de acordo com o nosso olhar, com nossa histéria de vida e permitira que cada um
utilize a avaliagdo conforme o seu aparato vivencial, podendo funcionar como um
estimulante ou desestimulante para o avaliado considerando, como Ardoino (1986,
p. 126) que “a avaliacdo corresponde a atitudes naturais e espontaneas e supde o
desenvolvimento de [...] capacidades de analise multirreferencial das situacao.”

Ratifico a méaxima de que somos o que aprendemos a ser e, para que haja
transformacdes que nos facam melhores, é necessario que se consiga praticar a
articulagcao teoria-pratica, vivendo o préprio processo de regulagao da aprendizagem
que para Moraes (2004, p.255) € resultado de um processo de “mudancas
estruturais a partir de acbes e interagdes provocadas por perturbacées a serem
superadas. E a aprendizagem progride mediante fluxos dindmicos de trocas,

andlises e sinteses auto-reguladoras cada vez mais complexas.”

Posso afirmar, ainda, que mudancas ocorreram e, para que essas mudancas
acontecessem, foi indispensavel criar condicoes para que os profissionais da
educacao que, naquele trabalho, estavam em formacéo e atuando na modalidade de
educacao a distancia, entendessem a urgéncia do trabalhar pelo pensar bem que,

-religa;
-liberta os conhecimentos do fechamento;
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-abandona o ponto de vista mutilado das disciplinas separadas e busca um
conhecimento polidisciplinar ou transdisciplinar;

-comporta um método para tratar o complexo;

-obedece a um principio que se propde, ao mesmo tempo, a distinguir e
religar;

-esforga-se para imaginar a solidariedade entre os elementos de um todo e
assim tende a suscitar uma consciéncia da solidariedade. A sua concepgao
do sujeito torna-o capaz de suscitar uma consciéncia de responsabilidade;
incita, portanto, a regenerar a ética e fazer com que ela beba novamente
nas suas fontes. (MORIN, 2005a, p. 62-63)

Trabalhar pelo pensar bem expandiu a consciéncia de que petencemos a uma
totalidade, que somos livres para descobrir, conhecer, criar , podendo estar e ser
inteiros em nossas relagdes, sentindo-nos competentes para celebrar a vida,
acreditando que a realizacao pessoal € um direito intrinseco ao viver humano. O
trabalho para pensar bem exige: que nos religuemos com o todo; que nos libertemos
da fragmentacao disciplinar; que desenvolvamos métodos capazes de aprender a
realidade multirreferencial, enfim, exige que desenvolvamos um modo de vida que
nos permita distinguir sem mutilar, de entender o antagonismo e a
complementaridade como dois aspectos essenciais na constituicdo da pessoa, ser
humano em constante desenvolvimento apesar e em consequéncia das incertezas e

insegurancas geradas pelo processo evolutivo.

Pensar-se significa refletir sobre a importancia de amar-se, de estar atento a
busca do autoconhecimento, do cultivo da autoestima e da dos outros, de valorizar
as interagdes e de priorizar, acima de tudo, o olhar crédulo sobre o0 processo ensino-
aprendizagem, impregnando-o com a crenca de que o OUTRO é capaz e que
também ele merece ser feliz, promovendo o desenvolvimento do sentimento de
pertenca, tdo caro aos humanos. Furnaletto (2003, p. 31) é contundente quando
afirma que — “aprende-se o0 outro e ndo s6 com o outro”. Descobrir que as mudangas
ocorridas naquele periodo transformaram aqueles profissionais em profissionais
diferentes, mais felizes, mais seguros e com mais clareza epistemologica foi uma

experiéncia renovadora para mim.
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Foi a crenca em um caminho mais humanizador, que teve como objetivo o
incremento da autonomia de pensamento de cada ser humano, produto e produtor,
agente e sujeito, transformado e transformador, promotor da vida em abundancia,
que otimizou a circularidade de conhecimentos, formando um movimento espiralar
retroalimentador que possibilitou a descoberta de que existe um tempo préprio, um
tempo fundamental para cada envolvido reconhecer que mudancas se faziam
necessarias no processo em andamento, um tempo propicio para entender que tais
mudancas forgariam a reestruturagdo do processo educativo e avaliativo. Encantou-
me vislumbrar nas ideias e nos ideais de cada integrante desse grupo de
tutoreducador, o desejo de construir um caminho pedagdgico mais humanizador e,
por isso, amoroso — amoroso porque vé o OUTRO como um semelhante capaz de
se desenvolver, de se envolver, de ser autor de sua propria histéria, assumindo o
papel de cidaddo que Ihe cabe. Posso afirmar, que na AFOR/Varginha, a formacéao
em servico do tutoreducador de educacdo a distancia ofereceu e promoveu
condi¢cbes de aprendizagem significativas, por isso, fortes o suficiente para causar
transformacdes vitais. As questdes a serem pesquisadas e desenvolvidas implicam
saber se a vivéncia dos principios-guias propostos pelo Pensamento Complexo com
vistas a reforma de pensamento, foram vividas a ponto de promover mudancas
significativas do SER docente que se perpetuaram, independentemente do ambiente
ou nivel de ensino em que esteja atuando. Outra questao que se coloca é saber se
a escrita, como instrumento promotor do ato reflexivo, realmente promoveu a pratica
auto-heteroavaliativa, permitindo a construcdo de novos olhares sobre a avaliacao
que possibilitaram a formacéo da identidade do tutoreducador, profissional formado
em servico através das vivéncias intensificadas pelo intercambio relacional promotor

de novas aprendizagens.

1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivos gerais
- Compreender que a formagédo em servigo do tutor de EaD, foi otimizada pela

reflexdo promovida através do ato de escrever e pela consecucgao da pratica

auto-heteroavaliativa.
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- Mostrar a viabilidade da aplicacdo dos principios-guias propostos pelo
Pensamento Complexo na formacédo em servico do tutoreducador de EaD e
os indicios de permanéncia das transformacdes ocorridas no periodo dessa

formacao em servigo.

1.5.2 Objetivos especificos

- Levantar bibliografia referente a formacéao do tutor de EaD.

- Identificar as relacbes existentes entre o Pensamento Complexo, escrita,
avaliacao e formacdo em servigo de tutoreseducadores de EaD no Projeto
Veredas da AFOR/Varginha.

- Mostrar que a formacdo em servico do tutor de EaD, teve como foco o
estimulo ao processo auto-heteroavaliativo promovido através da escrita e da
pratica dos principios-guias do Pensamento Complexo.

- Verificar se as mudancas ocorridas na praxis pedagoégica, ao longo da
formagéo em servigo do tutoreducador de EaD, durante o desenvolvimento do
Projeto Veredas na AFOR/Varginha, permaneceram apds o término dessa
formacao, utilizando para esse fim os relatos que os tutores elaboraram

durante e apds o término dessa formagao em servigo.

1.6 Objeto de pesquisa e universo investigado

Ao longo do processo de formacdo em servico de tutores de EaD, pude
observar que um movimento transformador se instalou entre 0s membros da equipe
de tutores em formacéo. Esse movimento promoveu a circularidade de saberes e
instigou-me a pesquisar: até que ponto essas mudangas que ocorreram durante o
processo de formacdo em servico de tutoreducador de EaD teve continuidade na
vida profissional e/ou pessoal apds o término dessa formacao?
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As descobertas e 0s avangos tecnolégicos exigem um novo sistema
educacional, capaz de contribuir efetivamente na formagao do cidaddo glocal'®, um
cidadao que reconheca e valorize suas raizes, mas que também saiba lidar com a
globalizagdo considerando todas as suas dimensodes. Encontrei nos pressupostos do
Pensamento Complexo principios-guias que servem como norteadores para que a
necessaria reforma de pensamento aconteca e gere novas maneiras de
sentir—pensar—agir ou, agir&refletiragir reflexivamente. Diante desse cenario,
esta pesquisa verifica se a aplicacdo dos principios-guias preconizados pelo
Pensamento Complexo é viavel na formacao em servico do tutorededucador de
EaD.

Na AFOR/Varginha, a equipe de tutores responsaveis pela implantacao e
desenvolvimento do Projeto Veredas era formada por cinquenta e seis (56) tutores.
Todos foram convidados a relatar sua experiéncia como tutor(a) do Curso Superior
de Formacao de Professores — Veredas, na modalidade a distancia, enfocando
mudancas em aspectos vitais da dinamica pessoal e profissional.

Do total de tutores convidados a participarem da pesquisa, trinta (30)
tutoreseducadores, gentil e prontamente, aceitaram o meu convite, enviando 0s
relatos via e-mail, fax ou até mesmo manuscritos. Para enfatizar os efeitos que o
Projeto Veredas e a formacao dos tutoresededucadores provocaram, também foram
utilizados: trechos de artigos escritos pelos préprios tutores em formacao durante o
processo, alguns fragmentos e relatos de professores-cursistas; excerto do discurso
da coordenadora geral da AFOR/Varginha e da entrevista de uma das criadoras do
Projeto Veredas.

Nesta tese, serd feita a transcricao fiel e integral das reflexdes que os
tutoreseducadores elaboraram e serdo utilizados pseuddnimos a fim de evitar

constrangimentos, conforme preconiza Meihy (RICHARTZ, 2007, p. 20).

'3 Morin enfatiza que “precisamos de uma cultura capaz de ajudar-nos a pensar o global com o local, isto €, de uma cultura
“glocal” (2004, p. 461), que forme o cidadao glocal.
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Em um curso de EaD nas proporcdes do Projeto Veredas, o uso de material
impresso é importante porque nem todos os cursistas tém facilidade de acesso ao

uso da Internet, embora esse fosse um pressuposto inicial daquele curso.

As ideias centrais preconizadas no ideario do Veredas visavam a contribuir

para formar:

- um profissional que conhece e avalia os conteldos curriculares desse nivel
de ensino e que domina um instrumental proprio de trabalho inclusive a
moderna tecnologia da informacgéo — e sabe lancar mao dele:

- um pensador capaz de (re)significar sua pratica e as representagdes sobre
seu campo de atuacdo, compreendendo a natureza da educagdo,
produzindo saberes pedagdgicos, contextualizando e avaliando criticamente
sua propria atuagao;

- um cidaddo comprometido com sua comunidade e com a sociedade, de
cuja dindmica ele participa como sujeito com direitos e deveres comuns a
todas as pessoas, mas com um olhar e uma agéo tipicos do profissional da
educagao. (MINAS GERAIS, 2002a, p. 16, grifo nosso)

Ao profissional da educacao € mister assegurar sélida formacao, que permita
fazer escolhas adequadas, decidir com seguranca, enfrentando os desafios, de
modo que sua atuacao otimize as trés dimensdes da sua identidade, — profissional,

pensador e cidadao - transcendendo os muros escolares.

Ser profissional avaliador de diferentes situacbes e pessoas, competente no
dominio da tecnologia como ferramenta facilitadora do processo ensino-
aprendizagem e da comunicagdo, sendo ainda capaz de ressignificar a praxis
docente e assumir-se cidaddao comprometido com uma comunidade era também o
desafio da formacdo em servico de tutores de EaD do Projeto Veredas na
AFOR/Varginha. Privilegiou-se 0 uso de registros escritos para que a comunicagcao
atingisse altos niveis de eficacia, ou seja, para atender as demandas — que eram
muitas — 0 melhor caminho era registrar por escrito, providenciando para que essas
demandas fossem atendidas a contento e rapidamente. Conforme a dindmica

impressa, o tutor em servico e em formacgao, deveria escrever:
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- para comunicar-se, interagindo via plataforma Veredas, com os cursistas, com
0s colegas em formacao, com os tutores de referéncia, com a coordenacao
local ou da SEE/MG, com a secretaria municipal ou com os delegados de
ensino, no Portal VEREDAS etc;

- para registrar o andamento dos sabados coletivos e as decisdes e ou
dificuldades a serem superadas;

- para apresentar o desenvolvimento das semanas presenciais?®® e ao final,
elaborar relatérios avaliativos;

- para sugerir melhorias nos servicos oferecidos;

- para avaliar os memoriais e fornecer as necessarias orientagdes na
construgcao do mesmo;

- para avaliar e orientar a pesquisa para a elaboracdo da monografia;

- para solicitar ajuda no sentido de atender as necessidades especificas dos
cursistas, fossem elas de cunho pedagégico ou nao;

- para apresentar ao grupo de tutores em formacdo, as experiéncias
vivenciadas quando da pratica pedagdgica nas escolas;

- para expor aos colegas em formacao os conteudos dos guias de estudo,
possibilitando o enriquecimento das atividades dos sabados coletivos;

- para elaborar seu préprio portfélio, solicitado pela coordenacao, com vistas a
promover a pratica reflexiva e autoavaliativa;

- para redigir artigos para publicacdo, atendendo as solicitacbes da
coordenacédo local. Enfim, escrever tornou-se pratica comum na gestao do
Projeto Veredas dentro da AFOR/Varginha.

E preciso enfatizar que escrever foi um dos desafios que os tutores
enfrentaram, pois os cursistas - tal qual a equipe de tutores em sua maioria - tiveram
muita dificuldade. Os tutores em servico e em formacao tiveram dificuldades porque
tinham ja a consciéncia de que escrever & expor-se e responsabilizar-se pelo
registro, por sua vez os cursistas apresentaram as mais diferentes dificuldades para
elaborar as ideias e expressa-las coerentemente através da escrita. A guisa de

% Semana presencial foi uma rica oportunidade de interacdo com os colegas, com o tutor e com a equipe da AFOR. Durante
uma semana, no inicio de cada médulo, todos se reuniam (todos os cursistas se deslocavam de sua cidade para o encontro
presencial, na cidade de Varginha, sede da AFOR) para conhecer os contetdos e as atividades previstas para o semestre
seguinte, organizando planos de trabalho, acertando com o tutor as datas das reunides mensais e outros aspectos que se
fizessem necessarios.
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auxiliar os tutores quanto ao ato da escrita, a equipe coordenadora do curso
Veredas na SEE/MG enfatizou no Manual do Tutor que é fato comum a dificuldade
de escrever que as pessoas carregam consigo, e explicava que a construcdo do
memorial e a elaboracdo da monografia provavelmente seriam dificeis para os

cursistas considerando que

no caso do Memorial, essas dificuldades s&do somadas a nossa dificuldade
de expor-nos. Relutamos em expressar nossas emocoes, dividas, pontos
de vista, em apresentar criticas a outros, ou falar de nossas fragilidades -
tudo isso que constitui parte do Memorial. Se imaginamos que isso sera
matéria de avaliacdo, a indisposicao aumenta. O primeiro argumento a favor
desse trabalho é que s6 aprendemos a produzir textos produzindo textos. E
s6 podemos ensinar “redacao”, se sabemos “redigir’. O Memorial € uma das
melhores chances para desenvolver essa habilidade.

Outro ponto a destacar é que escrever um texto consequente exige reflexao,
organizagao de ideias. Esse exercicio de analise de nossa propria
experiéncia é, assim, de grande valia para o desenvolvimento do raciocinio
e para clarear nosso pensamento. (MINAS GERAIS, 2002c, p. 20-21)

A construcdo do memorial e a elaboracdo da monografia foram processos que
exigiram muita atencéo e cuidado por parte dos tutores em servico e em formacéo,
pois no memorial estava prevista a emergéncia de vivéncias pessoais, intimas que
deveriam ser tratadas com delicadeza e clareza para ndo perder o foco da
autoavaliacao e nas possiblidades de mudangas na propria vida docente. Ja com
relacdo a monografia, as dificuldades, entre outras, que surgiram, foram referentes a
posicionar-se fazendo uso da voz do outro o que implicava um movimento de
reconhecimento da importancia desse outro na constituicdo do meu ser, mesmo que
contradizendo aquilo que acreditava verdadeiro. Um forte complicador a mais nesse
processo de construcao do memorial e na elaboracdo da monografia era que o tutor,
responsavel pelas orientagdes facilitadoras e necessarias ao bom andamento dos
processos, ao ler o memorial ou um esboco da monografia sentia em si as emocgdes
e sensacdoes que o cursista estava registrando, dificultando as vezes a
imparcialidade esperada. As dificuldades advindas desses processos foram sendo
superadas paulatinamente, com o apoio incansavel da coordenagéo e da entreajuda
tdo sentida e tdo presente na equipe de tutores em servico e em formacao na
AFOR/Varginha.
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E mister realgar a importancia dos encontros presenciais intensivos ou semanas

presenciais na formacdo em servico dos futoreseducadores de EaD na

AFOR/Varginha e que demandavam grande empenho, muita coragem e desejo de

fazer mais e melhor, sendo:

o empenho necessario porque o eixo integrador e gerador da tematica da
semana presencial exigia estudos e aprofundamento, o que levava a
coodenacgdo da AFOR/Varginha a “sugerir’ que os tutores estudassem por
exemplo: Jean Piaget, Lev S. Vygotsky, Henri Wallon, Karl Rogers,
Constande Kamii, Gaston Barchelat, Edgar Morin, Demerval Saviani, Henri
Giroux, Eric Fromm, Emilia Ferrero, Ana Teberosky, Philippe Perrenoud,
Paulo Freire, Magda Soares, Marilena Chaui, Olga Reverbel, Direitos
Humanos, MPB, Artes plasticas, teatro, cinema, radio, televisdo e outros que
contribuiram indelevelmente para a ampliagédo da rede de conhecimentos dos
tutores em formacgao. Originariamente, eles eram ministradores de aulas de
Portugués, Matematica, Geografia, Ciéncias etc. Todos foram tocados pela
profundidade e beleza dos estudos, bem como pelas apresentacdes feitas.

Por ter vivenciado o processo transformacional de professores da modalidade

de ensino presencial em tutoreseducadores de EaD e ter me deparado com os

pressupostos do Pensamento Complexo, posso afirmar que existem indicios de que

tais transformacdes foram de tal modo internalizadas por esses profissionais

Veredas que ainda hoje — quatro anos apés o término do curso e da formacao -

exercem a docéncia com base em principios como autonomia relativa,

comprometimento comunitario, responsabilidade glocal e cidadania planetaria. O

novo SER docente construiu-se e desenvolveu-se em consequéncia da pratica auto-

heteroavaliativa que foi promovida tendo como instrumentos de estimulo a reflexao e

o0 registro escrito.
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1.6.1 Questdes metodoldgicas

Sera efetuado um levantamento bibliografico a fim de estabelecer relacoes
entre os principios-guias do Pensamento Complexo, o ato de escrever como forma
de acionar e fortalecer a pratica da auto-heteroavaliacdo, imprescindivel a formacao
da identidade do tutoreducador de EaD. E preciso esclarecer que as referéncias
bibliogréaficas principais sao as obras de Edgar Morin e que as demais - ndo menos
importantes - foram sendo estruturadas conforme as necessidades da autora de
articular: principios-guias<escritacsauto-heteroavaliagdo como pilares centrais na
formacao do identidade do tutoreducador, exercitando a pratica construtivista de
que aprender € um ato solitario e solidario que se torna consistente a medida que é
construido no passo a passo das experiéncias ressignificadas, carateristicas do

viver humano.

Explicar qual é o método utilizado na elaboracdo dessa pesquisa tem sido um
desafio a ser superado considerando que sou produtorasproduto, que estive e

estou envolvida em todo processo de transformacédo esmiucado nesta tese.

Insatisfeita com as abordagens e orientacdes existentes e apds muito estudar,
optei por tentar novas veredas. Veredas que serdo aqui entendidas como
“orientacdo de uma vida, de uma agao; rumo, direcao, caminho” (HOUAISS; VILLAR,;
FRANCO, 2004) e também como “modo de proceder ou de vida”. (NOVO
DICIONARIO DA LINGUA PORTUGUESA, 2008) Considerando que esta tese esta
baseada na teoria do Pensamento Complexo, € fundamental, neste momento,
esclarecer alguns pontos essenciais da mesma com 0s quais comungo, entre eles o

que Morin entende por teoria e método.

Uma teoria ndo é o conhecimento; ela permite o conhecimento. Uma teoria
nao é uma chegada; € a possibilidade de uma partida. Uma teoria nédo é
uma solucao; é a possibilidade de tratar um problema. Em outras palavras,
uma teoria sO realiza seu papel cognitivo, s6 ganha vida com o pleno
emprego da atividade mental do sujeito. E essa intervengéo do sujeito que

da ao termo método seu papel indispensavel.
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A palavra método deve ser concebida fielmente em seu sentido original, e
nao em seu sentido derivado, degradado, [...]; com efeito, na perspectiva
classica, o método nao é mais do que um corpus de receitas, de aplicagdes
quase mecanicas, que visa a excluir todo sujeito de seu exercicio. O método
degrada-se em técnica porque a teoria se tornou um programa. Pelo
contrario, na perspectiva complexa, a teoria é engrama, e o método, para
ser estabelecido, precisa de estratégia, iniciativa, invencéo, arte.
Estabelece-se uma relacdo recorrente entre método e teoria. O método,

gerado pela teoria, regenera-a. (MORIN, 2007, p. 335 grifo nosso)

Pode-se perceber que teoria e método sdo as duas faces de um mesmo
movimento que, mantendo-se em simbiose, transformam-se mutuamente sem, no
entanto, perderem sua especificidade e sendo engrama, “esse traco definitivamente
impresso na psiqué por uma experiéncia fisica” (HOUAISS; VILLAR; FRANCO,
2004) coaduna-se com 0 que eu e meus colegas de formacado em servico vivemos
durante o Projeto Veredas na AFOR/Varginha. Viver aprendendo e fazendo
simultaneamente a construcdosformagcdo de um novo SER foi possivel
considerando o foco e o estimulo ao processo auto-heteroavaliativo promovido pela
escrita e pela pratica dos principios-guias do Pensamento Complexo, na busca
consciente da reforma de pensamento que sera desenvolvido no capitulo 4.
Transformagdes ocorridas, construidas, no interior de um movimento espiralar onde
feedbacks vinham e iam persistentemente, na direcdo da realizacdo do objetivo
maior - formar em servigo tutores de EaD, concomitantemente responsaveis pelo
desenvolvimento, num curso de graduacao plena a distancia, do processo ensino-
aprendizagem de mil e dezenove (1019) professores em exercicio nas séries iniciais
do ensino fundamental. Nao existe método acabado, pronto, capaz de explicar os
processos desencadeados ao longo da realizacdo do Projeto Veredas. E nesse

sentido que a complexidade atesta que

as circunstancias vibracionais e contextuais geradas pela pesquisa
dependem também da dindmica operacional gerada pelas relagées com o
grupo em questdo. Isso, por sua vez, ratifica a impossibilidade de se ter um
conhecimento objetivo da realidade pesquisada, sendo esta mutante, sujeita

as incertezas, ao imprevisto e ao inesperado. (MORAES, 2008, p. 56)
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Conforme Morin, (2007, p. 337) o0 método é a atividade pensante do sujeito
tornando-se o centro da vida quando:

- ha, necesséria e ativamente, reconhecimento e presenca de um sujeito
procurante, conhecente, pensante;

- quando a experiéncia ndo é uma fonte clara, ndo equivoca do
conhecimento;

- quando se sabe que o conhecimento ndo é a acumulagao dos dados ou
informacdes, mas sua organizacao;

- quando a logica perde seu valor perfeito e absoluto;

- quando a sociedade e a cultura permitem duvidar da ciéncia em vez de
fundar o tabu da crencga;

- quando se sabe que a teoria necessita da critica da teoria e a teoria da
critica.

- quando ha incerteza e tensdo no conhecimento;

- quando o conhecimento revela e faz renascer ignorancias e interrogagoes.
(MORIN, 2007, p. 337-338)

A guisa de comprovar o que vivi, juntamente com meus colegas, o método
segundo a perspectiva acima apresentada, exemplifico: antes do término oficial do
Projeto Veredas, a equipe de tutores da AFOR/Varginha sonhou elaborar um livro
narrando as experiéncias vividas e com o apoio da coordenacéao local. Na busca da
realizacdo do sonho, constituiram-se varias equipes compostas pelos préprios
tutores. Coordenados por um tutor de referéncia®', deram inicio a pesquisa, tendo
cada equipe se responsabilizado por diferentes aspectos do processo construtivo do
“Veredas da Memoria”. Destaco aqui o ultimo paragrafo das consideragdes finais da
pesquisa realizada pela equipe coordenada pelo tutor de referéncia, Prof. Ms.
Renato Tavolieri Filho (informagéo verbal):

ha, no Veredas, um universo de humanidade em exercicio de si mesma que
precisa e deve ser estudado em maior profundidade.

Quando se vive uma experiéncia que nos arrebata e mobiliza em dimensdes
tdo multiplas de n6s mesmos, de nossos parceiros, celebrada em cada e
toda interacdo que constréi nossa agdo, essa magia e paixdo que, no

momento, mais se busca e nos falta na educagdo, é preciso parar,

# Prof. Ms. Renato Tavolieri Filho (2004): O Tutor de Referéncia é um especialista disponivel para esclarecer dividas
relacionadas aos contetudos, desenvolver projetos visando a atender as necessidades emergentes para o aperfeicoamento do
servico de tutoria.
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reconhecer e se dispor a encontrar, num mergulho calculado, primoroso, de
pesquisa, quais fatores de fato congregaram para que tal fim fosse

alcancado. Nés, aqui, buscamos, neste trabalho, dar o impulso inicial.
)22

(informacéo verbal

E importante ressaltar que o paradigma de complexidade, propde o resgate

da humanizacao do processo educacional, incita a inteligéncia estratégica do sujeito
pesquisador a considerar a rede complexa que sustenta e envolve a questao
estudada. O paradigma da complexidade, incita o pesquisador a distinguir para unir
e compreender as relacdes existentes, desafia o pesquisador a reconhecer a
unidade/multiplicidade do tema em estudo, estabelecendo relagdes significativas
atemporais que possibilita a visdo multirreferencial ou poliocular favorecedora da
apreensdo do que emerge tanto quanto do que ainda esta por ser esclarecido.
Promover a criacdo de novas formas de fazer-sentir-pensar a relacdo docente-
discente, implicitas ao processo ensino-aprendizagem foi 0 que o viver Veredas teve
como resultado, permitindo a estruturacao de novas e eficazes mediacées, bem
como a formacdo do tutoreducador alcangadas nesse contexto pela insistente

pratica da escrita, promotora da reflexdo que otimiza a auto-heteroavaliacao.
No passo a passo desta pesquisa:

1. Trabalhei como tutora na AFOR/Varginha, durante o primeiro semestre da
implantagdo do Projeto Veredas — vibrei de alegria com as possibilidades de
um fazer docente diferente;

2. Ja para o segundo semestre da implantacdo do Projeto Veredas, fui
convidada a ser Tutora de Referéncia e aceitei, acreditando que era uma
oportunidade Unica de vivenciar novas situacdes de aprendizagem tendo sido
profunda a experiéncia de quebrar paradigmas.

3. No quarto semestre da implantacdo do Projeto Veredas, fui promovida a
coordenadora de Monitoramento e Avaliacdo da AFOR/Varginha. Foi entao
que se deu meu encontro com Edgar Morin e ai, “cai e levantei” varias vezes,
sentindo-me perturbada, zonza pelo assombro causado com as propostas
desse mestre e também culpada pelos erros apontados por ele, cometidos no

2 Tutor de referéncia Renato, 2004: Informagao obtida de documento interno produzido na AFOR/Varginha em 2004.
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longo caminho docente ja percorrido. Ainda hoje, fico embevecida com suas
reflexdes. Nessa época, comecei a perceber mudangas em mim, em meu
fazer, pensar, sentir e ser, mas me chamou atencédo o fato de que muitos
colegas de jornada Veredas comentavam que estavam mudando e
registravam tais impressées em suas fichas avaliativas. Fui aprovada no
doutorado e tive entdo oportunidades de me aprofundar nos pressupostos
morinianos, deparando-me com o0s principios-guias e a reforma de
pensamento proposta por Morin. O encantamento foi imediato e também o
insigth com o que acontecia na dinamica de formagéo em servico dos tutores
de EaD, impressa na AFOR/Varginha.

4. A roda-viva das leituras das monografias e das orientacdes necessarias para
a finalizacdo dos trabalhos, tendo em vista o fim do Curso de Formagéao
Superior de Professores — Veredas, na modalidade a distancia, ndo me
permitiu levantar dados, o que hoje considero providencial, porque posso
afinal, pesquisar se as transformacgdes, observadas e registradas durante a
formagcao no curso, foram realmente internalizadas como aprendizagem
transformadora da praxis pedagdgica daqueles educadores, reconhecidos
nesta pesquisa como tutoreseducadores.

5. Escolhido o objeto da minha pesquisa, iniciei a pesquisa bibliografica com o
objetivo de aprofundar meus estudos sobre o processo de formacdo do
profissional de EaD em servigo — processo, alids, que eu mesma vivenciei e
acompanhei. No decorrer da pesquisa, lancei mao das ideias de diferentes
autores que, sob meu ponto de vista, contribuiriam para dar “corpo” ao
processo de formacao do tutoreducador — termo criado por mim ja que, apés
ter consultado Edgar Morin(2008) sobre a denominacdo mais adequada para
o docente que impregna seu fazer com os pressupostos do Pensamento
Complexo, recebi a resposta de que ele desconhecia termo mais adequado.
Encontrar as relacbes existentes entre principios-guias<escritacavaliacdo
articuladas na formacao da identidade do tutoreducador exigiu muita leitura,
clareza de objetivos e certamente a contribuicado dos colegas da experiéncia
veredas que,através de seus relatos escritos, trouxeram a tona o rico tesouro
angariado, que tem caracteristica vivencial e distributiva.

6. A seguir, solicitei aos 56 (cinquenta e seis) tutoreseducadores que viveram o

processo de implantacdo e desenvolvimento do Projeto Veredas (2002 a
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2005) que registrassem, através da elaboracdo de um relato escrito, sua
experiéncia como tutor(a) do Curso Superior de Formacgéao de Professores —
Veredas, na modalidade a distancia, enfocando aspectos vitais da dindmica
pessoal e profissional, visando a apreender se as transformacgdes vividas ao
longo do desenvolvimento do Projeto Veredas na AFOR/Varginha foram
realmente internalizadas e perpetuadas no fazer docente, independente do
ambiente de trabalho em que esteja atuando.

7. Recebi os relatos solicitados e revivi emocgdes, percebendo a solidariedade e
0 apoio dos colegas da jornada Veredas ao responderem tao prontamente a
minha solicitacdo mesmo estando, cada um, exercendo a docéncia em niveis

diferentes.

Era preciso categorizar e foi um exercicio que exigiu muita paciéncia e
determinacao, porque ja contagiada pelo Pensamento Complexo, separar é tudo o
que a complexidade rechaca, alertando que o “maior erro do nosso tempo é o do
pensamento redutor” (MORIN; LE-MOIGNE, 2000, p. 175). J& havia iternalizado em
minha pessoa e acoplado a minha rede conceitual — pratica que ndo se pode
confundir distinguir com isolar porque ambas sdo operacdées necessarias ao ato de
pensar. Aprendi que “o encanto e a riqueza do pensamento é a capacidade de
estabelecer as distingcbes e as relacdes, ou seja, jogar com esses dois registros
contraditérios” (MORIN; LE-MOIGNE, 2000, p. 175-176), porém complementares

para a riqueza do pensamento e do consequente fazer humano.

Superar o pensamento redutor tem sido um exercicio consciente, fruto da
pratica Veredas, que abriu novas possibilidades de estabelecimento de relagdes
diferentes que propiciam diferentes sentidos e significados as vivéncias e ao préprio
viver. Percebi entdo que o que era preciso fazer apds a leitura dos relatos era
distinguir as emergéncias, o que era contundente no que estava registrado, para
depois estabelecer as possiveis relagdes entre as vivéncias, 0s principios-guias e as

mudancgas ocorridas.

Aplacadas as sensacbes e o0s pensamentos, a fim de verificar se as
mudancas ocorridas, ao longo da formacdo em servigo do tutoreducador, durante o
desenvolvimento do Projeto Veredas na AFOR/Varginha, permaneceram apds o



51

término dessa formacao, foram selecionadas categorias a partir das varias leituras

dos relatos desses tutoreseducadores, formados em servico, e foram reunidas em

dez termos, a fim de facilitar a representacdo das revelacées desses profissionais,

conforme reunidas anteriormente e entendidas como:

aprendizagem: a categoria aprendizagem foi selecionada porque ao ler os
relatos dos tutoreseducadores fica nitido que, durante o desenvolvimento do
Projeto Veredas na AFOR/Varginha, o ato de aprender, foi considerado um
ato solidario, responsavel pela democratizacdo de saberes e pela retirada da

coleira mental®®

utilizada pela imposicao de critérios formadores da histéria do
SER docente em ser ndo pensante, tornando-se incapaz de avaliar a
abrangéncia dos proprios atos. Entender e valorizar a dimensdo de suas
ac6es num processo de EaD era imprescindivel para o éxito da empreitada
Veredas — Curso de Formacao de Professores;

avaliacdo: a énfase na autoavaliacdo e na heteroavaliacdo emerge como
categoria porque, segundo os proprios tutoreseducadores, formaram a dupla
que dinamizava o processo de formacdo do tutoreducador, facilitada pela
necessidade de registrar os fatos através da escrita, uma vez que todas as
solicitaces, sugestdes, constatos com os cursistas e colegas de outras
instituicdes, visitas as escolas, atividades dos sabados e das semanas
presenciais eram registradas por escrito. Além disso, cada tutoreducador teve
que avaliar as referidas atividades e também autoavaliar-se. Cada
tutoreducador tinha uma pasta onde tais registros escritos eram organizados.
Acreditando que avaliar € um processo diario integrado ao cotidiano, capaz de
modificar a dire¢cao dos passos a serem dados na consecuc¢ao de um objetivo,
todos os integrantes da equipe veredas da AFOR/Varginha perseguiram,
tenazmente, desenvolver a consciéncia da urgéncia de ressignificar o
processo avaliativo como um todo e de elaborar novas praticas avaliativas,
cientes de que a “acao escapa cada vez mais as intencdes do agente, desvia
seu sentido ou dissolve-se e sofre a influéncia das condi¢des histdrico-sociais
de que passa a fazer parte” (MORIN, 1986, p. 148);

% Termo utilizado por Morin (2004a, p. 566) quando se refere a “coleira mental” como cerceadoras do pensamento
investigativo, criativo e critico uma vez que acredita que as verdades postas sdo Unicas, imutaveis e indestrutiveis.
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convivéncia em equipe: a propria dindmica de trabalho inerente ao
desenvolvimento do Projeto Veredas na AFOR/Varginha favoreceu a
convivéncia em equipe transformando por isso em categoria e, conforme pode
ser visto no relato dos tutoreseducadores, essa conviéncia equipista ampliou
as oportunidades de intercambio de experiéncias, a partilha de sentimentos e
emocdes vividos em tempo integral ao longo da fomacdo em servico. A
categoria - convivéncia em equipe - foi considerada pelos tutoreseducadores
como um aspecto positivo da transformagdo de suas praticas docentes e
também pessoais. A convivéncia, a cooperacdo, o intercambio de
informacdes e a troca de experiéncias sado consideradas positivas na
avaliagao e na autoavaliacdo de todo o0 processo;

coordenacado: o papel da coordenagdo da AFOR/Varginha é ressaltado por
diversos tutoreseducadores, conforme pode ser confirmado nos relatos dos
mesmos, justificando a insercdo da mesma entre as categorias selecionadas
para os fins dessa pesquisa. A visdo prospectiva e profunda da educacao
como um processo auto-heteroformador impressa na dinamica administrativa
da AFOR/Varginha, criou e sustentou um ambiente organizacional de
circularidade de saberes, promotor de novas aprendizagens, construtoras da
autonomia relativa, enriquecida pelo espirito de equipe vigente aquela
ocasiao; A coordenacao pressupde a homogeneidade de importancia dos
varios papeis desempenhados, o alinhamento de ideias e interesses;
crescimento: nessa categoria sdo valorizados aspectos da evolucdo humana
profissional e pessoal podendo ser observadas através do que o0s
tutoreseducadores demonstram ter ocorrido em seu viver veredas refletindo
incisivamente em sua praxis pedagdgica; O amadurecer, 0 crescer como
educador e como ser humano, o evoluir da autoestima e o sentimento de
pertenca ao mundo dos educandos e educadores fazem parte dessa
categoria e ratificam a importancia da avaliagdo como forma de garantir esse
progresso;

emocao: reconhecendo-nos como seres indivisiveis, movidos - sob a ética
walloniana - pela articulacdo emocaosrazao<acao ressignificada, foi
selecionada tal categoria, que pode ser notada e até mesmo sentida,
quando da leitura dos relatos dos tutoreseducadores;
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- necessidade de estudar: provocar o renascimento da necessidade de estudar
e oferecer as condicbes inerentes a pratica dessa categoria, promoveu
novas atitudes em relacdo a capacidade de aprendizagem e sobre as
novidades para aprender, que proporcionaram aos tutoreseducadores o
prazer de aceitar-se ensinante-aprendente conforme nos ensina Fernandez?*,
justificando a sele¢ao da citada categoria;

- renovagao: crenga e confirmagdo da mesma, inscrita na maxima moriniana de
que aquilo que ndo se regenera, se degenera. A escolha da categoria
renovagcao € justa, considerando o aspecto renovador da vivéncia veredas
que pode ser fortemente constatado no registro dos tutoreseducadores;

- transformacéo: mudancas que ocorreram durante o processo de implantacao
do Projeto Veredas na AFOR/Varginha, sendo internalizadas e efetivadas no
modo de SER e do FAZER docente sado enfatizadas nos relatos dos
tutoreseducadores que fazem jus a selecao da categoria em pauta;

- vida: em meio ao turbilhdo de aprendizagens, atribuicao de novos significados
e sentidos as vivéncias. Fica claro que a categoria vida, pela sua abrangéncia
e importancia, ndo poderia ser excluida das categorias que emergiram nos
relato dos tutoreseducadores, sendoenfaticos ao afirmar que as mudancas
ocorridas afetaram indelevelmente a vida pessoal e profissional, agregando
beneficios ainda hoje vivenciados e anunciados.

E preciso ressaltar que as categorias elencadas acima sdo emergentes nos
relatos dos tutoreseducadores ou seja, sao categorias que saltam aos olhos do
leitor. Enfatizo ainda que foi surpreendente e gratificante a constatacdo da
viabilidade de aplicagdo dos principios-guias do Pensamento Complexo como
estruturador da nova identidade docente da EaD.

As veredas metodoldgicas, entendidas como acao e modo de proceder, me

permitiram uma

reflexdo sobre os principios estratégicos da agao, pois o interessante é opor

a acdo do tipo programatico rigido, quer dizer, a agdo que segue

2 Segundo Fernandez (2001b, p. 53) ensinante-aprendente “ndo sdo equivalentes a aluno e professor. Esses Ultimos fazem
referéncia a lugares objetivos em um dispositivo pedagogico, enquanto aqueles indicam um modo subjetivo de situar-se”.
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implacavelmente seu caminho segundo as normas e os processos fixados
anteriormente e que ndo pode autocorrigir-se e considerar os elementos
novos, a nao ser para deter-se, e o principio de uma acio estratégica, que
integra as informagdes obtidas no decorrer do caminho, que integra o acaso,
até mesmo a adversidade, para automodificar. (MORIN; LE-MOIGNE, 2000,
p. 73, grifo nosso)

Em conformidade com a ideia acima, da agao estratégica, que sendo flexivel

favorece a integracdo das informacdes novas que emergem no movimento da

construcdo de uma pesquisa, posso sintetisar a consecucao dos objetivos propostos

da seguinte maneira:

realizacdo de pesquisa bibliografica que foi sendo modificada, ampliada e
estruturada para atender as demandas de articulacdo sentidas pela autora.
Articulacdo das vivéncias de profissionais que se formaram
tutoreseducadores de EaD em servico. com a teoria j4 existente. Tarefa
ardua porque nao existia na ocasiao um caminho a ser pecorrido, era preciso
desvendar novas veredas com o objetivo de alcangar éxito na implantacao do
Projeto Veredas;

num segundo momento, apds o levantamento bibliogréafico, busquei identificar
as relacoes existentes entre o Pensamento Complexo e as vivéncias dos
profissionais veredas, em servico e em formacédo. Foi quando me deparei
com a forca do ato de escrever como promotor do ato reflexivo, capaz de
fortalecer a pratica da auto-heteroavaliacdo que, em consequéncia da
dindmica da AFOR/Varginha, fluia com naturalidade, mas ndao sem as
dificuldades inerentes a esse processo. Escrever na AFOR/Varginha era um
procedimento, a principio, obrigatério, como algo mecanico de prestacao de
contas que, lentamente e com o aval da coordenacgéao transformou-se em um
poderoso instrumento propulsor de profundas reflexdes que traziam em seu
amago auto-heteroavaliagcdes importantes para um caminhar diferenciado
rumo a reforma de pensamento;

a seguir e como fruto dessa leitura, desponta o processo avaliativo proposto
pelos idealizadores do Projeto Veredas, como um pilar sustentador da
formagdo da identidade do tutoreducador. Inicialmente a referida proposta

causou espécie, pois era bastante inovadora e na sequéncia suscitou a
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necessidade de que os tutoreseducadores em formacdo e em servico
ressignificassem o seu préprio processo avaliativo - construido como aluno,
executado como docente. Aqui a demanda desta autora era organizar o
processo de construcdo do tutoreducador, articulando os principios-guias do
Pensamento Complexo<o ato de escrevera avaliagdo integrando
EUsOUTRO na construgdo do NOSee o corpo identitario do
tutoreducador;

- por fim, verificar se as mudanglas que ocorreram ao longo da formacao do
tutoreducador foram internalizadas de modo a transformar a préaxis docente
dos mesmos, independentemente do ambiente ou nivel de ensino em que se
encontram atualmente, bem como, verificar se tais mudancas afetaram seu
modo de viver. Toda essa pesquisa teve como base o relato que os
tutorededucadores  elaboraram no atendimento a minha solicitacdo e
algumas informacdes retiradas de documentos elaborados para uso interno
da AFOR/Varginha ao longo da implantacdo e do desenvolvimento do Projeto
Veredas;

Considerando os fundamentos do Pensamento Complexo, é essencial
valorizar o estimulo e criar condicdes a um novo pensar, que seja capaz de
estabelecer relagbes que reunam, utilizando os fios que tecem o real para
desenvolver novas maneiras de articular o uno/mdltiplo, singular/universal,
individual/coletivo, autonomia/dependéncia e organizar os conhecimentos de forma a
integra-lo para bem lidar com as incertezas e as insegurangas inerentes a vida
humana. Pensar diferente, um tipo de pensamento que segundo Morin “leva seu
préprio paradoxo: todo aquele que pense segundo o método da complexidade pensa
por ele mesmo e incita o outro por si préprio” (MORIN; LE MOIGNE, 2000, p. 136)
numa atitude favorecedora da reforma do pensamento, forte o bastante para
promover a reforma educacional desejada, transformadora da realidade imposta,
fatidica em realidade desejavel harmonizadora.
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1.7 Estrutura da tese

A presente tese esta estruturada em oito (8) capitulos, sendo o primeiro a
introducao, que apresenta um histérico do percurso de minha vida, bem como os
motivos que me estimularam a construgdo desta tese. Também é apresentada na
introducdo, de maneira geral, a pesquisa em pauta, os objetivos, e o universo
investigado.

No segundo capitulo, apresento o Curso de Formacdo Superior de
Professores — Veredas, na modalidade a distdncia e, mais especificamente, a
formacao em servico dos tutores de EaD na Agéncia de Formacao de Vaginha —
AFOR/Varginha - onde desempenhei diferentes funcées e de onde surgiu a

inspiracdo para a elaboragéo desta tese.

O capitulo trés procurou fundamentar e esclarecer a teoria da complexidade,
na qual esta pesquisa estd fundamentada, bem como apontar a importancia e
viabilidade de aplicacdo do Pensamento Complexo na formacédo em servico do tutor
de EaD do Projeto Veredas na AFOR/Varginha.

Nesse capitulo o Projeto Veredas passa a ser visto sob a 6tica mais apurada
do Pensamento Complexo, que apresenta os principios-guias como norte para
alavancar o processo transformacional e operar a reforma de pensamento que
fortalecera as mudancas desejadas. Os principios-guias sao: principio sistémico ou
organizacional; principio hologramatico; principio do ciclo retroativo; principio do ciclo
recorrente; principio de auto-ecoorganizacao; principio dialdégico e principio de
reintrodugéo do conhecido em todo conhecimento. Sao estabelecidas relagbes entre
0 que aconteceu durante a formagédo do tutoreducador com 0s principios-guias e,
vale ressaltar, é apresentada a dinamica dos amigos criticos, defendida por Day
(2001) como a dinamica que permeou todo o processo de transformacao docente

presencial< tutoreducador.

A importancia da escrita na EaD e na formag¢do em servigo do tutoreducador,

neste trabalho, denominacao do profissional da educacao a distancia que exerce o
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papel integral de educador € o tema desenvolvido no quarto capitulo. A escrita
considerada instrumento de promocao da pratica reflexiva e reorganizadora dos
aspectos cognitivos e afetivos que a construcdo de novos conhecimentos traz em
seu bojo além de promover a responsabilizacdo pelo que se escreve. E preciso
ressaltar que, na modalidade de educacdo a distancia, a escrita ocupa lugar de
destaque, uma vez que é através dela que os relacionamentos se estabelecem e a
comunicacao flui, considerando que os registros escritos podem interferir positiva ou
negativamente no desenvolvimento humano. Nesse capitulo, também esta
desenvolvida a questdo da alteridade e da identidade como aspectos constitutivos
do EU que se fortalece na relacio EUs<OUTRO e que, sob o olhar da
complexidade, envolve e é envolvido pelo MEIO numa simbiose libertadora em que

EU=0OUTRO<MEIO desenvolvem-se sendo desenvolvidos.

No quinto capitulo, sera abordado o processo avaliativo, com o objetivo de
ressaltar que a mudanga maior devera ocorrer na mudanca de foco da autoavaliagao
para a auto-heteroavaliacdo, levando em conta a relacdo acima mencionada
EU=OUTRO<MEIO.

Reconhecer que o processo avaliativo implica mudanca nas percepgoes,
papéis, funcoes e foco é uma experiéncia que se pode chamar de autotélica, pois
sua finalidade é a transformacgéao do que se € - que denota uma certa imobilidade e
rigidez - para o que se pode ser, que denota um movimento flexivel espiralar de
contaminacao do ambiente e de seus pares, com a alegria de aprender e a
internalizacdo de novos saberes. Reside aqui uma grande dificuldade para que
mudancas acontecam na dinamica avaliativa e Morin (2008) atesta isso quando
afirma, em correspondéncia pessoal a mim, que “é preciso avaliar os avaliadores,
quer dizer também que os avaliadores se auto-avaliam com a ajuda daqueles que
eles avaliam”. Incorporar o OUTRO E O MEIO na construcao do processo avaliativo
€ uma exigéncia para a construgdo de um novo sistema educacional, segundo os

pressupostos do Pensamento Complexo.

O sexto capitulo faz a anélise dos resultados e podem ser encontrados ali os
fragmentos dos ricos relatos dos tutoresededucadores da AFOR/Varginha, que
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contribuiram para o desenvolvimento desta tese. No referido capitulo, a forca
transformacional do efeito Veredas pode ser ndo sé verificada, mas pode ser
intensamente sentida como consequéncia do alto nivel emocional impresso nos

relatos.

A identidade do tutoreducador de EaD, formado em servico, é o assunto do
sétimo capitulo no qual também pode ser visualizado, através de um quadro, o
movimento espiralar que permeou as relacbes entre 0s principios-guias do
Pensamento Complexo, as categorias emergentes selecionadas dos relatos dos
tutoreseducadores que dinamizaram a formacdo alteridadesidentidade, que
suscitaram esta pesquisa e promoveram a formacao em servico do tutoreducador de
EaD.

No capitulo oito, apresento uma compilagao de todo trabalho, confirmando a
viabilidade da aplicagdo dos principios-guias do Pensamento Complexo, na
formacao em servigo do tutoreducador de EaD do Projeto Veredas-AFOR/Varginha.

Péde-se constatar que a transformacéo docente presencial em tutoreducador
de EaD é operada ainda hoje, no dia a dia dos que exercem a docéncia,
independentemente do nivel de graduacdo. Nesse contexto, poderdo ser
encontradas também algumas sugestdes que ousei fazer, a guisa de contribuicao
para a elaboracao de futuros cursos de formacao de tutoreseducadores de EaD.

E necessario esclarecer que o texto desta tese esta escrito segundo as novas
regras ortograficas porém, as citacoes — de livros e relatos — seguem as normas
vigentes a época daquele registro portanto, poderdo se encontradas diferentes
grafias para as mesmas palavras. Isto posto segue o texto da tutora Ceila, como um

pequeno, mas valioso aperitivo do que foi viver veredas:

E foi assim ..

E foi assim que de um simples caminho coberto de pedras difusas e folhas
esparsas, que contemplei a infinita beleza das arvores.

Sé&o rudes ... robustas ... franzinas ... desiguais ... compdem, no entanto, um

caminho.
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Um caminho estreito, mais parecido com uma senda sem um rumo certo,
sem uma dire¢ao segura.

A educacao do Ser Integral "hnomem", reporta-me a imagem dessas arvores,
desse caminho. “Bendito seja eu por tudo que nao sei. Gozo de tudo isso
como quem sabe que ha um sol' palavras sabias de Fernando Pessoa, que
da sua sabedoria mostrou-se também incompleto de seu saber.

E foi assim ... das margens da ilusdo, da esperanca incrustada no ser, do
limiar do mistério, da grandeza infima da incerteza, que transformei um
caminho em Veredas.

Veredas que ha de ser extensa ...

Que hé& de transformar as folhas e restos de animais mortos em humus fértil
para as margaridas brancas ...

Que hé de refazer a magia do desconhecido em enigma que reluz ...

Que ha de acrescer no Educador a esséncia divina, vivida, refletida e
reformada.

Que ha de vigorar no coragao daqueles que por ela passar a certeza de que
“0 que temos de novo é o jeito de caminhar".

Veredas ha de marcar tempos, épocas e trilhar percursos incognitos que s6
trardo o frescor da brisa para aqueles que transpassarem e fizer diferengas.
E foi assim que comegou o sonho ... O sonho do projeto Veredas.

®(informagao verbal)

% Tutora Célia — junho de 2002, informacao verbal.
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2 A HISTORIA EM CONSTRUCAO: A FORMACAO EM SERVICO DE UM
TUTOREDUCADOR DE EabD.

O presente capitulo tem o objetivo de mostrar a estrutura e o funcionamento
do Projeto Veredas e também caracterizar as especificidades que diferenciaram o
trabalho de formacdo em servico do tutor de EaD na Agéncia de Formacao de
Varginha (AFOR/Varginha), onde tive o privilégio de integrar a equipe de tutores que

levou a cabo, e com éxito, a implantagéo e o desenvolvimento do referido projeto.

2.1 A origem e a implantacao

Para o bom entendimento da dindmica de funcionamento do trabalho
desenvolvido ao longo do curso, serdo transcritos alguns extratos dos documentos
originais que fundamentaram e orientaram a implementacao do referido projeto, que
segundo a consultora pedagdégica do Projeto Veredas, prof? Ms. Maria Umbelina
Caiafa Salgado, este projeto € um “marco do Programa Anchieta de Cooperacao
Interuniversitaria que surgiu da proposta de um grupo de universidades (Red
Unitivin/lUNESCOQO) e Red ISA, com a finalidade de promover a compreensao e a
consciéncia intercultural dos povos ibero-americanos” (SEMINARIO BRASILEIRO
DE EDUCAGCAO A DISTANICA, 2003).

Quando do langamento do Projeto em 2002, o entdo secretario de Estado da
Educacao de Minas Gerais, Murilio de Avellar Hingel, deixou bem claro o objetivo do
Projeto Veredas e a abrangéncia do mesmo, ressaltando que

o VEREDAS é uma iniciativa da Secretaria de Estado de Educacdo de
Minas Gerais, preocupada com a melhoria de qualidade do ensino da
escola publica e com a valorizagao do profissional da educacao. A parceria
com as instituicbes de ensino superior vai permitir que 0 curso seja
ministrado simultaneamente em todas as regides do Estado, incorporando a
experiéncia de ensino e pesquisa dessas instituicdes — fator importante para

a garantia do nivel de qualidade do curso — e democratizando as
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oportunidades de formacgdo superior de todos os professores. (MINAS
GERAIS, 20023, p. 5).

Argumentar sobre a necessidade e urgéncia de promover melhor formagao
para os professores - e mais especificamente os professores de ensino fundamental
Nnos anos iniciais - tornou-se senso comum. A formacdo de docentes no nosso pais
vem incentivando muitos estudos, discussbes e decisdes que tém norteado as

politicas publicas da area educacional sendo que, em geral,

0s cursos das universidades e dos institutos superiores de educagao
destinados a formacdo de professores estdo preparando os futuros
docentes, mas 0s que se encontram em exercicio raramente tém
oportunidades de capacitar-se. No entanto, a formacao de docentes em
grande escala, por meio de estratégias que vinculem a formacao a pratica
pedagogica no dia-a-dia, constitui um dos mais importantes fatores que
contribuem para melhoria da qualidade da educacao ofertada a populagéao.
(MINAS GERAIS, 2002d, p. 18-19).

As caracteristicas gerais do Projeto Veredas - Formacdo Superior de
Professores sdo:

- Formacéo inicial em servigo, habilitando os professores para o exercicio do
magistério nos primeiros anos do ensino fundamental, de acordo com o0s
requisitos contemporaneos para os profissionais da area de educacgéo e as
determinacgdes legais vigentes no Brasil.

- Sera desenvolvido em parceria com universidades e outras instituicdes de
ensino superior de Minas Gerais (IES), de modo a estimular uma estreita
colaboracao entre as redes de ensino fundamental do Estado e as IES, e a
propiciar aos professores nao titulados a vivéncia no ambiente universitario.
- O curso fara uso de tecnologia da informacdo e sera oferecido na
modalidade de educagdo a distdncia, com momentos presenciais. Assim,
além das atividades auto-instrucionais, havera encontros, oficinas, debates
e atividades culturais que propiciem o desenvolvimento de competéncias
necessérias para o trabalho coletivo e a ampliagdo dos horizontes pessoais
e profissionais dos professores cursistas. (MINAS GERAIS, 2002b, p. 10).

Pode-se perceber, pelas caracteristicas relacionadas, a preocupacao com a

formacao integral e integrada dos cursistas considerando as demandas da
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contemporaneidade de formacdo de docentes com qualificacdo adequada,
possibilitando o acesso dos professores em exercicio ao ambiente universitario, com
vista a despertar nos mesmos o sentimento de pertenca e a curiosidade académica,
bem como o acesso ao uso das TIC, como meios de autoformacao e de pratica
pedagdgica.

E importante especificar que “no desenho do Veredas - Formagao Superior de
Professores, ha dispositivos previstos para viabilizar”:

- a qualidade da informagéo e a fidelidade com que ela chega ao professor
cursista. Nessa perspectiva, serdo elaborados materiais especificos para
curso, nas versoes impressa, videografica e para a Web, de forma a atender
a heterogeneidade das condi¢des para a utilizacdo de novas tecnologias,
que se observa nas diferentes regides do Estado;

- 0S espagos e tempos curriculares, bem corno as condigdes institucionais
necessarias para estudos individuais e coletivos, gerais e regionais,
desenvolvidos no esquema de acdo — reflexdo — acéo ressignificada e
aperfeicoada, que implica integrar os saberes cientifico-pedagdgicos formais
com os saberes produzidos pelo proprio professor, em sua pratica na sala
de aula, na escola e na comunidade;

- 0 apoio ao estudante para a realizacdo das atividades propostas e a
consecugao dos objetivos desejados. Para isso, serdo organizados servigos
de tutoria e de comunicagéo e informacao que oferecam aos cursistas: (a)
fontes para a resolugdo de duavidas; (b) estimulo para a ampliagdo de
horizontes culturais; (c) meios para a avaliacdo da aprendizagem; (d)
informacdes sobre seu préprio desempenho visando ao planejamento ou
redirecionamento do estudo; (e) instrumentos para supervisdo da pratica
pedagdgica e sua articulagdo com a teoria; e (f) orientacdo para o
cumprimento dos requisitos para a graduacgao;

- a formacéo adequada dos formadores em geral e dos tutores em especial,
de modo a garantir a eficacia do servigo de tutoria;

- 0 monitoramento e a avaliagdo do projeto, de maneira a acompanhar sua
implementacdo e verificar se essa efetivamente se concretiza de acordo
com o previsto, e se o projeto implantado se mostra de fato capaz de
resolver a problema que lhe deu origem. (MINAS GERAIS, 2002b, p. 10-11,

grifo nosso).
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A grande preocupacao com todos os aspectos a serem desenvolvidos e
cuidados durante o Projeto Veredas pode ser constatada pela dinamica,
acao—reflexdo—acgao ressignificada que foi o0 mote de todo o trabalho, gerando e
impulsionando um ciclo vital para o bom desempenho de todos os envolvidos no
processo, ou seja a dinamica de ressignificacdo envolveu tutor e cursista com a

mesma intensidade.

Os objetivos do Projeto Veredas - Formagao Superior de Professores, foram

elaborados tendo em vista o desenvolvimento qualitativo dos envolvidos almejando:

-habilitar, em curso de graduacéo plena, os professores das Redes Publicas
de Educacéao de Minas Gerais, de acordo com a legislacao vigente;

-elevar o nivel de competéncia profissional dos docentes em exercicio;
-contribuir para a melhoria do desempenho escolar dos alunos das redes
publicas de Minas Gerais, nos anos iniciais da educagao fundamental;
-valorizar a profissionalizagdo docente. (MINAS GERAIS, 2002b, p. 11).

Uma caracteristica que merece destaque na articulacdo SEE-MG - AFOR era
a expectativa inicial expressa por essa equipe estampada no “desejo de que a
implementacédo do curso de Formacao de Professores possa ter a colaboragéo de
todos, para que se caminhe em direcdo a uma construcdo coletiva das demais
etapas do Projeto” (Minas Gerais, 2002b). Posso afirmar que comecava, ja ali, a
construcdo de uma nova realidade educacional - de relagdes verticais a relagdes

horizontais.

Sabedores que eram da extensdo do problema a ser solucionado — oferecer
curso de graduacao plena para um grande contigente de professores do ensino
fundamental e em servico — a equipe responsavel pela criacdo, implantacéo,
desenvolvimento e avaliagao do Projeto Veredas criou as

Agéncias de Formagdo® que eram as instituicbes de ensino superior
incumbidas de implementar, em determinada regido de Minas Gerais, 0
VEREDAS - FORMAGCAO SUPERIOR DE PROFESSORES, [..], em

% Daqui para frente sempre que referir Agéncia de Formagao sera empregada a sigla AFOR.
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parceria com a Secretaria da Educacao de Minas Gerais (MINAS GERAIS,
2002d, p. 11)

visando ao atendimento personalizado, mais adequado aos cursistas e aos

tutores em formacéo.

2.2 O Projeto Veredas e a modalidade EaD para professores em servico

Pretendendo que o cursista Veredas se tornasse competente no uso da
informatica como meio de aperfeicoamento pessoal, foi criado o Portal VEREDAS
que tinha o objetivo de “ajudar os professores cursistas a se comunicarem com seus
tutores, com seus colegas de turma, com colegas de outras regides do Estado”
(MINAS GERAIS, 2002a, p. 5). Sabia-se que o bom desempenho do cursista nao
depende do uso da informéatica, mas a disponibilizacdo do Portal VEREDAS teve a

intencdo de servir como mais um meio de expansao de suas capacidades.

Para empreender, com éxito, a tarefa de formar um grande numero de

docentes

geograficamente dispersos e muitas vezes isolados em escolas da zona
rural, era importante contar com os recursos tecnolégicos e a metodologia
da educacgéao a distancia. Esta é a proposta do Projeto Veredas — Formagao
Superior de Professores (MINAS GERAIS, 2002b, p. 15).

As caracteristicas da EaD favorecem o0 acesso aos conhecimentos
académicos tdo necessarios ao aprimoramento profissional dos docentes em
servico. As principais caracteristicas da EaD, apontadas pela equipe Veredas,
residem no fato de que o processo ensino-aprendizagem é realizado onde esta o
professor cursista, no espaco e tempo possivel para cada um, em respeito as
peculiaridades individuais além de trazer em seu cerne uma maneira diferente de
avaliar, ja que em EaD o valor principal € a confianga reciproca dos dois lados do
processo ensino-aprendizagem e a seguranca de que importa aprender, evoluir,

avancar rumo ao aprimoramento pessoal/profissional.
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A prof? Glaura Vasques de Miranda (2004), uma das idealizadoras do
Veredas - Curso de Formacdo Superior de Professores - na modalidade de EaD,

ressalta que a dindmica funcional do Veredas propiciou ao tutor a criacao de

uma relagdo muito préxima com os cursistas. Isso € bom e ruim. Ruim por
um lado, porque o tutor pode tender a passar a mao na cabe¢a dos
cursistas e passar por cima de algumas coisas, mas eu acho que isso é o
que acontece em menor escala. Porque o fato positivo é a relagdo de
confianga que ele estabelece com o seu cursista. Entdo as visitas que faz
mensalmente, orientando a leitura dos guias, o uso do cadernos de
avaliagédo, orientando enfim a pratica pedagogica, eu acho que isso é
fundamental no programa. E eu acho que essa primeira experiéncia do
Veredas foi importante. Nés ndo tinhamos tutores preparados, com
experiéncia anterior, nds tivemos que criar os nossos tutores. (informagao

verbal, grifo nosso)?’

Segundo a Coordenacao Geral do Veredas na SEE-MG, algumas vantagens
mais especificas da formacdo de professores em exercicio, na modalidade de
educacao a distancia, sao:

- O Projeto Veredas da uma grande contribuicdo a igualdade de
oportunidades para que todos os docentes de Minas Gerais possam fazer
um curso superior de formagéo de professores.

- O Veredas sera oferecido gratuitamente aos docentes mineiros e sera
ajustado as suas condi¢des de trabalho.

- O curso a distancia para professores em exercicio pode tornar-se mais
significativo e interessante, porque ocorre em um contexto da vida real e a
motivacao tende a ser maior.

- O material instrucional do VEREDAS é um material elaborado es-
pecialmente para docentes que estdo em exercicio e é escrito em
linguagem acessivel, pensando nas eventuais dificuldades que os
professores cursistas poderdo encontrar, sem abrir m&o da complexidade
das areas tematicas. O conteudo deste material esta sendo cuidadosamente
selecionado em cada area temética e cada mddulo é apresentado de forma

a permitir uma aprendizagem mais facil e agradavel.

# Prof2. Glaura, 2004, obtida através de entrevista realizada na SEE/MG em Belo Horizonte, no ano de 2004 para elaboragao
de material de uso interno da AFOR/Varginha.
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- A parceria com as universidades e instituicbes de ensino superior do
Estado de Minas Gerais permitira um contato mais préximo com os
professores cursistas, durante as atividades presenciais e, principalmente,
através de um Tutor, que acompanhard de perto a aprendizagem de um
grupo de alunos. A experiéncia académica das universidades e instituicdes
de ensino superior estara presente principalmente nas atividades
presenciais de cada médulo e na escolha, capacitagdo e acompanhamento
dos trabalhos de seus Tutores

- A modalidade de educacdo a distancia, combinada com um curso
ministrado para profissionais em exercicio, contribuira para a melhoria
quase imediata na qualidade do ensino fundamental em Minas Gerais. Essa
melhoria podera ser acompanhada pelas Agéncias de Formagéao através de
projetos de pesquisa elaborados por seus professores e alunos.

- Como os professores cursistas estdo separados dos Tutores e das AFOR,
foi organizado um PORTAL DO VEREDAS, que permitira uma continua
comunicagao entre todos os que vierem a envolver-se com o curso.

- O PORTAL DO VEREDAS oferece, ainda, material instrucional
complementar para que a aprendizagem se torne mais significativa, para
que os Tutores tenham ajuda quando necessitarem e para que as AFOR
possam monitorar os seus alunos, enviar informag¢des a Coordenagédo do
Veredas na SEE-MG e acompanhar o desenvolvimento do Projeto em todo
o Estado. A utilizacdo da Internet permitira, ainda, formar grupos de estudo
de professores cursistas matriculados em diferentes instituicbes e
localizados em regides diferentes do Estado para discussdes e debates
sobre temas comuns..

- O Projeto Veredas sera oferecido em uma Unica turma. Portanto, prevé-se
que o desenvolvimento dos alunos seja simultdneo, sendo previstos
mecanismos de repeténcia de médulos. Mecanismos de recuperagédo
deverao ser construidos pelas AFOR para garantir um baixo indice de
evasdo (MINAS GERAIS, 2002d, p. 12-13).

Para que o Projeto Veredas alcancasse o éxito desejado, a coordenacao

geral da Secretaria Estadual de Educacao de Minas Gerais?® esclarece que

a opcao pelo uso do meio impresso como recurso principal para a
realizagdo das atividades a distancia, no Projeto Veredas, ndo implica
abandonar o uso da Internet. Ao contrario, os cursistas serdao encorajados a

recorrer aos computadores das IES e das Superintendéncias Regionais de

% Doravante SEE/MG
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Ensino, e terdo componentes curriculares sistematicamente planejados para
o desenvolvimento das habilidades necessarias ao uso da Internet (MINAS
GERAIS, 2002a, p. 29).

Uma iniciativa que procurou atender a demanda dos pesquisadores em
formagdo — tutores e cursistas — foi a organizacéo e divulgacéo da biblioteca virtual®
que compilou rico material e disponibilizou a todo contingente de formadores e

formandos, constituindo-se em material essencial na formacéao de todos.

Uma caracteristica que diferenciou o Projeto Veredas de outras iniciativas é
que as parcerias estabelecidas entre a SEE-MG, as instituicdes de ensino superior —
publicas e/ou privadas, e as prefeituras municipais que aceitaram integrar-se ao

Projeto Veredas seriam administradas em regime de consércio, procurando

redimensionar o papel das instituicbes de Ensino Superior na
implementacdo das politicas educacionais [objetivando] construir uma
atuagao conjunta entre 0 ensino superior e a educagéo basica para garantir
a melhoria da qualidade do ensino publico em Minas Gerais (MINAS
GERAIS, 20024, p. 19).

2.3 O papel das Agéncias de Formacao.

O papel das Instituicdes de Ensino Superior, reconhecidas como AFOR, no
Projeto Veredas, é fundamental para que os desafios apontados inicialmente sejam
superados e o éxito realidade, destinando-se a: “implementar o curso; diplomar os
alunos que cumprirem todos os requisitos do curso: participar do FORUM DAS
AGENCIAS DE FORMAGCAO e contribuir com a melhoria da qualidade da escola
publica” (MINAS GERAIS, 2002d, p. 20, grifo do autor).

No caso das Prefeitur as Municipais que aderiram ao Projeto Veredas, caberia

a AFOR estabelecer relagdes cordiais no sentido de garantir

#® E parte integrante do Sistema de Informagdo e Comunicagdo a “Biblioteca virtual — disponibilizagdo de textos

complementares, indicagdo de Bibliotecas das AFOR ou de outras instituicdes onde poderao ser encontrados exemplares dos
textos recomendados; Portais de educagéo que poderao ser acessados pelos cursistas” (MINAS GERAIS, 20022, p. 63)
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que as redes municipais de ensino possam beneficiar-se do Projeto
Veredas, Formacao Superior de Professores, pela melhoria do nivel de
formagcdo de seus professores, com a sua valorizagdo profissional e a
repercussao de sua atuagdo na qualidade das escolas publicas de Minas
Gerais.

Cabera as Prefeituras;

- assegurar aos Cursistas da rede municipal as condigbes funcionais e
ambientais que permitam o adequado desenvolvimento do curso;

- colaborar na organizagéo das reunibées mensais;

- zelar pela correcdo e veracidade das informacdes e dos documentos
fornecidos, reembolsar a SEE-MG dos gastos com o Professor Cursista da
rede municipal que desistir ou for excluido do curso, ou que nao honrar
compromisso firmado (MINAS GERAIS, 2002d, p. 20-21).

Pode-se constatar que os elos da corrente Veredas eram fortes e bem
articulados de maneira a promover com qualidade a formag¢ao em servigo de 15.000

(quinze mil) professores.

2.4 Projeto Veredas — sistemas de integragao.

Os esclarecimentos sobre os sistemas integradores para a implantagdo do
Projeto Veredas com o objetivo de viabilizar e otimizar a circulacdo de informacdes
serd desenvolvido de maneira a oferecer uma visdo geral sobre todo o projeto. A

integra do documento oficial podera ser lido ao final deste trabalho.

Considerando a dimensao do projeto Veredas, visando a integracido e a
funcionalidade da rede Veredas foi necessaria a criacdo dos cinco sistemas abaixo:

- sistema operacional: abrangia as providéncias necessarias para viabilizar a
realizacdo das atividades previstas para o curso, por exemplo: selecao de
professores, planejamento dos encontros e semanas presenciais,

operacionalizacdo das atividades avaliativas etc.
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- sistema instrucional: direcionado para a elaboracdo do material didatico
previsto, englobando aspectos relativos a preparagcdo do material impresso,
guias de estudo e distribuicdo dos mesmos.

- sistema de tutoria: relativo a organizacao de cada AFOR, aos docentes com a
funcdo de orientagdo e acompanhamento das atividades dos professores
cursistas, compreendendo os componentes relativos: a formacao de turmas;
ao papel do tutor; ao perfil do tutor e a preparacao dos tutores.

- sistema de monitoramento e avaliagdo: abrangia “as providéncias necessarias
ao acompanhamento do curso, em todas as suas fases de realizagdo, com o
objetivo de promover correcdes e aperfeicoamentos que se fizessem
necessarios” (MINAS GERAIS, 2002d, p. 23), englobando componentes que
cuidavam dos aspectos das atividades de avaliacdo de desempenho, do
controle académico do professor cursista e da avaliacao do curso e do Projeto
como um todo.

- sistema de comunicacéo e informacéo: viabilizava o “conjunto de informacgdes
necessarias ao Professor Cursista e as Agéncias de Formacao, em um Portal
do Veredas, bem como cuida dos mecanismos de comunicacao entre os
participantes do curso” (MINAS GERAIS, 2002d, p. 23) e cuidava dos
seguintes aspectos: central de atendimento; nucleos de atendimento nas

AFOR e Portal do Veredas na Internet.

Os sistemas operacional e de tutoria serdo mais explorados porque esta tese
pretende mostrar como se deu a formacdo em servico do tutor de EaD e esses

sistemas exerceram influéncia direta na promogao dessa formagao.

2.5 Sistema Operacional.

Os sistemas integradores apresentados acima procuravam abranger o0s
diferentes niveis existentes na implementacdo de um projeto da envergadura do
Veredas. Com o objetivo de valorizar e facilitar a participagao ativa das AFOR nas
decisdes que seriam necessarias ao longo de todo curso, foi prevista a promocao de
Féruns das Agéncias Formadoras, consideradas a “instancia de articulagéo politica
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do Projeto Veredas-Formacao Superior de Professores” (MINAS GERAIS, 20024, p.
37) para que decisdes fossem tomadas, no sentido de aperfeigoamento do Portal do
VEREDAS, no estabelecimento de diretrizes comuns para o desenvolvimento e
aperfeicoamentos necessarios ao longo do curso; para programar encontros de
Tutores e coordenadores pedagdgicos das AFOR assim como favorecer avaliagdes
e trocas de experiéncias a fim de enriquecer e aperfeigoar o processo em

construcao.

2.5.1 Competéncias da AFOR

Entre as competéncias da AFOR, encontram-se algumas de maior interesse

para a consecuc¢ao desta pesquisa, quais sejam:

| - organizar infra-estrutura de coordenacgéo, que inclua equipe responsavel
pelo curso, bem como responsaveis pelas coordenacoes de Apoio a
Aprendizagem, de Monitoramento e Avaliagdo e de Comunicagado e
Informatica;

Il — selecionar e promover a capacitagdo dos Tutores em curso de pelo
menos 40 horas, coordenado pela propria AFOR e organizado com base
nas definicbes do Sistema de Tutoria, repassados pela SEE-MG;

Il - promover a distribuicdo aos Tutores dos materiais necessarios as
Atividades Coletivas (reunides mensais), inclusive videos;

IV- planejar as atividades presenciais de cada modulo, organizando
conferéncias, mesas redondas e painéis, reunibes com os Tutores;
atividades relativas aos Tépicos de Cultura Contemporanea, oficinas e
outras atividades consideradas necessarias;

V - organizar infra-estrutura para a realizagdo das atividades presenciais e
para funcionamento da Secretaria do Curso e de Nucleo de Informética,
destinados a servir de apoio aos professores cursistas;

VI - tomar providéncias para a realizacdo das Atividades Coletivas, com
duragdo de 8 horas, em trés sabados por médulo, sob a responsabilidade
dos Tutores;

VIl - expedir os diplomas de conclusdo do curso, apds a aprovagao nas
disciplinas dos 7 modulos, apresentagcdo de Memorial e aprovacdo da
Monografia final (MINAS GERAIS, 2002d, p. 24-25).
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A coordenacéao geral do Veredas — SEE/MG sugeriu a seguinte organizacao
para cada AFOR: Coordenador do Colegiado do Curso; Coordenador Geral do

Coordenador de Apoio a Aprendizagem; Tutores;

Coordenador

de

Monitoramento e Avaliagao; Coordenador de Comunicacao e Informatica e o Nucleo

de Informatica como pode ser visualizado no quadro abaixo.

Quadro 1: Organograma de uma AFOR

Colegiado do

Curso

AFOR-
Faculdade/Departamento de de
Educacio

Coordenador

i Geral

Secretaria de
Apoio

Apoio i

Tutores
L

Coordenador de

Aprendizagem

1

Coordenador de ‘

Coordenador de
Monitoramento Comunicagio e

e Avaliagio Informagéio

H

Niicleo de
Informdtica

(Fonte: MINAS GERAIS, 20024, p. 25)

2.5.3 Atividades de ensino.

As atividades de ensino de competéncia da AFOR eram:

atividades presenciais intensivas:

também conhecidas como semanas

presenciais e teriam a duragdo “de 40 horas, abrangendo 5 dias da mesma
semana” (MINAS GERAIS, 2002d, p. 32). Atendendo aos principios do

Veredas, as atividades presenciais foram realizadas, no campus da AFOR,

para que os professores cursistas pudessem vivenciar a cultura universitaria.
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atividades pedagdgicas orientadas: eram atividades de observacao in loco ou
seja, o tutor visitava a escola e a classe onde o professor cursista exercia a
docéncia, a fim de observar se mudancas estavam ocorrendo na pratica
pedagdgica, se projetos estavam sendo desenvolvidos. Enfim, o objetivo
maior era verificar se a articulacdo teoriaepratica estava sendo efetivada.
Essa orientacdo era assegurada de duas maneiras: (a) o planejamento
coletivo, com a coordenacdo do Tutor, realizada durante a reunido mensal
(aos sabados); (b) as visitas do Tutor (pelo menos duas por Médulo) a cada
cursista sob sua orientagdo” (MINAS GERAIS, 2002d, p. 36) além de observar
0 exercicio da docéncia, acompanhar-orientar o andamento do processo
ensinosaprendizagem simultdneo, cursista ensinante<-cursista aprendente
ao longo do curso.

atividades coletivas ou reunides mensais: eram atividades conduzidas pelo
tutor e aconteciam sempre em uma escola, com duracao de 8 (oito) horas. O
tutor desenvolvia atividades nesses encontros, no tempo previsto. As

atividades que compunham o sabado letivo eram:

- assisténcia ao video do VEREDAS (25 minutos), versando sobre o eixo
integrador da unidade que esta sendo encerrada naquela reunido, seguida
de debate. Tempo total previsto: 1 hora.

- Discusséo sobre os textos da unidade, comentando os principais aspectos
de cada area tematica e as dificuldades que os alunos encontraram nos
textos. O Tutor deve anotar as questdes que nao conseguir responder e
encaminha-las aos Coordenadores do curso na AFOR ou a Coordenacao
Geral do Curso, na SEE-MG. Tempo previsto: 1 hora e 30 minutos

- Oficina Integrada articulando os diferentes componentes curriculares.
Tempo previsto: 1 hora e 30 minutos

- Planejamento preliminar das aulas a serem dadas pelo professor cursista
durante o més subsequente. Tempo previsto: 1 hora e 30 minutos

- Discussao sobre o Memorial. Tempo previsto: 1 hora

- Discussao sobre a Monografia. Tempo previsto: 1 hora

- Avaliagdo da reunido e planejamento da préxima. Tempo previsto: 30
minutos (MINAS GERAIS, 2002d, p. 35).
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2.6 Sistema de Tutoria

O apoio pedagodgico e os meios de acompanhamento dos Professores
Cursistas estavam previstos no Sistema de Tutoria, assim como a capacitagdo em

servigo dos tutores incluindo para isso:

planejamento do esquema de tutoria; planejamento da capacitagdo dos
Tutores; acompanhamento do trabalho dos Tutores nas Atividades
Individuais e a Distancia e na Pratica Pedagogica Orientada; planejamento
de atividades para recuperagdo da aprendizagem; elaboracdo de materiais
de apoio a atuacdo dos participantes do projeto, se necessario” (MINAS
GERAIS, 20024, p. 47).

E preciso enfatizar que cada tutor se responsabilizou por um grupo de quinze
(15) professores cursistas e o0 contato desse tutor ocorria durantes as atividades
presenciais e, no transcorrer do modulo, através de contatos via e-mail, fax, correio,
telefone visando a atender as necessidades dos cursistas, acompanha-los em sua
caminhada procurando, inclusive, estimular a criacdo de grupos de estudo e
discussao on-line ou constituindo grupos com o0s cursistas que moravam proximo

etc.

A coordenacao geral do Veredas nao poupou esforcos a fim de estimular a
utilizacdo das TIC, incentivando as instituicdes escolares, as superintendéncias de
ensino e as AFOR para facilitarem o acesso dos cursistas a utilizacdo dos
computadores, bem como, estimulou os tutores para, além de se aprimorarem no

uso da informatica, também incentivassem as cursistas.

No desenho do Projeto Veredas, também foi prevista “a formacado adequada
dos formadores em geral e dos tutores em especial, de modo a garantir a eficacia do
servico de tutoria” (MINAS GERAIS, 2002b, p.11). Na AFOR/Varginha onde eu
desempenhei funcdes diversificadas, a equipe de tutores foi selecionada
considerando a disponibilidade, o interesse e 0 desejo de conhecer a EaD.
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Os futuros tutores, na realidade, eram professores, alguns reconhecidos na
academia, outros na rede educacional municipal, estadual ou privada, mas a maioria
sem experiéncia alguma com EaD e com o uso da informatica. Oriundos das
diferentes areas de conhecimento formou-se uma equipe rica e fortalecida.

2.6.1 Papel do tutor

O papel do tutor no Projeto Veredas mereceu lugar de destaque pois, de sua
atuacao dependeu - em grande parte - 0 éxito das propostas Veredas. As diferentes
demandas exigiam que o tutor apresentasse as seguintes competéncias:

- Programar e coordenar o trabalho de formacao de professores, isto €, as

situacoes de aprendizagem que a eles serdo propostas.

- Acompanhar e monitorar percurso pessoal de aprendizagem dos

professores.

- |dentificar as diferentes necessidades de ferramentas de estudo do grupo

e propor encaminhamentos que favoregcam o avanco de todos.

- Criar contextos favoraveis a aprendizagem de situa¢des desafiadoras para

a formagédo de professores.

- Favorecer o trabalho cooperativo.

- Participar ativamente do projeto da agéncia formadora a qual esta

vinculado (secretaria de educagéo, escola, universidade).

- Informar os demais atores que participam do projeto institucional da

agéncia formadora sobre o encaminhamento dos trabalhos de formacéo,

convidando-os a oferecer suas contribuicbes sempre que se tornar

necessario.

- Utilizar novas tecnologias.

- Enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profissao.

- Administrar a propria formagao continua.

- Agbes de carater mais geral, envolvendo:

e tarefas orientadoras: ajudar nas dificuldades, orientar os estudos, explicar
metodologias, etc.;

e tarefas de carater académico: orientar e programar estudos, orientar
Monografias e bibliografias, dirigir as Atividades Coletivas;

e tarefas de carater pessoal: orientar, animar, motivar, ajudar (MINAS
GERAIS, 20024, p. 48).
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As competéncias desejadas para a atuacao eficaz do tutor Veredas, conforme
enunciadas acima, eram amplas e abarcavam diferentes exigéncias, reforcando a
preméncia da formacao continuada. Era mister criar condicdes para que 0S
professores de ensino presencial se transformassem em competentes tutores de
EaD.

Percebe-se a extensa dimenséo e a ambiciosa pretensao do Projeto Veredas
— formar educadores no sentido mais profundo da palavra, em atencado as demandas
educacionais de formacédo de cidaddos com capacidade “de ajudar-nos a pensar o
global com o local, isto é, de uma cultura glocal” (MORIN, 20044, p. 461). Fica claro
que a formacado do formador é também uma prioridade, reconhecendo-se que a
acao docente qualificada é responsavel direta pela otimizacao da aprendizagem.

2.6.2 Perfil do tutor Veredas

Atentos aos diferentes papéis que deveria desempenhar, um dos requisitos
para ser tutor Veredas era ter experiéncia na docéncia das séries iniciais do ensino
fundamental. Isso facilitaria o entendimento da realidade escolar do professor
cursista, podendo assim contribuir mais e melhor para transformar a pratica docente.
As caracteristicas apontadas pela equipe coordenadora da SEE/MG para ser tutor
do Projeto Veredas eram:

- capacidade de lideranga, de planejamento e de organizacdo das
Atividades Coletivas presenciais;

- capacidade de coordenar grupos de trabalho;

- facilidade de comunicagao e de expressao;

- bom relacionamento interpessoal;

- conhecimento da proposta pedagogica do Projeto Veredas;

- disposicao para leitura dos Guias de Estudo e para orientagdo dos alunos;
- conhecimento de processos de comunicagao por Internet;

- capacidade de orientagdo de memoriais e de Monografias;

- capacidade de elaborar pequenos relatorios;

- disponibilidade de tempo para dedicar-se ao curso pelo menos quarenta
horas por més;

- disposicao de viajar, uma vez por més (MINAS GERAIS, 2002d, p. 49).
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Ressalto que os tutores podiam contar com o acompanhamento da
coordenacdo de Apoio a Aprendizagem composta por uma equipe de Tutores de
Referéncia, que era uma equipe formada por especialistas de areas diferentes,
disponiveis para auxiliar, esclarecendo duvidas sobre os contelddos em pauta e
também participar da elaboracdo e enriquecimento dos encontros presenciais,

semanais e/ou mensais.

Além desse apoio, os tutores ainda contavam com o servico de tutoria on-line,
podendo esclarecer suas duvidas no PORTAL VEREDAS, que apresentava a

vantagem de ser interativo.

A guisa de fechamento deste tdpico, evoco, mais uma vez, a coordenadora
pedagdgica do Projeto Veredas, quando explica que no Veredas,

além das atividades auto-instrucionais (EaD), ha encontros, oficinas,
debates e atividades culturais que propiciam o desenvolvimento de
competéncias necessarias ao trabalho coletivo.

O grande mote do projeto, “Ser professor e ser profissional” enfatiza
trabalhar a identidade profissional do professor para que ele perceba a
importancia de sua pratica e o novo significado que tem: o saber docente

- instrumental - profissional competente

- reflexivo - produtor de conhecimento

- politico - comprometido-mediador entre o aluno e o projeto de educacgéao da
sociedade (SEMINARIO BRASILEIRO DE EDUCAGCAO A DISTANCIA,
2003).

2.7 Projeto Pedagogico

O Projeto Pedagdgico do Veredas norteou-se pelas seguintes diretrizes

curriculares:

- Valorizar a experiéncia profissional dos professores cursistas.
- Criar condicoes que lhes possibilitem a consciéncia de sua prépria pratica

e o distanciamento critico necessario para torna-lo objeto de investigagéo.
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- Propor situagdes que facilitem a ampliacdo de sua auto-estima, por meio
da compreensao das relagdes entre sua pratica e o contexto social.

- Enfatizar a questao da pluralidade e suas implicagdes para o respeito a
identidade cultural dos professores cursistas e dos respectivos alunos.

- Basear o processo de aprendizagem na ressignificagdo das experiéncias
pessoais e profissionais dos professores cursistas e prover situagdes
interativas que as ajudem a superar o isolamento no trabalho e no estudo.

- Utilizar diferentes tecnologias de informacdo, de modo a familiarizar o
professor cursista com os recursos que oferecem, mas dar preferéncia aos
materiais impressos, dada a heterogeneidade da populacdo alvo do
Veredas quanto ao acesso a Internet e a outros recursos de comunicacao.
Organizar a formacao de acordo com o esquema de agao—reflexdo—acao
ressignificada e aperfeicoada, articulando teoria e pratica em todos os
momentos, desde o inicio do curso.

- Considerar a avaliagdo como oportunidade de aprendizagem e de
crescimento, prevendo situacdes de verificagdo e andlise de desempenho
ao longo de todo o curso, como subsidio para o replanejamento das
atividades e a reorientagao dos esforgos dos professores cursistas.

- Valorizar igualmente as trés dimensdes da pratica pedagdgica, criando
espacgos e tempos curriculares destinados tanto ao dominio dos contetdos
do ensino fundamental e do instrumental de trabalho docente, quanto ao
exercicio da participagdo democratica, a reflexdo e a producéo de saberes
pedagogicos.

- Situar o processo de formagao no contexto da escola em que trabalha o
professor cursista e da rede de educacdo fundamental, estabelecendo
parcerias que se traduzam em beneficios para todos os envolvidos.

- Incorporar nas situacdes de aprendizagem reflexdes sobre a realidade
atual do mundo, do Brasil e da populagao brasileira, bem como experiéncias
com diferentes aspectos da cultura contemporanea, tornando vivos e
significativos os conteldos e as atividades do curso, de modo a favorecer o
crescimento pessoal e profissional do professor cursista, a sua inser¢do no
mundo contemporaneo e o exercicio da sua cidadania.

- Levar em conta as questdes contemporéneas sobre a produgdo do
conhecimento, relacionadas ao répido envelhecimento da informagao
factual e ao esmaecimento das fronteiras entre as disciplinas tradicionais,
prevendo espacos e tempos curriculares para componentes integradores e
estudos interdisciplinares.

- Incorporar ao proprio curriculo do Curso de Formagdo Superior os

aspectos éticos, politicos e estéticos a serem observados na elaboracao e
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no desenvolvimento das propostas pedagdgicas das escolas, considerando
0 processo de simetria invertido que caracteriza a formacao de professores.
- Enfatizar o processo de construgdo e reconstrucdo da identidade
profissional que perpassa a formagao dos educadores, dando unidade aos
“olhares” das ciéncias basicas da educacado em torno do objeto especifico
nascido da sintese teoria/pratica pedagogica (MINAS GERAIS, 2002b, p.
30-31).

A transcricdo dessas diretrizes é fundamental e justifica-se porque as
mudancas desejadas e propostas pelas diretrizes envolviam muitos aspectos
profundos do SER que, para serem transformados, exigiam a pratica de reflexao

intensa e sistematizada.

2.8 A proposta curricular

Fundamentada nas diretrizes acima, a proposta curricular foi organizada em
trés grandes blocos interligados de maneira a promover o acesso livre entre as
diferentes esferas do conhecimento, pensando nado sé no desenvolvimento
profissional do professor em exercicio nas séries iniciais do ensino fundamental,

mas, simultaneamente, na formacao integral da pessoa humana.
Os trés blocos que compuseram a matriz curricular do Projeto Veredas foram:
- nucleo de conteudos do ensino fundamental;

- nucleo de conhecimentos pedagdgicos;

- ndcleo de integracao.

2.8.1 Nucleo de conteudos do ensino fundamental

Era composto pelos “componentes curriculares ligados aos conteldos dos
anos iniciais do ensino fundamental, de acordo com as Diretrizes Curriculares

Nacionais para o Ensino Fundamental, expedidas pelo Conselho Nacional de
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Educacao” (MINAS GERAIS, 2002a, p. 24) englobando trés areas: linguagem e
cédigos; identidade cultural e sociedade e por fim matematica e ciéncia da natureza.
Em todas as areas a prioridade é valorizar as vivéncias dos alunos e a diversidade.
O objetivo era a pratica de “ensino contextualizado dos conteudos, de forma a torna-
los significativos” (MINAS GERAIS, 2002a).

2.8.2 Nducleo de conhecimentos pedagdgicos

Em sua dindmica ocorreram “dois niveis complementares: o da compreensao
das diferentes dimensdes do processo educativo e o da competéncia para organiza-
lo em uma escola definida” (MINAS GERAIS, 2002a, p. 25) compreendendo duas

areas: fundamentos da educagéao e organizagao do trabalho pedagdgico.

E importante ressaltar que na

primeira area se prioriza a compreensao das fungdes sociais da educagéo
fundamental e 0 compromisso do professor com a constru¢cdo do sucesso
escolar e com a educagao de qualidade; na segunda, o foco central é a
pratica competente, aliada a reflexdo sobre ela, no sentido de se
desenvolver uma atuacao renovadora e transformadora (MINAS GERAIS,
2002b, p. 36).

2.8.3 Ndcleo de integracao

Como o préprio nome indica, a énfase recaia no espacgo-tempo permeado
pela interdisciplinaridade e na “relagao teoria/pratica centrada na escola em que atua

o professor e compreende:
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a- eixo-integrador — identidade do profissional da educacgéo

Em cada médulo, o eixo integrador se desenvolveu em torno de um tema de
carater interdisciplinar, que procurava articular os conteidos com a pratica cotidiana

do professor e eram os seguintes:

- Educacao, familia e Sociedade.

- Escola, Sociedade e Cidadania.

- Escola: Campo de Pratica Pedagdgica.

- Escola como Instituicdo Social.

- Dimenséo Institucional e Proposta Politico-Pedagogica da Escola.

- Organizacgéo do Trabalho Escolar.

- Dindmica Psico-Social da Classe.

- Especificidade do Trabalho Docente (MINAS GERAIS, 2002a, p. 26).

As reflexdes promovidas pelo eixo integrador atuaram como facilitadores
para a elaboracdo do memorial e serviram, ainda, para subsidiar discussées com

colegas e tutor, durante as reunides presenciais e/ou on-line.

b- seminarios de ensino e pesquisa

Os seminarios de ensino e pesquisa tiveram o objetivo de propiciar as
relacdes articuladas entre teoriacpratica, de modo a embasar projetos consistentes
de pesquisa com vistas a inovacao na area educacional e, mais especificamente, na
comunidade escolar onde o cursista exercia a docéncia dos anos iniciais do ensino
fundamental. “Tais Seminarios criardo as condigdes para o desenvolvimento da
Monografia, trabalho realizado ao longo do curso e que constitui um dos
instrumentos de avaliacdo do Professor Cursista” (MINAS GERAIS, 2002a, p. 26)
abordando os temas: Campo da Educacdo e da Pedagogia; Ciéncia e Realidade:
Fontes de Pesquisa em Educacao; Definicho de um Problema de Pesquisa
Pedagdgica; Metodologia de Pesquisa: Abordagem quali-quantitativa; Oficina de
Monografia | e Il.
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c- topicos de cultura contemporanea

Os tépicos de cultura contemporanea foram previstos com o objetivo de
expandir as chances de conhecimentos culturais, criando condigcdes para o0s
cursistas participarem de eventos que envolviam a cultura contemporanea, *
conforme previsto no Guia Geral “planejada e executada pela Agéncia Formadora, a
experiéncia tera inicio na fase presencial de cada modulo, mas podera estender-se,
de modo a criar possibilidades reais de desenvolvimento da fruicdo, do gosto e da
valorizacdo das atividades propostas” (MINAS GERAIS, 2002a, p. 26). Os tépicos
abordados foram: Informatica | e I, Literatura, Televisdo e Radio, Teatro e Cinema,

Musica e Danca.

Para ampliar o entendimento da dinamica do Projeto Veredas, a visdo da
matriz curricular faz-se necessaria. A analise do grafico 1 favorece o entendimento
dos fios que construiriam a rede interdisciplinar, almejada desde a criacdo do Projeto
Veredas. Coeréncia e integracao foram os valores perseguidos incansavelmente por
todos os envolvidos no processo de desenvolvimento do Curso de Formacéao

Superior de Professores em exercicio nas séries iniciais do Ensino Fundamental.

Conforme pode ser verificado na representagdo da matriz curricular, o Projeto
Veredas trouxe uma proposta ousada, organizada de forma a despertar em cada
cursista a necessidade de aprender a aprender para, com maior embasamento
tedrico, exercer a docéncia de maneira mais comprometida com o0 sucesso escolar

através de transformagdes em sua pratica pedagodgica.



Grafico 1 — Matriz Curricular do Curso de Formacao Superior de Professores — Projeto Veredas
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Fonte: MINAS GERAIS, 2002b, p. 40
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2.9 Atividades de ensino e aprendizagem

Atendendo a legislacdo brasileira, o Curso de Formacdo Superior de
Professores — Veredas, teve a duracao de 3.200 horas e “sera desenvolvido em sete
méddulos, com a duracdo de 16 semanas cada um, englobando um conjunto de
atividades planejadas em consonancia com as diretrizes explicitadas no tdpico
precedente” (MINAS GERAIS, 2002b, p. 31).

O quadro 2 demonstra, com maior clareza, a carga horaria das atividades
descritas anteriormente, seguindo-se a descricdo de cada uma.

Quadro 2: Estrutura das Atividades do Curso de Formag&o Superior

Horas por moédulo Horas
Atividades Horas Total por totais no Observagoes
semanais moédulo curso

o ) Uma semana no inicio do

Atividades da Fase Presencial - 40 280
semestre

Atividades Individuais a Distancia 10 160 1.120 16 semanas por modulo
Pratica pedagdgica Orientada
(incluindo Estagio Curricular 10 150 1.050 15 semanas por modulo
Supervisionado)

o ) 3 vezes por mddulo durante 8
Atividades Coletivas - 24 168

horas

o o 1 vez no final de cada mdédulo

Atividades de Avaliagao - 8 56
durante 8 horas
Memorial 2:30 40 280 16 semanas por modulo
) 16 semanas por médulo, mais 22
Monografia 2 32 246
horas no médulo 7
454 x 7 = 3.178
Total 24:30 454 3.200
3.178 + 22 = 3.200

Fonte: MINAS GERAIS, 2002b, p. 31.
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2.9.1 Atividades presenciais

As atividades presenciais intensivas - também identificadas como semana
presencial — tinham a duracéo de cinco dias, totalizando quarenta (40 horas) e foram
uma 6tima oportunidade para que os cursistas fortalecam o sentimento de participar
de um curso superior, de uma universidade. Outro aspecto fundamental nas
semanas presenciais era o estabelecimento de relagdes presenciais entre cursista-
cursista,cursista-tutor, cursista-coordenacdo, cursista-campus universitario com

acesso livre a bibliotecas, laboratérios de informatica, etc.

2.9.2 Atividades individuais a distancia

As atividades individuais a distancia foram viabilizadas pelo uso dos guias de
estudo que foram elaborados para cada etapa e abrangiam os conteudos que
deveriam ser abordados ao longo do moédulo em andamento. A coordenacdo da
SEE/MG orientou os cursistas a dedicarem, no minimo, dez (10) horas de estudos
semanais, a fim de ampliarem sua rede de conhecimentos e alcangarem bons niveis

de aprendizagem.

Os guias de estudo continham:

(a) textos basicos e outras indicagbes para leitura; (b) roteiros para: o
estudo dos textos; a discussao sobre os videos; a participagdo em
teleconferéncias; (c) atividades e experiéncias relativas aos textos basicos;
(d) orientagbes para trabalhos na Internet (MINAS GERAIS, 2002b, p. 32).

2.9.3 Pratica pedagogica orientada.

A pratica pedagdgica orientada refere-se ao estagio supervisionado dos

cursos regulares de formacao de professores e por isso mesmo
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A Pratica Pedagégica Orientada inclui 10 horas semanais de atividades na
sala de aula do préprio professor cursista, ao longo de 15 das 16 semanas
de cada médulo. E parte integrante do curriculo, incorporando as atividades
correspondentes ao estagio supervisionado.

Na medida do possivel, considerando O programa de ensino desenvolvido
pelo professor cursista com seus alunos, ele deverd incorporar a sua pratica
os conteldos e as atividades focalizadas nos estudos individuais e
coletivos. Dessa forma, tem-se dois ganhos: valoriza-se a atuagdo do
cursista como professor e, ao mesmo tempo, promove-se seu

aperfeicoamento, por meio da aquisi¢do de novos conhecimentos e novas

formas de trabalhar na sala de aula. (MINAS GERAIS, 2002a, p. 32-33)

O tutor deveria visitar a escola onde o cursista exercia a docéncia das séries
iniciais do ensino fundamental. A visita deveria ter sido planejada com antecedéncia
durante o encontro presencial mensal, ou por outros meios como: e-mails,

telefonemas, cartas, etc.

A riqueza dessa pratica foi enfatizada pela coordenadora pedagdgica do
Veredas quando explicou que o projeto.

€ desenvolvido no esquema acao—reflexdo—acao sempre ressignificado e
aperfeicoado, o que implica integrar saberes cientifico-pedagégicos formais
com saberes produzidos pelo professor em sua prética na sala de aula, na
escola e na comunidade (SEMINARIO BRASILEIRO DE EDUCACAO A
DISTANCIA, 20083).

2.9.4 Atividades coletivas

As atividades coletivas que estavam previstas no desenho do Projeto
Veredas, ficaram conhecidas como sabados presenciais. Trés sadbados presenciais
ocorreram durante cada médulo e foram considerados ponto chave no contato entre

o tutor, o grupo e o bom desenvolvimento do curso.

Em linhas gerais, conforme demonstrei anteriormente, as atividades dos

sabados presenciais distribuiam-se em oito horas, da seguinte forma:
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(a) resolugdo ou encaminhamento de dificuldades encontradas na leitura do
Guia de Estudo — 90 min.; (b) oficina integrada articulando os diferentes
componentes curriculares — 90 min.; (c) planejamento preliminar das aulas
a serem dadas pelo professor cursista durante o més subsequente — 90
min.; (d) apresentacdo e discussao de alguns Memoriais — 60 min.; (e)
apresentagdo e discussdo de algumas Monografias — 60 min.; (f)
assisténcia ao video da unidade e debate — 60 min.; (g) avaliacdo da
reunido e planejamento da préxima — 30 min. (MINAS GERAIS, 2002b, p.
33).

Nas atividades dos sabados presenciais, privilegiava-se o contato mais
intimista, bem como as trocas intersubjetivas tdo enriquecedoras do ser docente e

do fazer pedagégico.

2.9.5 Atividades de avaliacao

O processo avaliativo do Veredas foi processual e cumulativo. A preocupacao
maior era com o bom nivel de aprendizagem de cada cursista, por isso foi previsto

que

a avaliagdo da aprendizagem sera feita ao longo de todo o curso,
incorporando-se as atividades individuais e coletivas, com as finalidades
principais de: (a) permitir que o professor cursista tenha uma ideia clara de
seus progressos e possa reorientar seus esforcos de acordo com as
necessidades; e (b) levantar subsidios para a avaliagdo do proéprio curso,
abrangendo os materiais instrucionais, a atua¢do do tutor e o desempenho
da agéncia formadora.

Além disso, ao final de cada mdédulo, havera uma reunidao de oito horas
especialmente dedicada a avaliagdo: (a) do Curso Formagéao Superior de
Professores, visando ao aperfeicoamento do mesmo; (b) do desempenho
dos cursistas, visando a atender a exigéncia de prova presencial que a
legislagdo brasileira prevé para os cursos a distancia. (MINAS GERAIS,
2002b, p. 33).

Para acompanhar melhor o desempenho dos cursistas o sistema de apoio a
aprendizagem estava sempre disponivel e - para aqueles que ndo apresentassem
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bom desempenho - sempre havia a possibilidade de novas oportunidades de
aprendizagem. Para que esse sistema fosse eficaz, o relacionamento com o tutor
era essencial porque, juntos, podiam organizar atividades de recuperacgao, levando
em conta a avaliacao global dos cursistas que mostrava:

- 0 desempenho obtido nas atividades de verificagdo integrantes dos
estudos individuais;

- as observacbes do tutor referentes a pratica supervisionada e as
atividades coletivas;

- a analise do Memorial;

- analise da Monografia;

- a avaliagdo presencial final. (MINAS GERAIS, 2002b, p. 34).

2.9.6 Memorial.

Através do estudo dos guias de estudo que continham orientacdées sobre as
experiéncias do cotidiano de cada cursista, buscava-se estimular a reflexdo, tendo
como “suporte a elaboracédo do eixo integrador do curriculo que, em cada maodulo,
propunha uma tematica de trabalho interdisciplinar” (MINAS GERAIS, 2002b, p. 34).

A importancia atribuida no Veredas ao memorial se justifica porque a

elaboracdo do mesmo

- € um processo individual de cada professor cursista, voltando-se, portanto,
para sua histéria pessoal e profissional, suas experiéncias positivas ou
negativas acumuladas ao longo dos anos;

- como todo processo, ndo é feito somente de acertos e sucessos: ocorrem
falhas, paradas, mudangas de rumo, mas o importante é nao interrompé-Io;
- & um exercicio sistematico de reflexdo, quase diario, em que o professor
cursista registra ideias, duvidas e achados que se desenvolvem ao longo do
curso. (MINAS GERAIS, 2002b) .
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2.9.7 Monografia.

Cada cursista deveria escolher um tema educacional para elaborar, ao longo

do curso, e sob a orientagédo do tutor, uma monografia.

Esse trabalho serd elaborado ao longo de todo o curso com base em
estudos interdisciplinares e experiéncias de integracdo do ensino e da
pesquisa pedagdgica, que, a cada modulo, promoverdo a discussdo de
aspectos fundamentais para a elaboracdo da Monografia. O trabalho do
tutor e da AFOR é extremamente importante para orientagdo dessa
Monografia, pelo acompanhamento continuo do trabalho em elaboragéo.
(MINAS GERAIS, 2002b, p 34-35).

O acompanhamento da elaboracdo do memorial e do trabalho de pesquisa
para a consecucao da monografia foi o que mais suscitou dificuldades por parte dos
tutores e dos cursistas, promovendo debates calorosos entre eles, deles com os

tutores de referéncia, com a coordenagéo. etc.

A titulo de condensar os aspectos da estrutura do Projeto Veredas, seguem-
se os esclarecimentos que a coordenadora pedagdgica do Projeto apresentou:

no Veredas, além das atividades auto-instrucionais (EaD), ha encontros,
oficinas, debates e atividades culturais que propiciam o desenvolvimento de
competéncias necessarias ao trabalho coletivo.

Seu ideal, promover o multiculturalismo valorizando ndo s6 a cultura local
como a cultura do aluno, conscientizando-se de que ha uma dinamica
constante entre o pessoal e o profissional e de que a escola deve ser o local
da formacéo (n&o s6 do aluno mas dele proprio).

O curso é dividido em médulos subdivididos em 4 unidades cada; ao final de
cada unidade h&d um dia inteiro de reunido com o “tutor” e os colegas,
desenvolvendo atividades (3) e avaliagdo (1). A avaliagdo ndo é s6 dos
alunos mas também do maodulo.

A proposta curricular é apresentada em trés (3) secoes:

- nlcleo de contelidos do ensino fundamental

- nlcleo de conhecimentos pedagégicos

- nlcleo de integragao

e é toda permeada pelos Fundamentos da Educacao.
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Os professores cursistas que nao obtiverem desempenho satisfatério terdo
nova chance, recebendo atendimento/especial previsto no Sistema de Apoio
a Aprendizagem. (SEMINARIO BRASILEIRO DE EDUCACAO A
DISTANICA, 2003).

Com o objetivo de demonstrar como o Projeto Veredas causou impacto na
comunidade onde estava sendo desenvolvido — académica, escolar, urbana ou rural

- segue o relato da Prof? Glaura (2004) quando atesta a

satisfacdo do ponto de vista da realizagdo. O seu impacto também é
positivo. Interessante que esse impacto ndo atinge somente o aluno. Atinge
também, as universidades que trabalham conosco. Algumas dessas
universidades me dizem o seguinte: ndo conseguirdo ser amanha o que
eram antes do Veredas. Elas tém que mudar a sua pratica pedagdgica
também, aproveitando a experiéncia do Veredas, a reflexdo que o Veredas
possibilitou internamente. Um proé-reitor de uma das universidades federais
me disse o seguinte: “Que pela primeira vez, ele estava conseguindo fazer
reunidées com os coordenadores das diferentes licenciaturas oferecidas pela
universidade. E que essas reunibes, depois do Veredas, tornaram-se
possiveis e significativas, do ponto de vista pedagdgico. Antes, cada um
tinha uma forma de pensar, de ver 0s seus cursos, de fazer sugestdes e que
agora nao. Eles estao entendendo como se da a articulagao. O dialogo ficou
muito mais facil com o pessoal das licenciaturas da universidade. Além
disso, esse mesmo proé-reitor me disse o seguinte: um professor falou
assim: olha, nés temos que pensar uma coisa, os alunos do Veredas estado
muito melhor preparados do que os alunos dos nossos cursos regulares.
Isso me deixou realmente muito feliz [...] outros também me disseram que
os professores da instituicdo que eram tutores do Veredas estavam
completamente diferentes como professores depois do Veredas, porque
eles adquiriram pratica de sala de aula, do contato com a sala de aula, o
contato com o professor do ensino fundamental que enriqueceu muito a
forma de trabalhar, a forma de fazer pesquisa e a forma de se relacionar
com os alunos regulares dos cursos de formacdo dessa instituicdo. Entéo,
eu acho que o Veredas tem alguns produtos que a gente imaginava, mas
nao com a forca que eles estdo emergindo. Eu fico muito feliz com esse

resultado do Veredas (Informagao verbal)®.

30 profe Glaura, 2004 obtida através de entrevista realizada na SEE/MG em Belo Horizonte, no ano de 2004 para elaboragéao
de material de uso interno da AFOR/Varginha.



90

No préximo topico abordarei os aspectos que foram trabalhados
especificamente na AFOR de Varginha objetivando a formagdo em servico do tutor
de EaD do Projeto Veredas.

2.10 A implementacao do Projeto Veredas e a formacao em servi¢o do tutor de EaD
na AFOR/Varginha.

Conforme afirmei anteriormente, no Projeto Veredas o tutor era considerado
peca chave para alcancar éxito. Na AFOR/Varginha, a formacéao em servigo do tutor
de EaD constituiu-se uma prioridade porque, dos cinquenta e seis (56) professores
selecionados para trabalhar como tutores, poucos tinham conhecimento do uso das
TIC no processo educacional e tampouco conheciam EaD. Logo que foi dada a
partida para a implantacao do Projeto Veredas, a coordenacdo da AFOR/Varginha,
representada pela Prof?2 Dione Penha Duarte, instituiu a obrigatoriedade de os
tutores em formacao participarem de uma reunido semanal, com duragdo de quatro
(4) horas, alavancando o processo de formacédo mais especifico para transformar
professores do ensino presencial em tutores de EaD.

A coordenacao do Curso Superior de Formacao de Professores da SEE/MG
organizou um Guia do Tutor que serviria de orientagdo para que as acoes de tutoria
fossem eficientes. Todos os tutores, de posse do referido guia, tiveram um curso
intensivo de quarenta (40) horas, promovido pela AFOR/Varginha para destrincar, ou
seja, separar os fios que teciam a atividade do tutor no Projeto Veredas e assim,
entendendo melhor seu papel, poder atuar como tutor. Além de estudar o Guia do
Tutor, esses docentes também estudaram o Guia Geral; o Manual da Agéncia
Formadora; o Manual de Avaliacdo de Desempenho de Cursistas do Veredas e o
Projeto Pedagdgico do Veredas, desenvolvendo uma visao ampla do curso como um
todo integrado, facilitando a compreensdo da dimensao do Projeto Veredas e a
importancia de sua participacao como tutor.
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2.11 A importancia da tutoria

No Veredas, o trabalho de tutoria foi “encarado como o conjunto de

cuidados, atividades e providéncias que tinham como alvo o aperfeicoamento do

atendimento ao aluno, em todas as suas necessidades ligadas a seu processo
individual de aprendizagem” (MINAS GERAIS, 2002c, p. 9), personalizando o
atendimento a fim de tornar mais eficaz o processo. A tutora Meive (2003) da

AFOR/Varginha, é muito feliz quando explica as dificuldades que estava

encontrando com o seu grupo de cursistas:

minha fungdo é lembrar que a conhecimento nos remete a outro nivel de
consciéncia de si , dos outros e do espagco que ocupa. Esta nova
consciéncia nos leva a outros rumos que podem nos levar a outros
resultados, quem sabe, bem melhores.

E muito gratificante e a esperanca se renova quando acompanhamos este
despertar da consciéncia. Afinal é o Brasil de amanha que podera ter a
oportunidade de mudar a sua histéria pelas maos de profissionais mais
capacitados, mais criticos e mais atuantes.Que realmente fardo a

diferencal!l (informagao verbal)®'

O Projeto Veredas preconizava que fossem desenvolvidas atividades que
oportunizassem aos cursistas, articular teoria-pratica, objetivando a

ressignificacdo de seu fazer pedagogico.

Cuidado especial foi dedicado ao cursista, reconhecendo que ele

estara sozinho muitas vezes, lendo os Guias de Estudo, desenvolvendo as
atividades propostas neles, ou atuando em sala de aula, experiéncia que
tem peso importante na concepgdo do projeto. Mas logo, o cursista
percebera que recursos como os videos, criados especialmente para
facilitar e alargar a leitura dos manuais impressos, e um sistema de
orientagdo via Internet, concorrerdo para assegurar sua aprendizagem,
tornando-o, por outro lado, cada vez mais independente e flexivel (MINAS
GERAIS, 2002a, p. 17).

% Tutora Meive, 2003 Informagao obtida de documento para uso interno da AFOR/Varginha
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A énfase maior era criar condicées para que o cursista desenvolvesse maior
competéncia para responsabilizar-se pelos seus pensamentos e ac¢des, alcancando
“autonomia, seja no tempo, seja no ritmo, seja no método de aprender” (MINAS
GERAIS, 2002a) podendo comprometer-se com seu préprio aperfeicoamento pessoal-
profissional.

Nesse sentido, o relato da tutora Glauce (2003) da AFOR/Varginha, retrata a
preocupagao acima:

Tenho percebido quatro cursistas com dificuldades na organizacdo do
tempo para estudos, muitas vezes, queixando-se do excesso de servico, de
afazeres domésticos e problemas de saude. Tenho procurado realizar um
trabalho de conscientizacdo da importancia do planejamento de estudos,
deixando claro que, enquanto tutora, necessito motiva-las, encoraja-las,
desperta-las, ajuda-las, mas que ndo posso estudar por elas. As demais
cursistas formaram um grupo de estudos que se encontra toda semana,
ficando assim um estudo bem disciplinado, organizado e rico. (informagéo

verbal)*?

Uma preocupacdo da AFOR/Varginha foi propiciar o acesso ao uso de
computadores para que os tutores em formagao pudessem tornar-se competentes
no uso deste instrumento o mais rapido possivel, considerando que o curso ja tinha
iniciado. Para facilitar e estimular mais rapidamente o uso de computadores no
processo educacional do Veredas, a coordenacdo da AFOR/Varginha, além de
oferecer um curso de informatica, disponibilizou um profissional da area para
acompanhar os primeiros passos de cada tutor, visando a atender as necessidades

individuais.

Na primeira etapa da capacitacdo dos docentes foram abordados, de
maneira generalizada, todos os aspectos em que a atuacdo do tutor, junto ao

cursista era fundamental, como

- trabalho com Memoriais
- elaboragéo de Monografia

- observagéao e orientacédo da pratica pedagdgica

32 Tutora Glauce, 2003 Informagéo obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha.
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- trabalho com videos

- varias formas de avaliacdo do VEREDAS

- organizagao de processos de trabalho coletivo

- gestao democratica de grupos

- ética das relagbes interpessoais

- lideranga e clima dos grupos (MINAS GERAIS, 2002c, p. 11).

2.11.1 Primeira tarde de formacéao: pedra inaugural da formagdo em servico do tutor
de EaD do Projeto Veredas na AFOR/Varginha.

E mister reafirmar que os tutores que integraram a equipe do Projeto Veredas
na AFOR/Varginha foram selecionados levando em conta principalmente a
disposicao de aprender e de fazer, pois 0 momento histérico apontava para grandes
desafios, dentre eles o uso das TIC como meio de aprendizagem. Conforme ja disse,
a maioria dos tutores ndo tinham conhecimento sobre o uso das TIC e nem

possuiam habilidades suficientes no uso do computador.

Apés a selecao dos tutores, a coordenacado da AFOR preparou uma tarde de
formagdo para os tutores, que haviam dito “sim” ao Projeto Veredas sem
conhecerem e sem nem saber do que se tratava verdadeiramente. Entre as

novidades foram apresentadas as atribuicbes do Tutor do Projeto Veredas:

a) acompanhar um grupo de 11 a 15 Professores Cursistas, orientando suas
leituras, auxiliando-os em suas duvidas, resolvendo ou encaminhando para
resolugdo todas as duvidas e questionamentos de seus orientados;

b) coordenar as atividades coletivas, incluindo o planejamento da pratica
docente dos Professores Cursistas sob sua orientagao;

c) visitar as escolas de cada Professor Cursista para acompanhar as
atividades pedagodgicas desenvolvidas e o progresso dos alunos;

d) acompanhar e avaliar a aprendizagem dos Professores Cursistas sob sua
orientagdo, o que inclui:

- reuniao com os professores cursistas uma vez por més (no sabado de
cada unidade), para 8 horas de atividades coletivas programadas;

- sugestbes e providéncias, com as equipes competentes, de material
complementar para garantir o melhor rendimento dos professores no Curso;

- correcao do Caderno de Avaliagado da Unidade;
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- acompanhamento da execucédo das etapas da Monografia e do Memorial;

- definigao, junto com a AFOR, de medidas corretivas e de reorientagédo
para o caso de desempenhos insatisfatérios;

- programar atividades de recuperacao;

e) controlar a frequéncia dos cursistas as atividades coletivas;

f) preencher relatérios de monitoramento e avaliago;

g) registrar notas e outros itens nas fichas de acompanhamento e avaliagéo,
transcrevendo-as para o Portal do VEREDAS;

h) orientar os professores cursistas na escolha de seus representantes de
turma;

i) participar, como representante ou quando convocado, de reunides
relativas ao projeto. (MINAS GERAIS, 2002c, p. 13).

Infelizmente, a primeira tarde de formagao nao foi filmada, pois s6 assim seria
possivel ao leitor apreender o clima que se instaurou sobre os professores que se
preparavam para assumirem-se como tutores. Expressdes faciais e corporais que
denotavam assombro, surpresa, medo e, também, alegria frente ao inusitado.
Passados os primeiros momentos, as reacdes foram as mais diversas, ressaltando-
se a de um colega, da area de matematica, que s6 conseguiu dizer que “esse trem

de ser tutor, esta muito mais para numero infinito do que para uma divisdo por dois”.

Ficou patente que o que havia sido apresentado era, na realidade, a
oportunidade que muitos desejavam — serem desafiados a resgatar a autonomia e
de mudar a educacdo. Rapidamente um burburinho se espalhou e, se tivesse sido
registrado através de filmagem, seria possivel apreender em alguns, a decepgao
frente a dimensao do desafio, bem como a explosdo de alegria e de vontade da
maioria ali presente. Encerrada a tarde de formagcdo e definido o grupo de
professores que se formariam tutores, foi dada a partida. E importante registrar que,
no decorrer do curso, as poucas desisténcias que ocorreram se deveram a fatos

alheios ao servico de tutoria.

Inicialmente confusdo, muita confusédo, pois estava tudo no ar e havia

correria, muita correria para receber 1015 (mil e quinze)® cursistas, pois eram as

% O numero inicial de cursistas matriculados era 1015 (mil e quinze). Nas duas primeiras semanas presenciais — encontros
coletivos — contava com este total de matriculas efetivas. Ao longo do desenvolvimento do curso, alguns alunos cancelaram
suas matriculas e houve o indeferimento de outras matriculas porque nao atenderam as exigéncias legais previstas no edital.
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cursistas oriundas de 140 (cento e quarenta) cidades das regides sul e sudeste do
estado de Minas Gerais que compunham os polos pelos quais a AFOR/Varginha

estava responsavel.
Havia tutoreducador:

- preparando-se para proferir palestras;

- correndo para organizar hospedagem para as cursistas, porque em Varginha
nao tinha rede hoteleira que suportasse tdo grande nimero de hospedes;

- para organizar lanche, pois na regido onde aconteceriam as atividades nao
havia suporte de bar para atender, a contento, ao grande numero de
participantes;

- elaborando lista de frequéncia, lista de locais onde aconteceriam as oficinas
de estudo, listas com os componentes dos grupos das oficinas, lista contendo
o horario de utilizacdo dos laboratérios de informatica pelos respectivos

grupos etc.

S6 quem viveu, sentiu, sofreu, gostou € que pode explicar as muitas
sensacoes e emocgoes deflagradas durante tal processo e que perduraram enquanto
durou o curso. Foi a partir desse primeiro momento que os tutores em formacao se
aperceberam de que o trabalho em equipe seria um dos sustentaculos para o bom
andamento do servico de tutoria.

O tutor Otavio (2008), no momento em que refletia para responder a minha
solicitacdo com o objetivo de elaborar esta pesquisa, presenteia-nos com suas
reflexdes que calam fundo em nosso coragdo pela intensidade do vivido. E
contundente ao demonstrar a forca das experiéncias vivenciadas ao longo do

desenvolvimento do Projeto Veredas na AFOR/Varginha.

Confesso que as emogbes que me assolaram nesse momento sao
deliciosas, mas sinto em meu corpo, sudorese, coracdo acelerado e
“pinicacdo” como se os momentos Veredas estivessem por acontecer —

sabado presencial, semana presencial (e tome Rogers, Bachelart, E.

Na AFOR/Varginha 994 (novecentos e noventa e quatro) cursistas concluiram o curso Veredas. Os referidos dados foram
retirados dos relatérios internos da SSE/MG.



96

Ericsson, Wallon, Piaget...) viagens , encontros e desencontros...que me
permitiram resgatar meu EU, especialmente meu EU docente — alegre,
criativo, light. Ainda hoje, quando estou em sala de aula, procuro criar
espacos felizes, de descoberta, de estimulo ao aprender, ao fazer, ao ser e
ao conviver.

Interessante que, com o passar do tempo, a pratica reflexiva sobre nés
mesmos vai sendo excluida da rotina pesada do dia a dia de um professor,
em consequéncia do engessamento sistematizado e se n&do cuidamos,
voltamos a nos esfacelar e agir mecanicamente, tristemente. (informagéo

verbal)®

Terminada a primeira semana presencial, mais estabilizados, porém nao
menos ansiosos, 0s tutores se ocuparam em organizar horario de plantdo de
atendimento aos cursistas, que funcionaria nos turnos matutino, vespertino e
noturno. Os tutores logo perceberam que, nesses plantdes, havia uma boa
oportunidade de estudo, assim como para troca de informacdes e, dessa forma, os

grupos foram se formando. Um por todos e todos por um, era a maxima vivida.

Transcorridos alguns dias do inicio do Projeto Veredas, os tutores em
formagao se prepararam para o primeiro sdbado presencial que consistia em uma

reunido com o tutor do grupo, trés vezes durante cada médulo,

criando-se um espacgo de trabalho coletivo onde se possa quebrar o
isolamento dos professores cursistas e promover situagoes socio-interativas
que favorecam nao apenas a aprendizagem dos conteldos especificos,
mas também a reflexdo sobre a pratica, a participagéo, o trabalho conjunto,
os estudos interdisciplinares e o planejamento das atividades de pratica
pedagdgica que cada professor cursista desenvolvera com seus alunos no
més subsequente.

Cada reunido, com a duragdo de oito horas e intervalo mensal, sera
realizada em um sabado, em local escolhido de comum acordo entre os
membros de cada grupo de estudos e o respectivo tutor, podendo ser na
prépria AFOR ou em uma escola da rede publica que se disponha a ceder o
espaco nos momentos necessarios. (MINAS GERAIS, 2002b, p. 33).

34 Tutor Otévio, 2008.
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Novamente, muita confusdo e agitacdo para organizar os grupos de tutores
que viajariam para encontrar suas cursistas, procurando conciliar horario de partida
e de retorno, tipo de conducdo, materiais que necessitavam ser entregues para dar
continuidade ao trabalho sem que houvesse interrupcdo. A maior dessas tarefas foi
a preparacao pedagogica propriamente dita, considerando que todo tutoreducador
deveria esclarecer eventuais duvidas sobre os conteudos abordados no médulo em
questao que eram apresentados nos guias de estudo. Vale lembrar que esses guias
traziam os “textos e atividades de estudo, todas as orientagdes [que o cursista]
necessitava para a aquisicdo das competéncias previstas para um determinado
médulo do Veredas.” (MINAS GERAIS, 2002d, p. 43)*° e que o estudo dos mesmos
influenciou diretamente e incisivamente na ressignificacdo do tutoreducador em
formacao pois mobilizou pensamentos, sensacoes, memdrias etc... Entao, para um
professor de Matematica esclarecer as duvidas sobre Psicologia ou Lingua
Portuguesa de uma cursista, era preciso muito esforco e muito estudo, pois era
necessario, primeiro, sanar as proprias duvidas, sendo fundamental quebrar

paradigmas. Isso gerava bastante desconforto, pela inseguranca que causava.

Para ilustrar, cabe aqui a narrativa da tutora Heleni que, fazendo uma
retrospectiva dos preparativos para as Semanas Presenciais, explicava que toda
equipe contava

com a parceria dos colegas tutores, num clima fahsion, como as formigas
indo e vindo, nos esmerando para apresentar o melhor trabalho.

Na hora do espetaculo, recebiamos aqueles para os quais a festa estava
posta. Vinham beber na fonte! Exauridos, recebiam o balsamo que fora
preparado nas mais diversas modalidades: teatros, dangas, cinemas,
palestras, oficinas, etc (informagéo verbal)®®.

Também as palavras da tutora Zania (2008) ratificam as questdes levantadas
e fazem com que nos lembremos de como o ser humano € capaz de aprender e de

modificar-se:

% No Manual da Agéncia de Formagéo consta que, durante o curso Veredas, serdo confeccionados “sete Guias de Estudo,
sendo cada uma dividido em quatro unidades (num total de 28 volumes, sendo quatro para cada moédulo)”. (MINAS
GERAIS,2002, p.43) Como pedagoga e professora de cursos de formagdo de professores posso afirmar que os guias de
estudo desenvolvidos especialmente para atender ao publico do curso Veredas possuem: linguagem acessivel, rigor
necessario e entrelagamento interdisciplinar promotor de uma nova forma de sentir-pensar-fazer as mediacdes pedagdgicas.

% Tutora Heleni, 2004Informagao obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha.
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[...] e aprendi a trabalhar mais ainda em grupo, pois tinhamos as semanas
presenciais em Varginha, onde desenvolviamos oficinas e trabalhdvamos
com tutores que, muitas vezes, nem conheciamos. Sempre o resultado foi
grandioso tanto para as alunas como pra mim também. Muitos temas nao
eram do meu dominio e estudava e aprendia, para trabalhar. Sé nos dois
Ultimos madulos, veio a matéria em que sou formada. Até entdo, eu
estudava outras matérias, o que foi enriquecendo e abrindo leques,

inclusive para discussdes até hoje, no meu trabalho. Resumindo, foi

gratificante, enriquecedor. (informagéo verbal

Vale ressaltar que a importancia do trabalho em equipe foi visivel, fazendo

valer a entre-ajuda como mola propulsora das novas aprendizagens e das novas
formas de atuar como docente. E importante destacar que os grupos que viajavam
juntos eram diferentes dos grupos do plantdao e isso facilitou e dinamizou,
sensivelmente a comunicacdo entre os integrantes da equipe de tutores. E valido
enfatizar que um outro aspecto daquele momento presencial era a consciéncia de
que nao era um momento de aula presencial, mas importava esclarecer as duvidas e
fortalecer os lagos de convivéncia, facilitando a troca de experiéncias, otimizando a

proposta do projeto pedagdgico, conforme a sua organizagao didatica.

Quando retornamos do primeiro sabado presencial, muitas novidades,
descobertas, fatos engracados, fatos preocupantes etc. Uma coisa ficou clara,
estavdvamos no mesmo barco: ou remavamos juntos ou afundariamos todos. Frente
a nova situacao, apds a vivéncia do primeiro encontro, um grupo de tutores resolveu
estudar sistematicamente, a fim de superar as préprias dificuldades e aprimorarem-
se como tutoreducador. O grupo dos seis, como ficou conhecido, teve oportunidades
riquissimas de “democracia cognitiva” (MORIN, 2005a, p. 153), de “pratica reflexiva”
(MACEDO, 2005, p. 31). Nossos encontros semanais permitiam e promoviam a
superacao do medo de nao saber, do medo de se expor. Inciamos uma busca por
autoformacéao do perfil necessario e desejado que, para Moraes trata-se

de um docente capaz de discernimento, de atitude critica diante dos
problemas; € um sujeito pesquisador, interdisciplinar e/ou transdisciplinar
em suas atitudes, pensamentos e praticas. Um sujeito observador que

percebe o momento adequado da bifurcacdo e da mudanga , capaz de

37 Tutora Zania, 2008.
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enfrentar um novo desafio ao ter que iniciar uma nova disciplina ou uma
nova estratégia pedagégica inspirada nos principios da complexidade, da
interdisciplinaridade e da transdisciplinaridade. Além de ser um professor
humanamente sabio, é também um sujeito tecnologicamente fluente e
capacitado na utilizagéo critica e competente das tecnologias digitais; um
sujeito capaz de ensinar e de aprender a compartilhar com seus alunos,
para que possa desenvolver um novo fazer e um novo saber mais
competente, atualizado, construtivo, reflexivo, criativo e ético. A ética devera
estar sempre presente em todas as suas acgles, atitudes e decisdes
tomadas. (MORAES, 2007, p. 19).

Seguindo o modelo do “grupo dos seis” a coordenacdo da AFOR/Varginha
estabeleceu a obrigatoriedade de uma reunido semanal para todos os tutores, com

objetivos formadores, informadores e organizadores de cada modulo.

Mais uma vez o que se viu e viveu foi uma gritante solidariedade afetiva entre
os tutores em formacao, no sentido de disponibilizar seu arcabougo conceitual para
os outros. E ébvio que, com tanta convivéncia, os animos se acirraram e os conflitos
comecaram a emergir, dando boas oportunidades para que todos praticassem a
gestdo dos conflitos vivenciados, transformando-os em aprendizado muito util. Na
caminhada pelas veredas do relacionamento interpessoal entre as cursistas, dessas
com seus pares e administradores na escola onde atuavam, e ainda em seu dia a

dia, sempre ocorreram situacdes conflituosas, considerando que

nunca tantas pessoas tiveram tanto em comum, mas nunca foi tdo 6bvio
aquilo que as separa. Num espaco amplo, desabitado, a diversidade
comumente passa desapercebida. Mas, quando as pessoas colidem umas
com as outras mais frequentemente, até mesmo pequenas diferencas

tornam-se evidentes e mais polémicas (CGG, 1996, p. 33).

As reunides semanais contribuiram muito para o crescimento dos tutores e o
aperfeicoamento das intervencdes, inclusive nas atividades presenciais aos
sabados, desenvolvendo em cada um a atitude mediadora, tdo fundamental no
processo ensino-aprendizagem e especialmente na EaD. A tutora Vilma (2004)
expressa, com clareza indiscutivel, toda a riqueza que a dinamica do Veredas na

AFOR/Varginha imprimiu a formacao do tutoreducador de EaD.
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Outra experiéncia significativa acontecia também nas reunides entre os
tutores que, organizadas conforme o principio da multidisciplinaridade,
suscitam de cada um interagées, concretizando-se através do conhecimento
organizado de forma espiralada, através dos componentes curriculares,
dentro da légica da interdisciplinaridade. E um espaco novo que traz
inquietagbes, insegurancas, mas revela uma nova sinergia oriunda das

relagdes interpessoais. (informagao verbal)®.

Ha que se considerar também o depoimento do tutoreducador Danilo (2008)

que expressa bem que, durante o Projeto Veredas na AFOR/Varginha:

ha uma verdadeira troca de aprendizagens. Acredito que conseguimos,
através de um trabalho muito bem elaborado e coordenado pelo projeto,
atender a muitas dificuldades, proporcionar uma formacdo académica de
grande valor pedagdgico e cultural, mas acredito também que muito nos foi

acrescentado como crescimento profissional. (informagéo verbal)sg.

Atentos ao que foi exposto anteriormente, pode-se afirmar que a atengao e o
cuidado que foi solicitado aos tutores que tivessem com o seu grupo de cursistas, foi
desenvolvido, nutrido e sentido pelo préprio grupo de tutores, que se sentiam mais
tranquilos e seguros quando perceberam que todos estavam juntos, unidos,
construindo a histéria em conjunto. Por sua vez, a coordenacdo da AFOR, na
pessoa da Prof? Dione Penha Duarte, a seu modo, estimulava e delegava poderes
de decisdo aos tutores, o que foi providencial no sentido de ancorar eventuais erros
e divulgar os acertos. Essa forma de agir foi um dos aspectos que influenciou
decisivamente para o éxito na formacao dos tutores. Ha que se dizer que, em alguns
momentos, crises se instalaram fazendo com que os animos se exaltassem, mas o
desejo de acertar, de aprender mais, de fazer acontecer, de ser melhor e de
aperfeicoar a convivéncia prevaleceram e os caminhantes retomavam a caminhada,
fortalecendo-se nos periodos de bonanca para superar as tormentas naturais do

relacionamento humano.

Formas diferentes de cuidar eram sentidas pelos tutores, como formas

diferentes de amar, o amor que para Morin (2005a, p. 139) “concentra todas as

38 Tutora Vilma, 2004.
39 Tutor Danilo, 2008.
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vitudes da poesia: comunhdo, deslumbramento, fervor, éxtase; faz-nos
experimentar o sagrado, a adoracdo por um ser mortal, exposto ao tempo, fragil”.
Formas diferentes de gerir, que manifestavam a crenca na capacidade do OUTRO,
cuja esséncia era o desejo de promover 0 crescimento e o aprimoramento desse
OUTRO, sabedores de que nao havia como manter uma dindmica egocéntrica,
individualista, isolacionista. Viviamos a premissa de que “a ciéncia pés-moderna esta
ressuscitando o ser sensivel enterrado pela ciéncia tradicional, reconhecendo a
multidimensionalidade e complexidade dos processos da vida” conforme afirma
MORAES (2004, p. 309). A vivéncia dessa premissa favoreceu o resgate da
integridade factual, relacional,e pessoal enfim, do conhecimento como um todo,
quebrando as amarras de um saber compartimentado, subdividido em partes que
jamais se integravam, dificultando a responsabilizacdo social e a democratizagcéao

cognitiva.

2.11.2 Vivéncias na AFOR/Varginha.

Para que o éxito fosse alcangado, a AFOR/Varginha optou por criar condi¢cdes
para que os tutores, em primeira mao, vivenciassem todas as situag¢des relacionadas
acima, em que se envolveriam como facilitadores e avaliadores do processo de cada

cursista, entao:

- A elaboracdo de um Portfélio*® que constasse e contasse os projetos que as
cursistas sob sua responsabilidade estavam executando. A construcao desse
Portf6lio era opcional mas, pode-se garantir que o futoreducador que o
construiu pode avaliar concretamente as mudancas provocadas pelas

orientacdes da equipe Veredas.

“° Norma 06/2002: Acompanhamento da Pratica Pedagdgica - O procedimento para realizacdo dessa pratica deve observar os
seguintes passos: Cada cursista devera organizar um portfolio (uma pasta para receber os documentos de sua pratica
pedagogica) com o projeto desenvolvido em cada semestre, planos de atividades desenvolvidas, registro de presenga dos
alunos, avaliagcdo de cada aluno e outros documentos que o cursista julgar importantes. Esse portfélio devera ser apresentado
ao Tutor durante suas visitas e a outras pessoas que desejem acompanhar sua pratica (equipe da SRE ou da Coordenagéao do
Veredas). A coordenagao do Projeto Veredas na Afor/Varginha decidiu que todos os tutores deveriam manter atualizado um
portfélio como suas préprias observagdes sobre os projetos de seus cursistas, assim como uma cépia dos mesmos.
(Informagéo obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha).
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o trabalho com Memoriais = todos os tutores em formac&o deveriam construir
0 seu proprio memorial € mostra-lo para um colega ou outra pessoa escolhida
por ele proprio, como meio de trocar experiéncias nesse caminho de revisao
de vida.

a elaboracdo de Monografia = processo arduo e dificil para a maioria dos
docentes, considerando que nunca tinham orientado a elaboracdo de uma
monografia, conforme pode ser confirmado, a seguir através dos dados de
uma pesquisa realizada durante o processo de implantacdo, com o objetivo
de equalizacao dos procedimentos, para a avaliacado das monografias.

Por solicitagédo da Coordenadora Geral do Projeto Veredas, AFOR/Varginha,
Prof? Dione Penha Duarte, desenvolvemos uma proposta de trabalho que
apresentou, como objetivo, equalizar os procedimentos de avaliagdo de
monografias. No decorrer do trabalho, entretanto, fez-se mister uma
ampliagdo do objetivo inicial em decorréncia das necessidades
apresentadas por tutores e cursistas. Assim como estes, que realizam, pela
primeira vez, a construgdo de um trabalho monogréfico, tutores e tutores de
referéncia da AFOR/Varginha, em sua maioria, nunca haviam orientado
trabalhos desta natureza.

Assim, o roteiro de trabalho que apresentamos constitui uma tentativa de
fazer com que professores que nunca dialogaram com discursos cientificos
pudessem, através da significacdo e ressignificacdo de seus “préprios”
discursos, desenvolver uma pesquisa monografica, visto que isso constitui
uma exigéncia do Projeto Veredas para a obtencdo do diploma de
graduacao.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

Como mencionado anteriormente, poucos tutores da AFOR/Varginha havia,
entdo, orientado pesquisas monograficas. Num primeiro momento,
atribuimos a isso a dificuldade apresentada por muitos no decorrer desse
trabalho. Na busca por possiveis respostas a essa questdo, apresentamos,
nas cinco tabelas a seguir, alguns dados relevantes a partir dos quais

acreditamos ser possivel tragar algumas inferéncias.



Tabela 1- TITULACAO DOS TUTORES POR POLO*

Setor Graduado | Especialista Mestre
POLO 27 4% 79% 17%
POLO 28 - 85% 15%

Tabela 2 - TITULAGAO DOS TUTORES NA AFOR

Graduado

Especialista Mestre

3,5%

86%

10,5%
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Conforme demonstra a tabela 1, 4% dos tutores do pélo 27 sdo apenas
graduados e nunca fizeram uma pesquisa monografica; dos tutores
especialistas, parte significativa realizou o curso de p6s-graduagao ha mais
de dez anos e, desses, muitos, além de nao defenderem suas monografias
em bancas, sequer receberam os resultados das avalia¢des realizadas. Isto
pode nos apontar para o fato de que muitas dificuldades apresentadas tém
aqui sua causa maior. Entretanto, os tutores do polo 28, embora “titulados”,
apresentaram muita inseguranca na orientagdo dos projetos pelos quais se
responsabilizam.

Nos mestres, uma minoria (10,5%, verif. Tab. 2), houve, também,
inseguranga porque, apesar das leituras ja construidas bem como a
experiéncia na &rea da pesquisa, quase nenhum - como ja dissemos —
havia realizado algum trabalho de orientacdo. Além disso, foram muitas as
resisténcias ao esquema que vinhamos propondo uma vez que tutores ja
haviam introjetado, como padrdo para o desenvolvimento de textos
cientificos, modelos positivistas, 0 que lhes atribuia uma constante postura
negativa em relagao as novas propostas apresentadas.

As maiores resisténcias se referem:

- 2o nao atendimento as nossas solicitaces para a verificagao dos projetos
- a tendéncia de transferir a tutoria de referéncia a responsabilidade pela
orientagdo das monografias

- a crenga na tradicao “tudo se ajeita no final” e, enfim,

- a dificuldade de assumir e aceitar suas préprias dificuldades e limitagdes.
Nao foram raras as ocasides em que deparamos com posturas
paternalistas, o que acabou por nos sugerir uma distorgdo — pelo tutor — do
conceito de tutoria. Resisténcias no sentido de superproteger o cursista, ou

“"'O Polo é uma subdivisdo, a titulo de facilitar a coordenacdo da AFOR/Varginha, que esta relacionado ao nimero de
superintendéncias e respectivas cidades.



104

até mesmo acobertar supostas irregularidades desrespeitando as
orientagdes da equipe coordenadora da SEE/MG.

Importante ressaltar que, ao considerarmos as dificuldades dos que
conosco convivem nao estamos, em absoluto, banalizando a produgao do
conhecimento, mas apenas lan¢ando, para este conhecimento, novas 6ticas
de observagao/construcdo (CASTRO; TREZZA, 2005, p. 11-15).*

Na AFOR/Varginha, todas as reclamacdes e/ou duvidas eram registradas por
escrito e algumas lancadas no Portal VEREDAS, para serem esclarecidas por outros
integrantes da rede. Outras, ainda, eram esclarecidas no préprio grupo de tutores da
AFOR/Varginha com a ajuda dos tutores de referéncia. Uma forma que a
AFOR/Varginha encontrou para incrementar a percepcao do tutor como pesquisador
e autor, foi solicitar-lhes artigos e palestras que enriquecessem os contetudos dos
guias de estudo. Assim, um numero determinado de tutores ficava responsavel por
estudar cada guia de estudo, com antecedéncia, para apresenta-lo, mais
enriguecido, aos colegas. Também na preparacao para a realizagcdo das semanas
presenciais muito estudo e pesquisa foram feitos, cito como exemplo o roteiro da 52

Semana Presencial®®

em que, seguindo as orientagcbes da coordenadora da
AFOR/Varginha, foi “sugerido” o estudo de Gaston Bachelard. E necessario explicar
que a organizagdo da semana presencial era entregue aos tutores, que formavam
grupos pequenos. Eles ficavam responsaveis por estruturar oficinas de trabalho que
deveriam ser desenvolvidas durante as quarenta horas de atividades da semana
presencial. A coordenagdo da AFOR/Varginha, além de estimular a liberagdo da
criatividade, oferecia condi¢des para a execugao das oficinas. Tomava o cuidado de,
para cada semana presencial, organizar grupos diferentes, visando a promover o
desenvolvimento e o fortalecimento do aprender a conviver e trabalhar em equipe,

para também aprender a ser e a fazer.

A titulo demonstrativo, segue abaixo, a parte inicial do relatério final** da 52
Semana Presencial elaborado por um grupo de tutores que se responsabilizaram
pela elaboracdo do mesmo.

“2 Documento interno produzido por Maria Vitéria Falabella de Castro e Miguel Angel Trezza, Tutores de Referéncia, em
atendimento a solicitagdo da coordenagédo AFOR/Varginha.

“® A programamgao integral da 52 Semana Presencial da AFOR/Varginha, podera ser conferida no anexo 2

** Dados retirados do documento enviado pela AFOR/Varginha para a SEE/MG-2004.
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Tema: “A CONSTRUCAO DO ESPACO FELIZ".

- Por que propor a construgédo de espagos felizes?

- De que forma vemos e pensamos a construgdo dos espagos felizes?

- A construgao dos espagos felizes se faz no compromisso com o outro. Na
responsabilidade e no entendimento de que, no espago profissional, a
especificidade de cada tarefa se cumpre na convicgdo de que é na escola,
espaco de formacgéo continua, que a educacdo — produto do trabalho de
seres humanos - se apresenta em toda sua complexidade e riqueza
formando pessoas criticas e reflexivas que acreditam que a cidadania se
constréi nas marcas que deixamos no nosso caminhar.

[...] A procura para a construcao da felicidade prépria deve contribuir para a
construgéo coletiva de espagos felizes que se faz no respeito as diferencas,
na aceitacdo dos limites proprios e alheios, na crenga de que a justica é
para todos — amigos e inimigos — € na convicgédo de que a igualdade se faz
na oferta de iguais condicdes.

A construcao de espacos felizes implica luta individual contra os egoismos.
E batalha aguerrida, é trabalho constante contra a exclus&o, quer do corpo
quer da alma, provocada pelas misérias vérias que se identificam nos focos
e na proliferagdo devastadora, das fomes, das angustias, das dores, das
caréncias e das ignorancias.

Além do exercicio responsavel de nossa fungdo, nos, professores do
Veredas, ao permitirmos espacgos de criagdo de sonhos e de esperanga de
nossas criangas, estamos permitindo que novas utopias sejam criadas.
Apesar dos dissabores e das dificuldades, construimos espagos felizes ao
criarmos esperancas. Um novo mundo se faz, também, com novos sonhos.
Enquanto processo, este também se faz através das nossas agdes que sao
negadas e afirmadas dialeticamente, permitindo que o projeto Veredas seja
saboreado e vivenciado como um trabalho coletivo confeccionado pelos
talentos e comprometimentos individuais. Assumir projetos coletivos de

mudanga garantindo a justica social sem violagao dos direitos humanos. (...)
52 SEMANA PRESENCIAL

1 - TEMA: A Construg¢édo do Espaco Feliz

2 - INSPIRACAO

Gaston Bachelard, com a sua “Poética do Espago”, nos remete a uma visao
sensivel do humano em dois sentidos — o interno e externo — em dialogo e
complementaridade de movimento, crescimento, constru¢do...O universo
interior do ser se entrelaga com o universo social exterior, artistica e

poeticamente, como escultor e matéria prima, cuja feitura da obra refaz a
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ambos — sendo que, ao compor a sua expressao, o ser faz a si mesmo em
nivel profundo de significacao.

Se somos 0 espaco que criamos, que o0 fagamos poeticamente em nos
resgatando poetas, a poesia que somos, mas que nds esquecemos.

3 — JUSTIFICATIVA

1. A andlise dos componentes do Médulo 4 e dos previstos para o
Médulo 5 ensejou-nos a articulagdo de patamares mais totalizantes de
andlise: ESPACOS E RELACOES. Ao escolhermos centralizar esses dois
enfoques dialeticamente, buscamos desvelar como 0s espagos constituem
relagbes, como as relacdes se fazem espagos, espagos internos e externos
ao ser, relagées que também configuram o humano nessas duas diregdes: o
dentro e o fora.

2. O universo interior do homem e o universo exterior que o contém se
interpenetram , marcando esse ser de relagdes, fruto da Terra, Terra que
ele reconfigura e que o configura — ser humano e meio fisico-social. E os
conteludos que o Veredas desenvolve se encontram, se misturam, buscando
atender a complexidade das relagbes-espagos humanos, quando Sociologia
e Psicologia se encontram, Geografia Humana e Gestdo Democratica
também, Arte e sala de aula, comunidade e desejos, sentimentos, coragao.
3. Tanto ser e fazer buscando a utopia de um mundo melhor, mais feliz.
Educar é significar os espacos, dentro e fora, elucida-los, subverté-los,
emancipa-los, clareando suas relagbes, suas redes, suas
interdeterminagdes.Educar é buscar construir, em todas as dimensdes, em
todas as diregdes, O ESPACO FELIZ.

4., E qualquer espacgo so6 é feliz com poesia... eis o porqué de Gaston
Bachelard como inspiracdo com “A POETICA DO ESPACO”, em que a
casa-morada do ser esté nele, interna e poeticamente abrigada.

5. CONHECIMENTO, CIENCIA, RAZAO em significacdo com
SENSIBILIDADE, SENTIMENTO, EMOGCAO - um ser humano total,
integrado, FELIZ. Este, pois, € 0 nosso tema para a 52 Semana Presencial
do Veredas: “A CONSTRUGCAO DO ESPACO FELIZ".

4 — OBJETIVOS

Objetivo Geral:

Repensar, sensivel e liricamente, 0s espagos que somos e que criamos, as
“moradas humanas”, em suas multiplas dimensdes, unindo o universo
interno da sensibilidade poética, da imaginacdo, do devaneio, da
criatividade, com o universo exterior, abrigo césmico, desde o teto primeiro,
0 espago casa-familia, percorrendo a escola e seus meandros, a sala de

aula e seus conteudos, a comunidade, a cidade, o estado, o pais, a Terra,
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os tantos matizes desse tudo que nos contém e que, a0 mesmo tempo,
inteiro esta no dentro de nés.
5 - A COLMEIA QUE NOS UNE: Estrutura e Funcionamento

A MUITAS MAOS O MEL SE FAZ SAGRADO...

Partindo da metafora da colméia, em que tantas unidades se integram em
criagdo conjunta, colhemos em “A Poética do Espaco” de Bachelard 24
temas-salas, espacos de relagbes, para abrigar poeticamente, dentro e fora,
nossos 1015 alunos universitarios do VEREDAS-UNIS.

Os tutores formaram duplas e criaram seus projetos especificos, de acordo
com seu tema-sala, um espago de construgdo de relagdes que se busca
FELIZ...

Toda a colméia se constitui, portanto, de 24 especificas construgées, a partir
de uma mesma proposta central tematica comum:

1- PSICOLOGIA — “Quem sou eu?”

2- LETRAMENTO E ALFABETIZACAO.

3- A TERRA, O HOMEM, A ALMA.

4- AS ARTES PLASTICAS.

Esta estrutura multipla, de pegas autbnomas, mas articuladas, integradas,
formando um corpo maior, permite relacées mais diretas, mais profundas,
mais significativas, dando maior espago ao encontro das subjetividades, as
relagcbes, portanto as falas, aos sentidos, as significagcdes, as conjuntas
criagcdes.

Repartir, ao reforcar a autonomia, o compromisso que, pelo sensivel
engajamento, far-se-a comprometimento com a proposta, com a causa — da
colméia, - de todas as suas 24 unidades, do Veredas na versdo UNIS para
esta 52 Semana Presencial e a Construgéo do Espago Feliz.

Ensaiamos uma nova articulagédo, estratégica quanto a seus resultados,
uma vez que com ela estamos inaugurando uma dindmica que rompe com a
tradicional estrutura de palestras e oficinas, problematica pela dificuldade de
se encontrar um espago adequado para abrigar 1015 (mil e quinze) pessoas
e estabelecer relagdes significativas, efetivas.

Maior integragdo, maior participacdo, maior aprofundamento e criacdo pela
multiplicacdo dos espacos de relagdo — esta é a proposta e a razao desta
nossa Colméia e sua estrutura de funcionamento. (grifo nosso)
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Confirmando que viver o antes, o durante e a finalizagdo de uma semana

presencial constituiu-se em fato marcante e determinante para otimizar

transformacdes. Segue o relato da tutora Heleni (2005):

fazendo uma retrospectiva quanto aos preparativos para as Semanas
Presenciais, contavamos com a parceria dos colegas tutores, num clima
fahsion, como as formigas indo e vindo, nos esmerando para apresentar o
melhor trabalho.

Na hora do espetaculo, recebiamos aqueles para os quais a festa estava
posta. Vinham beber na fonte! Exauridos, recebiam o balsamo que fora
preparado nas mais diversas modalidades: teatros, dancas, cinemas,

palestras, oficinas, etc. (informacéo verbal)*®

Importa reconhecer que transformar-se em pesquisador, para entender o

percurso que as cursistas deveriam trilhar envolveu “sangue e suor”, numa trilha de

quebra de paradigmas e renovagdo da praxis pedagogica, que para alguns foi

sentido com muito prazer e alegria mas, para outros, trouxe dor e dificuldades de

acompanhamento. As dificuldades que surgiam iam sendo superadas com o espirito

de partilha e companheirismo que se instalou nessa equipe de tutores em formacéao

e em servico, conforme relata a tutora Glauce (2003):

estou muito contente com o desenvolvimento das cursistas. Problemas
sempre teremos que enfrenta-los, mas acredito que as situagbes dificeis
serdo facilmente resolvidas a partir do momento em que estamos — eu,
meus colegas, e coordenagdo — tentando soluciona-las com bastante
critério e atengdo. Tenho notado um desenvolvimento muito grande no

grupo, cada um a seu tempo e lugar esta desenvolvendo trabalhos

maravilhosos. (informagcao verbal)*®

2.11.3 Atividades desenvolvidas na AFOR/Varginha

Retomando as atividades propostas pela AFOR/Varginha, para que os

tutores em servico e em formacgao vivenciassem o mesmo processo dos professores

> Tutora Heleni, 2005 Informacéo obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha.
“® Tutora Glauce, 2003 Informag&o obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha.
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cursistas pelos quais se responsabilizariam e com o objetivo de criar condi¢cdes

reflexivas, para os préprios tutores ressignificarem os seus processos, foi importante:

- a observacao e orientagdo da pratica pedagdgica = considerando que nem
todos os docentes selecionados tinham experiéncia de trabalho, com as
séries iniciais do ensino fundamental, embora fosse exigéncia da equipe da
SEE/MG, tudo que tangia a essa pratica, devia ser registrado por escrito para
facilitar ndo s6 a troca de experiéncias dos cursistas de cada tutor, mas para
ser partilhado com todo o grupo de tutores em reuniées semanais, a guisa de
enriguecé-los e divulgar as transformagdes que estavam ocorrendo na pratica
pedagdgica dos cursistas do Veredas. A experiéncia que cada tutor trazia era
importante para valorizar e entender a abrangéncia das mudancas que
estavam ocorrendo, bem como para buscar meios de fazer com que a pratica
pedagdgica transcendesse a sala de aula, envolvendo a comunidade escolar

e a comunidade onde a escola estava inserida.

Tal riqueza pode ser constatada através pelo testemunho da tutora Meive
(2003), quando narra para os colegas que

fiquei emocionada ao visitar, de surpresa, a Escola Estadual Passaro
Branco e ver duas das cursistas do VEREDAS desenvolvendo atividades no
computador da secretaria da escola. As cursistas prepararam uma
atividade, em que, enquanto uma ficava com as criancas na sala de aula,
orientando a realizacdo da atividade complementar ao exercicio no
computador, a outra ficava na secretaria orientando a utilizagdo do mesmo
pelas criancas, que se revezavam para “aprender no computador’ - como

me disse uma aluna de 8 anos. (informacao verbal, grifo da autora)47

- o trabalho com videos = foi necessario desenvolver esse trabalho porque a
premissa da coordenacao geral da SEE/MG era a articulacao praticacteoria
que culminaria na desejada acdo—reflexdo—acdo ressignificada e
aperfeicoada. O trabalho de re-ligagdo tinha inicio nos preparativos para os
encontros coletivos mensais - os tutores assistiam ao video e discutiam-no - a

culminancia era a discussao participativa dos cursista no dia do encontro

" Tutora Meive, 2003 Informagéo obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha
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coletivo. Ao final de cada sabado presencial ou encontro coletivo mensal, os
tutores deveriam elaborar um relatério minucioso sobre 0 andamento do dia,
as dificuldades emergentes e, principalmente, as decisdes tomadas em busca
de mudancas na praxis pedagodgica, que, geralmente surgiam das discussdes
sobre os temas apresentados no video. E preciso notar que os insights de
aplicacao da teoria, ocorriam ndao sbé com os cursistas, mas também com os
tutores, criando uma espiral geradora de novos fazeres que movia a espiral
de geracao e circulacao de saberes.

- varias formas de avaliacdo do Veredas = a revisdo e reorganizagdao da
pratica avaliativa foi um ponto forte durante a formacao em servigo dos tutores
de EaD porque exigiu bastante flexibilidade sem, contudo, perder o foco na
qualidade da avaliacdo. A fim de favorecer a ampliacdo do olhar sobre o
processo avaliativo, foram preparados, pela AFOR/Varginha, seminarios
abordando o tema. Também foi solicitado aos tutores que redigissem artigos
para serem divulgados no jornal da instituicao, no jornal do Projeto Veredas
(de circulacdo estadual) e no Portal VEREDAS. O processo mobilizou
sentimentos, emocdes e também novas aprendizagens que reforcaram a
atitude de que a avaliacdo deve servir para reorganizar o processo de ensino
com vistas a promog¢do da aprendizagem. O trabalho de renovacdo do
processo avaliativo ocorreu ao longo de todo o curso.

- 0S aspectos: organizacdo de processos de trabalho coletivo; gestao
democratica de grupos; ética das relacdes interpessoais, lideranca e clima de
grupo eram sempre trabalhados nas reunides semanais, quando todos os
tutores estavam presentes. E valido ressaltar que esses aspectos suscitavam
discussdes calorosas e exigiam de todo o grupo e da coordenacédo da

AFOR/Varginha o exercicio desses mesmos aspectos.

A tutora Marilene (2008) deixa transparecer, claramente, a realidade sobre os
servicos implementados na AFOR/Varginha:

ao me deparar com uma equipe de trabalho multidisciplinar, percebi que o
desafio era realmente imensuravel. Horas e horas de debates, discussoes.
As vezes me sentia perdida diante de tanto conhecimento. Que delicia foi

fazer parte desses momentos (dos quais mais sinto saudades). Eles foram
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responsaveis pelo exercicio de reflexdo constante que ainda fago quando
me deparo com algo que me desafia. Foram responsaveis pela minha

melhoria intelectual. (informagao verbal)*.

A vivéncia desses momentos propiciou a aprendizagem do verdadeiro

espirito de equipe e promoveu a unidao do grupo, contribuindo para o fortalecimento

do perfil do tutor, para conseguir exercer a contento as fungdes que deveriam ser

desempenhadas por cada tutor, conforme elencadas no Manual do Tutor:

1 ajudar os Professores Cursistas a dominarem os contetidos das unidades:

-no caso de apresentagdo de unidade, explicando, com a ajuda das equipes

de apoio da AFOR, conceitos dificeis nelas contidos;

-na discussao de unidade ja trabalhada, procurando localizar os problemas

de leitura ou de realizacao de atividades;

-desfazendo enganos de conceitos e preconceitos;

-procurando solugdes das questdes com a equipe de apoio da AFOR,;

-indicando recursos e materiais adicionais para estudo;

-corrigindo pontualmente os Cadernos de Avaliagdo de Unidade e

planejando, em conjunto com a AFOR, atividades de recuperacao;

2 ajudar os Professores Cursistas a desenvolverem habilidades de
estudo:

-auxiliando-os a planejar suas horas de estudo;

-procurando descobrir seus problemas especificos de leitura ou de

realizacao de atividades;

-propondo formas auxiliares de estudo;

-facilitando novos exercicios e praticas, individuais ou em grupo;

-comentando pontualmente acertos e falhas de cada trabalho realizado,

ultrapassando observagdes vagas, como : “Muito bom!”, “Fraco”, “Precisa

melhorar”;

-alimentando um esforgo positivo, na superacdo de dificuldades, com

entusiasmo, mesmo na busca de objetivos mais longinquos.

3 favorecer a troca de experiéncias e conhecimentos em atividades

-possibilitando com frequéncia o trabalho com outro (s);

-incentivando discussdes, debates, criacdes coletivas;

-criando um ambiente descontraido, de confianga e solidariedade;

-sugerindo a utilizacdo do Site do VEREDAS para intercambio com outros

professores cursistas.

4 encorajar o processo de aprendizagem dos Professores Cursistas:

48 Tutora Marilene, 2008.
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-valorizando a estudo e a experiéncia de cada um, procurando pontos

positivos mesmo nos trabalhos insatisfatorios;

-descobrindo o tom adequado para as observagdes feitas a cada um;

-relembrando sempre o0s objetivos a serem perseguidos e as etapas e o

calendario a serem cumpridos;

-cumprindo vocé mesmo os prazos e nunca deixando sem comentario ou

resposta trabalhos e perguntas de cada um deles;

-apresentando-lhes com antecedéncia e discutindo com eles seu

planejamento dos encontros coletivos;

-levando em consideracédo e comentando observagdes, sugestdes e criticas,

acatando-as ou nao;

-enfatizando aspectos positivos do curso;

-tomando sua presenga um ponto de apoio e seguranga para todos.

5 ajudar os Professores Cursistas a alcangcarem autonomia e o estudo
independente:

-procurando desenvolver sua auto-estima e motivagéo;

-dedicando atengéo a todos igualmente;

-encorajando as iniciativas pessoais;

-incentivando-os na busca de informagao e de investigagdo, como o uso da

biblioteca e de outros espagos e meios de informagédo e pesquisa, como o

Portal do VEREDAS;

-promovendo a confianga no material e nas experiéncias do curso. (MINAS

GERAIS, 2002c, p. 14-16).

Percebe-se que o que era esperado do tutor no Projeto Veredas trazia em
seu amago a complexidade de avaliar-se para bem avaliar, bem como a pratica
reflexiva capaz de promover o aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a ser

e aprender a compreender.

Vale ressaltar que o processo avaliativo proposto pelo Projeto Veredas
incomodou e desinstalou os docentes avaliadores de sua zona de conforto, porque
trazia uma proposta diferenciada, mais valorizadora do erro como aspecto
fundamental para a construcdo de novas aprendizagens, trazia a clareza de que o
ato de avaliar € necessario para reorganizar o processo do aprendiz com o objetivo
de promover a aprendizagem permanente e continuada em todos os momentos de
vida. Esses novos aspectos do processo avaliativo precisavam ser internalizados e,
para que isso acontecesse, todos os tutoreseducadores em formagao e em servigo

viram brotar em seu intimo a necessidade de rever seu préprio processo avaliativo
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que foi estruturadando-se enquanto era aluno, mas que foi consolidando-se na
pratica avaliativa. Junta-se a esses aspectos, a dinamica impressa na
AFOR/Varginha que exigiu que tudo fosse registrado através da escrita. Inicialmente
essa exigéncia era atendida como um relatério de prestacdo de contas mas
lentamente todos perceberam e sentiram que escrever era fundamental na
construcdo da identidade do tutoreducador. Frente ao herculeo trabalho e as
demandas inuUmeras e desconhecidas, desestruturavam-se na busca de novos
meios para promover a aprendizagem. O registro por escrito dos fatos promoveu nos
tutoreseducadores auto e heteroavaliagdes preciosas para a sintonia da equipe de
tutoreseducadores da AFOR/Varginha.

Enfim, na AFOR/Varginha, o tipo de gestdao impresso pela coordenacéo,
possibilitou a formagdo em servico do tutor de EaD dindmico, auténomo,
especialmente ousado e corajoso no sentido de ter aprendido a praticar a auto-
heteroavaliacdo, sem medo de dar asas a imaginagao para criar novas maneiras de

mediar 0 processo ensino-aprendizagem.

O préximo capitulo apresentara os pressupostos do Pensamento Complexo,
desenvolvidos por Edgar Morin. Ele é contundente ao defender a necessidade
urgente de uma reforma de pensamento que podera ser alcancada através da

pratica dos principios-guias propostos.

A articulacdo promovida dos processos de aprendizagem e da pratica
reflexiva na formacdo do tutoreducador durante o desenvolvimento do Projeto
Veredas da AFOR/Varginha, com os principios-guias propostos pelo Pensamento
Complexo também sera abordado no capitulo seguinte.
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3 O PENSAMENTO COMPLEXO E SUA IMPORTANCIA NA FORMAGAO EM
SERVICO DO TUTOREDUCADOR DE EaD

A articulacao dos principios desenvolvidos até aqui sera esmiugcada ao longo
do trabalho quando e onde se juntardo outros pensadores que, com suas ideias,

fazem coro com Edgar Morin.

Faz-se das palavras de Morin, a justificativa do professor- tutoreducador que
tem consciéncia de seu papel na formacdo do sujeito cidaddo do mundo, que
reconhece que o olhar amoroso expande o horizonte e reforga a urgéncia de
trabalhar pelo pensar bem, porque:

- obedece a um principio que se propde, ao mesmo tempo, a distinguir e

- religar;

- reconhece a multiplicidade na unidade e a unidade na multiplicidade;

- supera o reducionismo ligando partes<todo;

- reconhece os contextos e o complexo, permitindo inserir a agdo moral na
ecologia da acéo;

- inscreve o presente na relagdo circular passadospresentesfuturo;

- ndo esquece a urgéncia do essencial;

- inclui o calculo e a quantificagcdo entre os seus meios de conhecimento;

- concebe uma racionalidade aberta;

- reconhece e enfrenta incertezas e contradicoes;

- concebe a dialégica (simultaneidade) que integra e supera a légica
classica;

- concebe a autonomia, o individuo, a nogao de sujeito, a consciéncia
humana;

- chega aos seus diagnésticos levando em consideragao o contexto e a

- relagdo local-global;

- reconhece os poderes que cegam ou geram ilusées no espirito humano, o
que o faz lutar contra as deformagdes da memdria, 0s esquecimentos
seletivos, a self-deception, a autojustificacdo e o autocegamento (MORIN,
20053, p. 62-63).
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O Pensamento Complexo possui caracteristicas que atrairam a minha
atencao e, considerando sua beleza e abrangéncia, integrou-se a minha maneira de

ver 0 mundo, de viver, ou melhor, de aprender, de fazer, de ser e de conviver.

O encontro com a teoria defendida por Edgar Morin se deu através da leitura
do livro de sua autoria O método 6: ética. Desde entdao muitos outros livros foram
devorados, degustados e digeridos - num verdadeiro turbilhdo de emocgodes,
sensagdes e mudancas - sendo as ideias apreendidas e transformadas em
patriménio pessoal. Assim, eu mesma vivi a reforma de pensamento proposta por

Morin.

O que se pretende neste tdpico é ressaltar alguns pontos que poderao facilitar
a leitura e o entendimento dos textos que virdo na sequéncia. E importante enfatizar
que a intencédo nao € esgotar todos os aspectos constitutivos das ideias morinianas,
mas fazer alguns recortes epistemolégicos a guisa de propiciar esclarecimentos que
estimulem o leitor a continuar explorando o texto, sentindo-se estimulado a também

aprofundar-se nas ideias que o Pensamento Complexo apresenta.

3.1 Premissas do Pensamento Complexo

A guisa de contextualizacdo e visando a facilitar um mergulho mais claro e
seguro no entendimento da complexidade e suas premissas, & mister a leitura do
prefacio do livro Educar na era planetaria, escrito pelo proprio Morin (2003, p. 11-13).
A leitura do referido texto e de outros excertos do mesmo livro sdo, do meu ponto de
vista, as chaves para abrir portas, janelas, liberar amarras e vislumbrar caminhos
diferentes que se mostrem capazes de reduzir a barbarie interior individual e
coletiva, que hoje se sobrepde a solidariedade, a fraternidade, a liberdade e ao amor
préprio e/ou compartilhado.

A era planetaria comega entre o final do século XV e o inicio do XVI com a
descoberta da América por Colombo, a circunavegacéo ao redor do globo

por Magellan, a descoberta copernicana de que a terra é um planeta que
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gira ao redor do sol. A era planetaria desenvolveu-se através da
colonizagéo, na escravidao, da ocidentalizagao e, também da multiplicagao
das relagdes e interacdes entre as diferentes partes do globo. Iniciada em
1990, a época denominada de globalizagdo estabeleceu um mercado
mundial e uma rede de comunicagdes que se ramificou intensamente por
todo o planeta. Os desenvolvimentos cientificos, técnicos, econémicos
propiciam um devir comum para toda a humanidade. Ameagas de morte
nuclear e ecolégica conferem a humanidade planetaria uma caracteristica
de comunidade de destino. Tornou-se vital conhecer o destino planetario em
que vivemos, tentar perceber o caos dos acontecimentos, interagbes e
retroacées nos quais se misturam os professos econémicos, politicos,
sociais, étnicos, religiosos, mitolégicos que tecem esse destino. Tornou-se
igualmente vital saber quem somos, o que nos atinge, 0 que nos determina,
0 que nos ameaga, nos esclarece, nos previne e o que talvez possa nos
salvar. No momento em que o planeta tem cada vez mais necessidades de
espiritos aptos a apreender seus problemas fundamentais e globais, a
compreender sua complexidade, os sistemas de ensino continuam a dividir e
fragmentar os conhecimentos que precisam ser religados, a formar mentes
unidimensionais e redutoras, que privilegiam apenas uma dimensédo dos
problemas e ocultam as outras. Isso ocorre principalmente na ciéncia
econbmica, transformada em rainha e guia dos politicos, que ndao consegue
entender nada que escape ao calculo, ou seja, as emocgdes, paixoes,
alegrias, infelicidades, crencas, esperangas que constituem a esséncia da
existéncia humana. Nossa formagdo escolar, universitaria, profissional nos
transforma a todos em cegos politicos, assim como nos impede de assumir,
de uma vez por todas, nossa necessaria condicdo de cidaddos da Terra. A
urgéncia vital de "educar para a era planetaria” é decorréncia disso, e requer
trés reformas inteiramente interdependentes: uma reforma do modo de
conhecimento, uma reforma do pensamento e uma reforma do ensino.
(MORIN, 2003, p. 11-12).

As reformas propostas acima alertam para a missdo da educacao e clamam
para que os envolvidos no processo educacional participem ativamente da quebra
do mito do desenvolvimento, que impregnou em todos, a certeza de que tudo valia e
devia ser sacrificado por ele, que alimentando-se do rapido avango das tecnologias,
mundializa a economia e fortalece a “hélice da primeira mundializacédo até globalizar
a presenca cega e transbordante do quadrimotor: ciéncia, técnica, industria e

interesse econdmico. Esse quadrimotor, com suas partes hiperespecializadas,
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unifica e divide, iguala e provoca desigualdades” (MORIN, 2003 p. 83) relegando o

fator humano a planos desumanos.

Na direcdo do almejado desenvolvimento, despontam organizacdes
tecnoburocraticas que, de um lado, menosprezam “os problemas individuais,
singulares e concretos e, por outro, produzem a irresponsabilidade e o desapego”
(MORIN, 2003, p. 85) desconsiderando aspectos essenciais do ser humano,

trazendo a tona uma geracao de seres adoentados fisica, emocional e socialmente.

Como que despertando de um sonho ou pesadelo, emerge uma demanda de
sensibilidade que permite brotar a verdadeira solidariedade, capaz de criar
condi¢cdes que possibilitem a libertacdo da “forca de vontade de muitas pessoas e
favorecem as agbes de solidariedade. Moralizar, conviver, ressurgir: em torno
desses trés verbos, estruturam-se os possiveis desenvolvimentos da solidariedade e
da pertenca a um destino comum” (MORIN, 2003, p. 86) revigorando o verdadeiro
sentido da vida.

Surgem, nesse contexto, movimentos contrarios a individualizacdo egoistica,
ao encapsulamento cultural, a predominancia étnica, que “favorecem o
desenvolvimento de uma consciéncia cada vez mais aguda, que permite considerar
que a diversidade cultural ndo é uma realidade oposta a unidade da humanidade,
mas a fonte de sua riqueza e sustentabilidade.” (MORIN, 2003, p. 87)

Morin ainda argumenta que as pressdes, exigindo transformagdes, fardo

entrar em funcionamento, a segunda hélice mundializadora que

mediante a tomada de uma consciéncia cidada transfronteirica e
transcultural, em que se manifesta claramente que os problemas mundiais
requerem respostas mundiais. Dada a concorréncia, sinergia,
retroalimentacdo, retroacao e recursividade de seus males, as respostas
locais e nacionais que surgem configuram um caldo de cultura para uma
politica planetaria. (MORIN, 2003, p. 88).

O processo de hominizagdo é continuo, ocorrendo independentemente das
relagdes entre a primeira hélice, a “da mundializagdo da economia global e de seus
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aparelhos tecnoburocraticos” [e a] “hélice da mundializagdo humanista que
impulsiona correntes diversas” (MORIN, 2003, p. 91) na busca da promocao e
divulgacdo mundial de praticas sociais diferenciadas. Torna-se entao imprescindivel
educar pessoas no sentido de fazer emergir a percepcao para “reconhecermo-nos
imersos nessa errancia que envolve o desafio da governabilidade social e da co-
pilotagem do planeta” (MORIN, 2003, p 93).

Morin (2003, p. 98) ressalta enfaticamente, que “a missdo da educacéao para a
era planetaria € fortalecer as condi¢cdes de possibilidade da emergéncia de uma
sociedade-mundo composta por cidadaos protagonistas, conscientes e criticamente
comprometidos com a construcdo de uma civilizacdo planetaria” e propbe uma
reforma de pensamento que integralize o pensamento complexo na educacéao, para
torna-la capaz de religar os aspectos essenciais da espécie humana, promovendo

assim o nascimento de uma

politica da complexidade, que ndo se contentard apenas de pensar 0s
problemas mundiais em termos, mas de perceber e descobrir as relagdes de

inseparabilidade e inter-retroagado entre qualquer fendmeno e seu contexto e

de qualquer contexto com o contexto planetario. (MORIN, 2003, p. 108),

implicando a constucdo de uma “politica da complexidade que nao se limita
ao ‘pensamento global, acdo local’; expressa-se pelo duplo par: pensar global/agir
local, pensar local/agir global” (MORIN, 2003, p. 109).

Um aspecto fundamental para facilitar o entendimento dos fundamentos do
Pensamento Complexo é a resposta que Morin e, quando responde a pergunta “o
que € a complexidade?” e explica que

a complexidade? A primeira vista, a complexidade é um tecido (complexus:
0 que é tecido junto) de constituintes heterogéneos inseparavelmente
associados: coloca o paradoxo do uno e do multiplo. Na segunda
abordagem, a complexidade é efectivamente o tecido de acontecimentos,
acgoes, intereaccoes, retroacgdes, determinacdes, acasos, que constituem
0 nosso mundo fenomenal. Mas entdo a complexidade apresenta-se com os
tragos inquietantes da confusdo, do inextricavel, da desordem, da

ambiguidade, da incerteza... Dai a necessidade, para o conhecimento, de
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pbr ordem nos fendmenos ao rejeitar a desordem, de afastar o incerto, isto
é, de seleccionar os elementos de ordem e de certeza, de retirar a
ambiguidade, de clarificar, de distinguir, de hierarquizar... Mas tais
operacoes, necessarias a inteligibilidade, correm o risco de a tornar cega se
eliminarem os outros caracteres do complexus; e efectivamente, como o

indiquei, elas tornaram-nos cegos. (MORIN, 2003c, p. 20).

Atentar para o fato de que um tecido é composto por elementos heterogéneos
faz com que a diferenca, a diversidade, ocupe lugar de destaque na vida humana e
assim, valorizar os opostos por entender que eles sdao antagbnicos e

complementares.

Morin segue esclarecendo-nos que,

a complexidade se impde primeiro como impossibilidade de simplificar, ela
surge |4 onde a unidade complexidade produz suas emergéncias, 14 onde
se perdem as distingdes e clarezas nas identidades e causalidades, 14 onde
as desordens e as incertezas perturbam os fendmenos, la onde o sujeito-
observador surpreende seu préprio rosto no objeto de sua observagéao, la
onde suas antinomias fazem divagar o curso das racionalizagdes.

A complexidade nao é complicagdo. O que é complicado pode se reduzir a
um principio simples como um emaranhado ou um n6 cego. Certamente o
mundo é muito complicado, mas se ele fosse apenas complicado, ou seja,
emaranhado, multidependente, etc.,[...]A complexidade esta na base.

A complexidade emerge, haviamos dito, como obscurecimento, desordem,
incerteza, antinomia. [...] E dizer também que a desordem, o
obscurecimento, a incerteza e a antinomia fecundam um novo tipo de
compreensao e de explicagcao, o do Pensamento Complexo.

Como vimos, o Pensamento Complexo se forja e se desenvolve ao proprio
movimento em que um novo saber sobre a organizagdo e uma nova

organizagao do saber se alimentam um do outro:

saber da organizacdo ——» organizag¢do do saber
A | (MORIN, 2005d, p. 456-457)

Entender e aceitar que contradicbes, ambiguidades e duvidas sdao aspectos
poderosos no desenvolvimento humano implica que “de agora diante, os objetos néao
sd0 mais apenas objetos, as coisas ndo sdao mais coisas; todo objeto de observacao
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ou de estudo deve agora ser concebido em funcdo de sua organizacdo, de seu
ambiente, de seu observador” (MORIN, 2005d, p. 458), que escrevera seu texto
mediante um contexto implicado em associagdes e enredado nas nogdes
antagbnicas de maneira concorrente e complementar capazes de transformar cada
um dos elementos citados numa espiral processual, lembrando-nos que as duas
hélices da mundializacdo podem e devem ser utilizadas a favor do bem estar da
humanidade.

A complexidade

nao pede para afastar a distincdo, a analise, o isolamento, ela pede para
inclui-los, ndo apenas num metassistema, mas num processo ativo e
gerador. Com efeito, reunir e isolar devem se inscrever em um circuito
recursivo de conhecimento que ndo se limita nem se reduz jamais a um

desses dois termos:

isolar —» reunir

s SR

[...] Contrariamente ao pensamento abstrato imbecil que desqualifica o
amor: o amor é complexidade emergente e vivida. (MORIN, 2005d, p. 462-
463) .

Morin (2005d, p. 463) chama a atencgao para o problema da complexidade que
toca a ferida narcisica do ser humano quando, demonstrando nossa pequenez,
preconiza que € mister “integrar a incerteza no conhecimento, o conhecimento na
incerteza, para compreender a propria natureza da natureza”, enfatizando que a
complexidade traz a tona a incompletude e a imperfeicao peculiares ao humano que,
no entanto, sdo fundamentais para “conceber a existéncia do mundo, da mesma
forma que o sdo o inacabamento, a brecha, a imperfeicdo no coragcdo de nosso
saber[...]” (MORIN, 2005d, p. 464).

A explicagdo de Morin sobre a lI6gica do Pensamento Complexo deixa bem
claro que, “toda ideia traz consigo, na sua retina conceitual, uma mancha cega”
(MORIN, 2005b, p. 430, grifo nosso) que dificulta o trabalho introspectivo, na busca
si mesmo, porque depara-se com as armadilhas autoprotetoras, criadas devido:



121

- a complexidade interior do espirito que comporta a mutipersonalidade
potencial em cada um de nos;

- as zonas cegas e as suas caréncias que nos tornam téo indulgentes com
0S NOSSOs erros e tao severos com os erros dos outros;

- a self-deception, ou seja, a m& boa-fé ou a boa ma-fé;

- a memodria e ao esquecimento seletivos, a crengca — em pseudo-
lembrancgas;

- a nossa tendéncia para a autojustificagdo que sempre transfere para o
outro o erro ou a falha.

- ao 6dio que cega, ao sentimento idealizador [...]

- ao ressentimento injusto [...] (MORIN, 2005a, p. 94-95).

Com o propdésito de encerrar 0s esclarecimentos sobre a complexidade,
segue um ultimo comentario em que Morin, brilhantemente, articula complexidade e

acao:

podemos prever que uma ciéncia que traz possibilidades de
autoconhecimento, que se abre para a solidariedade cosmica, que nao
desintegra os aspectos dos seres e dos existentes, que reconhece o
mistério em todas as coisas, poderia propor um principio de acdo que nao
ordena mas organiza, ndo manipula mas comunica, nao dirige mas anima.
[...] a complexidade nos chama a enriquecer e mudar o sentido da palavra
acdo [...] (MORIN, 2005d, p. 468, grifo nosso).

Nessa Otica, a formacédo do ser humano € rica de expressdes que denotam
esse antagonismo e ambiguidades complementares, como por exemplo: choro de
alegria, saudade que doi, 0 meu coracao é seu etc. O que merece destaque é a
mudanca do foco do olhar sobre 0 OUTRO, passando, a partir daqui, a ser acolhido

como elemento contribuinte e enriquecedor do SER em permanente construgao.

Retirar as vendas que nos acostumamos a usar requer esforco, dedicacao e
abertura ao OUTRO, ao MEIO e a Sl mesmo, para lidar com as contrariedades,
limitac6es, potencialidades e incertezas das quais o0 processo vital esta impregnado.
Dai Morin (2003c, p. 21) explicar que viver € “um fenébmeno de auto-ecoorganizagao
extraordinariamente complexo que produz autonomia [sendo a dificuldade do
Pensamento Complexo enfrentar] a confuséo (o jogo infinito das inter-retroacgdes), a

solidariedade dos fenbmenos entre eles, a bruma, a incerteza e a contradi¢do”,
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assustadores demais para seres que aprenderam a ser 0s controladores da
realidade. A producéo de autonomia leva a assuncao de que quanto mais autbnomo
€ o ser humano, mais dependente do MEIO ele se torna e Morin (2007, p. 184)

esclarece que

0 conceito da autonomia s6 pode ser concebido a partir de uma teoria de
sistemas ao mesmo tempo aberta e fechada; um sistema que funciona
precisa de uma energia nova para sobreviver e, portanto, deve captar essa
energia no meio ambiente. Consequentemente, a autonomia se fundamenta
na dependéncia do meio ambiente e o conceito de autonomia passa a ser
um conceito complementar ao da dependéncia, embora lhe seja, também,
antagénico. Alids, um sistema autdbnomo aberto deve ser ao mesmo tempo
fechado, para preservar sua individualidade e sua originalidade. Ainda aqui,
temos um problema conceitual de complexidade. No universo das coisas
simples, é preciso “que a porta esteja aberta ou fechada”, mas, no universo
complexo, é preciso que um sistema autébnomo esteja aberto e fechado, a
um s6 tempo. E preciso ser dependente para ser auténomo. (MORIN, 2007,

p. 184, grifo nosso).

Portanto, transformar-se num ser autbnomo implica obrigatoriamente o
reconhecimento de que o MEIO e o OUTRO séo colaboradores do desenvolvimento
integral, mesmo que essa colaboracado também favoreca a geracao de conflitos intra
e interpessoais. Transformar-se num ser autbnomo, implica tornar-se ciente de que
“conhecer e pensar ndo é chegar a uma verdade absolutamente certa, mas dialogar
com a incerteza” sem medo de criar estratégias e exercitar a “serendipididade™®

(MORIN, 2001a, p. 59).

As ideias e ideais da complexidade podem ser verificados através da
conjungédo de doze mandamentos, entendidos como principios inteligiveis, que aqui
estdo adaptados e serdo condensados por tratar-se de uma pequena amostra sobre
0 que seja a teoria da complexidade:

1 Principio complementar e inseparavel da inteligibilidade a partir do local e

do singular.

9 No livro A cabega bem-feita: repensar a reforma, reformar o pensamento, Edgar Morin utiliza o termo serendipididade como
capacidade de fazer, por acaso, descobertas felizes ou Uteis ou de descobri-las por acaso.
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2 Principio de reconhecimento e de integragcao da irreversibilidade do tempo
[...]

3 Principio que une a necessidade de ligar o conhecimento dos elementos
ou partes ao dos conjuntos ou sistemas que elas constituem.

4 Principio da incontornabilidade da problematica da organizacéo e [...] da
auto-organizagao.

5 Principio de causalidade complexa, comportando causalidade matua [...]
inter-retroacdes, atrasos, interferéncias, sinergias, desvios, reorientagdes.
Principio da endo-exocausalidade para os fenébmenos de auto-organizagao.
6 Principios de consideracao dos fendmenos segundo uma dialdgica

ordem - desordem -> interagbes - organizagao

ya

LSl il

Integracao, por conseguinte, ndo s6 da problematica da organizagdo, mas
também dos acontecimentos aleatérios na busca da inteligibilidade.

7 Principio de distingdo, mas nao de separacao, entre o objeto ou o ser e
seu ambiente. [...]

8 Principio de relagcdo entre o observador/concebedor e o objeto
observado/concebido [...] Necessidade de introduzir o sujeito humano —
situado e datado cultural, sociol6gica, historicamente —...]

9 Possibilidade e necessidade de uma teoria cientifica do sujeito.

10 Possibilidade, a partir de uma teoria da autoprodugdo e da auto-
organizagdo, de introduzir e de reconhecer as categorias do ser e da
existéncia.

11 Possibilidade, a partir de uma teoria da autoproducdo e da auto-
organizagéo, de reconhecer cientificamente a no¢ao de autonomia.

12 [...] Principio discursivo complexo, comportando a associagcao de nogoes

complementares, concorrentes e antagénicas. (MORIN, 2007, p. 332-334).

Ha que pensar de maneira dialégica e por macroconceitos, ligando de

maneira complementar no¢cdes eventualmente antagdnicas.

O Pensamento Complexo demanda um pensamento dialdgico, pautado em
macroconceitos capaz de reconhecer e ligar nocdes antagbnicas mas
complementares. Traz ainda, em seu amago, a preméncia da religacdo dos saberes,
reconhecendo que a fragmentacdo e a disjuncdo desses saberes alimenta e
sustenta a inteligéncia cega que se adapta as “préteses cognitivas” (FERNANDEZ,
2001b, p. 38), as “coleiras mentais” (MORIN, 2004a, p. 566) cerceadoras do

pensamento investigativo, criativo e critico uma vez que acredita que as verdades
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postas sdo Unicas, imutaveis e indestrutiveis. O modo complexo de pensar reune,
distingue, contextualiza, globaliza, ao mesmo tempo que valoriza e preconiza o
respeito a individualidade e ao social, valorizando a singularidade e a coletividade
num movimento de auto-heteroformacado ensejando a melhoria da comunicagao

intrainterpessoal.

O Pensamento Complexo incita a criacao de estratégias inteligentes na busca
da compreenséao da realidade multidimensional. Nessa oportunidade, vale salientar a

inteligéncia que

parcelada, compartimentalizada, mecanicista, disjuntiva, reducionista,
destréi a complexidade do mundo em fragmentos distintos, fraciona os
problemas, separa o que esta unido, unidimensionaliza o multidimensional.
Trata-se de uma inteligéncia ao mesmo tempo miope, hipermétrope,
dalténica, caolha; ela muito frequentemente acaba ficando cega. Ela aborta
todas as possibilidades de compreenséo e reflexdo, eliminando também,
todas as possibilidades de um juizo corretivo ou de uma visdo a longo
prazo. Dessa forma, quanto mais os problemas se tornam
multidimensionais, mais existe incapacidade de se pensar sua
multidimensionalidade; quanto mais progride a crise, mais progride a
incapacidade de se pensar a crise; quanto mais os problemas se tornam
planetarios, mais eles se tornam esquecidos, incapaz de visualizar o
contexto e a complexidade planetaria, a inteligéncia cega se torna

inconsciente e irresponsavel” (MORIM, 2003d, p. 71, grifo nosso).

O encantamento maior que o Pensamento Complexo exerce sobre mim reside
na énfase que é dada a necessidade da auto-heteroandlise que, bem exercitada,
torna inteligivel a posicdo que cada um deve ocupar socialmente/culturalmente
possibilitando a movimentacao inerente ao humano processo evolutivo. Além disso,
a auto-heteroanalise, se bem desenvolvida, promovera a reforma de pensamento,
incidindo diretamente na formacdo de pessoas envolvidas, responsaveis e
comprometidas com o bem estar préprio e dos outros, atentando para a harmonia
EUsSTUSMEIO lembrando sempre que, conforme profetiza Morin (2005a, p. 160),
‘0 que nao se regenera, degenera” sem contudo desmerecer as degeneragdes

intrinsecas a espécie humana, mas, pelo contrario, considerando-as necessarias a



125

perpetuacdo da humanidade, renovando-a com a criagao de novos olhares e novas
atitudes sobre o mundo e a vida.

Eis os desafios da complexidade e, claro, eles encontram-se por toda a
parte. Se quisermos um conhecimento segmentario, encerrado a um unico
objeto, com finalidade Unica de manipula-lo, podemos entdo eliminar a
preocupagdo de reunir, contextualizar, globalizar. Mas, se quisermos um
conhecimento pertinente, precisamos reunir, contextualizar, globalizar
nossas informagdes e nossos saberes, buscar, portanto, um conhecimento
complexo. (MORIN, 2004a, p. 566).

Enfim, para enfrentarmos os desafios da complexidade, precisamos de
principios organizadores do conhecimento, ou principios-guias, considerados como
operadores cognitivos - que propiciam, ancoram, incentivam o desenvolvimento de
novas abordagens do ser humano integral-integrante-integrado-integrador em
relacdo ao OUTRO e ao MEIO, desenvolvendo a atitude auto-ecoorganizadora. Os
principios-guias sao: principio sistémico ou organizacional; hologramatico; retroativo;
recorrente; auto-ecoorganizacao; dialégico e o principio da reintrodu¢do do sujeito
cognoscente em todo o conhecimento, que serdo abordados detalhadamente no

topico a sequir.

3.2 Os principios-guias e o Projeto Veredas: diferentes vozes unidas nos mesmos

anseios.

Reconhecendo a capacidade de perceber a si préprio como chave da
compreensao da realidade, com base em seu saber e em seu fazer, ou seja, em sua
acao é que cabe articular o Pensamento Complexo ao Projeto Veredas, pois foram
quatro anos de exaustivo exercicio da antropoética, conforme texto adaptado de
Morin esclarecendo que

a antropoética  contém 0 cardter  ftrinitario do circuito
individuo/espécie/sociedade e assim nos faz assumir o destino humano nas

suas antinomias e na sua plenitude.
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Ergue no nivel ético a consciéncia [...] que reconhece unidade de tudo o que
€ humano na sua diversidade e a diversidade em tudo o que é unidade; dai
a missdo de salvaguardar por toda parte a unidade e a diversidade
humanas (MORIN, 2005a, p. 160).

A antropoética é mediada pela decisdo individual consciente ou seja, pela
autoética. [...] Ou seja:

- assumir a dialégica egocéntrica/altruista do individuo-sujeito fortalecendo a
parte subdesenvolvida de altruismo e abrindo-se a compreensao;

- assumir a indissolubilidade e a superagdo mutua de sapiens/demens, ou
seja, salvaguardar sempre a racionalidade no ardor da paixdo, a paixdo no
coracéao da racionalidade, a sabedoria na loucura;

- assumir uma relagcdo dialégica [simultanea, complementar] entre nossa
razao e nossos mitos, nossa razao e nossas paixoes;

- civilizar nossa relagdo com as ideias mestras, que permanecem monstros
possessivos, autoritarios e violentos;

- viver tanto quanto for possivel de amor e de poesia num mundo prosaico;

- reconhecer no outro, ao mesmo tempo, a diferenca e a identidade;

- manter contra ventos e marés a consciéncia que nos permite
simultaneamente a autocritica, a critica e a compreensao;

- ligar em nosso espirito os segredos da infancia (curiosidade, surpresa), os
segredos da adolescéncia (aspiragdo a outra vida), os segredos da
maturidade (responsabilidade), os segredos da velhice (experiéncia,
serenidade);

- viver, pensar, agir, conforme a maxima, ‘0 que ndo se regenera, se
degenert”.

- saber que ndo existe piloto automatico em ética, a qual sempre enfrentara
escolhas e apostas e sempre necessitarda de uma estratégia. (MORIN,

20054, p. 159, grifo nosso).

Pensando em termos de complexidade, a necessidade da regeneracao para
nao degenerar foi a tbnica na formagdo em servico dos tutores do Projeto Veredas
da AFOR/Varginha que trazia em sua dindmica os sete principios-guias, intrinsecos
nas orientacées para estimular o processo de ressignificacdo de nossas praticas
educacionais, pressupondo que o ato reflexivo deve promover mudangas na praxis.
E importante ressaltar que tais principios sdo complementares e interdependentes,
estando em consonancia com as afirmacées de Morin (2003a, p. 54), ou seja, o
Pensamento Complexo pressupbe o “reconhecimento de um principio de

incompletude e de incerteza” sendo capaz de reconhecer e lidar com a diversidade,
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a singularidade, a individualidade e a coletividade como um todo reunido,
contextualizado, globalizado. E interessante observar que, no Projeto Pedagégico do
Veredas, foi valorizado o processo articulatério necessario na atuacao do professor-
cursista que também constitui-se em caracteristicas da identidade do tutoreducador

formada por trés dimensdes simultdneas:

(a) um profissional que domina um instrumental préprio de trabalho e sabe
fazer uso dele; (b) um pensador capaz de ressignificar criticamente sua
pratica e as representagdes sociais sabre seu campo de atuagao; (c) Um
cidadao que faz parte de uma sociedade e de uma comunidade (MINAS
GERAIS, 2002b, p. 14).

Ha uma exigéncia de reposicionamento ontoldgico, epistemoldgico e
metodoldgico do tutoreducador em formagao que devera fortalecer sua identidade
como tal, consciente de que sua atuacao estara contribuindo para a formacéo de
cidadaos glocais - capazes de respeitar e interferir na cultura local, estando porém,
atentos a cultura global.

A seguir, abordarei os principios-guias do Pensamento Complexo e a sua
aplicacdo na formacao em servigo do tutoreducador de EaD, no Projeto Veredas da
AFOR/Varginha.

3.3 Principios—guias do Pensamento Complexo e o Projeto Veredas

Principios-guias ou operadores cognitivos sdo, conforme Moraes esclarece,
“‘instrumentos ou categorias de pensamento que nos ajudam a compreender a
complexidade e a colocar em préatica este pensamento” (2008, p. 96-97). E preciso
enfatizar que tais principios ou operadores ampliam o entendimento do universo

educativo, com sua especificidade e fendmenos peculiares porque

fazem com que raciocinemos de uma outra maneira e possamos religar os
saberes oriundos do pensamento linear e do pensamento ecossistémico.

Tais operadores facilitam a compreensdo dos processos de intervencéo [...]
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eles nos ajudam a ‘pensar bem’, como nos diria Edgar Morin. (MORAES,
2008, p. 97).

Vejamos como se deu a articulacdo das praticas propostas pelo Projeto
Veredas da AFOR/Varginha e os principios-guias do Pensamento Complexo® que
sdo: principio sistémico ou organizacional; hologramatico; retroativo; recorrente;
auto-ecorganizacao; dialdgico e o principio da reintrodugdo do sujeito cognoscente

em todo o conhecimento.

a) O principio sistémico ou organizacional é importante para o tutoreducador em
formagéo porque “une o conhecimento das partes com o conhecimento do todo”
(MORIN, 2003, p. 72), permitindo a religacao integrativa que compreende a

reciprocidade partestodo.

Para que a transformacdo do docente em tutoreducador alcance éxito, é
fundamental considerar a tdnica expansiva e abrangente, do principio sistémico-

organizacional que na esséncia, ressalta que

0 todo é mais que a soma das partes. Esse “mais que” designa fenébmenos
qualitativamente novos que denominamos “emergéncias”. Essas
emergéncias sao efeitos organizacionais, produto (produzir: trazer ao ser)
da disposicédo das partes no seio da unidade sistémica. Por outro lado, se o
todo é “mais” que a soma das partes, o todo € também “menos” que a soma
delas. Esse “menos” sdo as qualidades que ficam restringidas e inibidas por
efeito da retroagao organizacional do todo sobre as partes (MORIN, 2003a,
p. 33).

Ao longo da implantagdo, acompanhamento e desenvolvimento do Projeto
Veredas, observou-se que lidar com as emergéncias®' do processo em andamento
trazia a necessidade premente de estabelecer relacbes entre o “mais” e 0 “menos”
das situacdes, descortinando um horizonte fértil para inovacgdes. Surgia, de modo

sensivel-perceptivel, a exigéncia de uma nova maneira de trabalhar a educacéo, que

% A numeracado de 1 a 7 nao significa maior ou menor grau de importancia, mesmo porque, essa dtica nao cabe nos
gressupostos do Pensamento Complexo.

Morin explica que “as emergéncias sao as realidades, qualidades, propriedades, provenientes da organizagdo de um sistema
e que apresentam um carater novo, por isso ndo-redutivel as qualidades ou propriedades dos componentes considerados
isoladamente ou dispostas diferentemente.” (2005,b p. 416). No caso desta pesquisa implica ter ciéncia de que o principio da
incerteza estara em agdo durante todos os dias e momentos do desenvolvimento do Projeto Veredas. Lidar com as
emergéncias significa surpreender-se a todo instante, consigo mesmo, com o OUTRO e com as situagdes, atentando para o
fato de que tais elementos deverdao sempre ser analisadas integradas ao contexto.
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clamava pelo reconhecimento de que o diferente ndo ameacava, pelo contrario,
participava ativamente da construgdo das novidades, possibilitando novas formas de
agir e intervir no contexto, como meio de propiciar a harmonia e encontrar-se em
harmonia. Descobrir que o diferente, o inusitado, o que foge ao controle nao é
excludente, mas inclusivo, forcou uma revisdo de vida (em todo os aspectos) dos
tutores em formacao, promovendo a quebra de paradigmas e principalmente,
criando a atencdo no sentido de nao erigir outras verdades rigidas. Muitas
dificuldades surgiram e o tetragrama proposto por Morin “ordem-desordem-
interag6es-organizagdo” (MORIN; LE-MOIGNE, 2000, p. 53) foi vivenciado e sentido
cognitivamente-afetivamente-corporalmente e atitudinalmente, ou seja, os tutores em
formacao, bem como toda equipe coordenadora descobriu, através das proprias
experiéncias, que “a relacdo entre ordem-desordem-organizacdo nao € somente
antagbnica; ela é também complementar, e € nessa dialética devida a
complementaridade e ao antagonismo que se encontra a complexidade” (ibidem, p.
54). Superar o paradigma da fragmentacao, da cisdo, da distincdo, da oposicao e
das certezas que regem a pratica docente demandou coragem, empenho, esforco,
determinacdo e desejo de construir-se tutoreducador. E essencial lembrar que, o
tutoreducador, ao privilegiar um novo enfoque sobre o pensar - bem que aponta para
a existéncia do principio da incerteza, do desconhecido - afasta-se de sua zona de
conforto e desestabiliza verdades, obrigando-se a aceitar que “quanto mais sabio,
mais ignorante [e que] essa aprendizagem da nossa ignorancia € positiva, ja que
nos tornamos conscientes da ignorancia de que éramos inconscientes” (MORIN; LE-
MOIGNE, 2000, p. 76). Valorizar as partes, tanto quanto o todo, impés atitudes
inovadoras criadas e compartilhadas na busca persistente do estabelecimento de

relacdes entre os elos do processo de desenvolvimento humano.

O Pensamento Complexo, ao preconizar o principio sistémico-organizacional,
valoriza a tessitura, diferencas comuns, dando contorno a vida. Por outro lado, exige
reconhecer que, em cada fio que costura e une os fatos vitais, encontra-se o todo,
com suas partes integrantes, integradas e integradoras. Fica claro que, no processo
educacional, o que importa € que esse principio exigird dos formandos e dos
formadores “estratégias pedagdgicas que nos ajudem a conhecer melhor a realidade
pesquisada, tanto os aspectos mais verticais da problematica bem como os aspectos
horizontais” (MORAES, 2008, p. 98). E a pratica reflexiva que possibilitara o
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desenvolvimento do pensamento analitico-sintético na busca da compreensdo da
realidade, captando as emergéncias que vierem a tona em cada momento, num

movimento de implicito-explicito inerente ao processo evolutivo da espécie humana.

Entendendo que o tutoreducador era um elo imprescindivel na interlocucao
almejada, pensando em dirimir o paradigma de que a EaD deveria ser impessoal,
pode-se verificar conforme citado anteriormente, elencado no Manual do Tutor do
Projeto Veredas, as funcbes que deveriam ser desempenhadas por cada tutor,
podendo-se constatar que tais fungdes permitiam o desenvolvimento de uma visao
sistémica-organizacional, considerando que as funcdées variam em relacdo a
aspectos da infraestrutura do curso e também da abordagem de aspectos cognitivos,
sociais, politicos e afetivos.

A valorizacdo da participacdo intensa do tutoreducador na dindmica de
acompanhamento do curso em todos 0s seus aspectos estava bem clara e reforcada
no mesmo Manual do Tutor do Projeto Veredas, quando, os idealizadores do projeto
ressaltaram que ele teria uma “atuacao bastante diversificada, onde algumas vezes
funcionard como professor e outras como assessor, orientador e animador”. (MINAS
GERAIS, 2002c, p. 16) Isso exigiu de cada tutoreducador em formacao, os mesmos
requisitos que deveriam ser exigidos dos cursistas. Esse imperativo se transformou
num diferencial desestabilizador das verdades tidas como absolutas e possibilitou a
abertura de diversas portas a inUmeras experiéncias como aprendizes. Lidar com o
desconhecido, com o imprevisto era o desafio dos tutores, em servico e em
formacgao no Projeto Veredas que promoveu o entendimento e a aceitacao de que “a
compreensao exige que nos compreendamos a ndés mesmos, reconhecendo as
nossas insuficiéncias e caréncias, substituindo a consciéncia auto-suficiente pela
consciéncia da nossa insuficiéncia” (MORIN, 2005a, p. 123). Instalou-se na equipe
de tutores da AFOR/Varginha, a consciéncia de que, para construir-se
tutoreducador, a autoanalise deveria ser praticada como ferramenta imprescindivel
no processo avaliativo, que para ter eficacia e ser eficiente, estava imbuido da
pratica auto-heteroavaliativa, necessitando da compreensdo de que o0
aperfeicoamento humano acontece através das relacbes estabelecidas
cotidianamente entre EUOUTRO<MEIQO.
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A vivéncia no Projeto Veredas na AFOR/Varginha trouxe, em seu dinamismo,
a preocupacao e as exigéncias inerentes ao processo autoformativo e Moraes alerta
que é preciso estar atento “aos processos internos, auto-organizadores e complexos,
atentos as dimensdes ontolégicas do ser em sua realidade contextual, ao movimento
de sua consciéncia em evolucdo. Isso porque a educagdo e o futuro das novas
geracdes dependem” (2007, p. 35) da conscientizacdo, da evolugdo e da

responsabilizacdo dos protagonistas da histéria.

Sob a dtica do Pensamento Complexo, pode-se afirmar, juntamente com
Moraes, que € mister centrar esfor¢os e dedicar muito cuidado aos

processos autoformadores, [...] que trabalhemos melhor esta dimensao, pois
€ por meio dela que o formador reconhecera os seus processos internos, os
seus simbolos pessoais e culturais, as suas emocoes, 0s seus desejos e
afetos e que muito influenciam a qualidade dos processos formadores e de
seu trabalho profissional.

E o cuidado com esta dimenséo autoformadora que o ajudara a revelar sua
sensibilidade, sua intuicdo, seu imaginario, sua vontade de realizar algo
diferente, dimensdes que ajudam o formador a penetrar na zona de néo-
resisténcia, tanto sua como de seus alunos. (MORAES, 2007, p. 36, grifo

Nosso).

O principio sistémico — organizacional foi vivido, com todas as exigéncias e
consequéncias desse viver autoformador e foi também motivo de muita reflexdo por
parte da equipe de tutores, uma vez que a dimensao do Projeto Veredas ndo admitia
a fragmentacéo dos olhares e, muito menos, da acdo docente. Era preciso sempre
observar a dinamica do todo em suas relacbes com as partes e como cada parte
envolvida poderia acrescentar algo enriquecedor em relacdo ao todo. Percebia-se
que a dimensdo autoformadora preconizada era estimulada e favorecida pelo

inusitado.

A exigéncia irrefutavel de mudanca de postura frente ao processo educacional
era inenarravel e irredutivel, pressionando os tutores em formacao a se aprimorarem

nas trocas intersubjetivas nas quais o EU estava presente, sendo pela presenca do
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OUTRO, pois que muitas verdades eram questionadas e ressignificadas frente a
forca da coletividade valorizada.

b) O “Principio hologramatico pbée em evidéncia esse aparente paradoxo dos
sistemas complexos nos quais a parte ndo somente esta no todo, como o todo esta
inscrito na parte” (MORIN, 2003, p. 72).

Conforme previsto no Projeto Veredas, envolver e ser envolvido era uma
exigéncia na formacao do tutoreducador a fim de aprender a aprender, aprender a
fazer, a aprender a ser e aprender a conviver. Apreender que “a compreensao que
afasta a barbarie [interna e externa] nutre-se da alianca entre a racionalidade e a
afetividade, ou seja, entre o conhecimento objetivo e o conhecimento subjetivo”
(MORIN, 2005a, p. 123) foi a maior exigéncia sentida pelos tutores em formacéo ao
longo do desenvolvimento do Projeto Veredas, que resultava do novo olhar-fazer
docente sobre a dindmica parte<todo, considerando a intensidade das partilhas em

equipe.

E interessante observar que nas raizes do Projeto Veredas em geral e
especificamente na AFOR/Varginha, e em todo seu aparato epistemologico-
metodoldgico sempre existiu a preocupacao de promover o desenvolvimento integral
dos cursistas - professores em servico - valorizando sua histéria de vida e todo o
potencial existente. Essa concepcao implica o resgate da condicdo de ensinante-
aprendente que, segundo Fernandez (2001b, p. 53) “ndo sao equivalentes a aluno e
professor. Esses ultimos fazem referéncia a lugares objetivos em um dispositivo
pedagdgico, enquanto aqueles indicam um modo subjetivo de situar-se”, frente ao
mundo com as diferentes visbes e opcdes que 0 mesmo apresenta cotidianamente.
Trata-se de resgatar a si mesmo como ser vivente, portanto eterno aprendiz. A
equipe de tutores em formacdo viveu intensamente a abertura de espagos para
reflexdo. Esses espacos abertos para reflexao eram também espacos de exposicao
que estimularam a consecucdo de mudancas que deveriam ocorrer no processo de
ensino-aprendizagem do Projeto Veredas, por ser na modalidade a distancia. Tais
mudancas deveriam ocorrer em duas diregoes: frente a si mesmos e frente a seus
alunos. “Frente a si mesmos: para recuperar o proprio prazer de aprender e, partindo
disso, modificar a modalidade de ensino” (FERNANDEZ, 2001b, p. 52) e
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simultaneamente “frente aos seus alunos: para investi-los do carater de sujeitos
pensantes, capazes de aprender.” (FERNANDEZ, 2001b) Em outras palavras,
significa coexistir indivisamente com a condicdo de envolver-ser envolvido; integrar -
sendo integrante; produzir - sendo produto; observando - sendo observado e sendo

sujeito-objeto.

A especificidade desse grupo de tutores em formacdo era de se
reconhecerem desconhecedores da metodologia da EaD, sabedores do agravante
de ter que atender profissionais em servico. Todo esse contexto levou os tutores a
se depararem com a ambiguidade, que, por se tratar de um aspecto do humano, da
vida humana, faz-se presente a todo instante e, na convivéncia em equipe, emerge
trazendo junto grande alvoroco cognitivo-emocional-social, transbordando a

efervescéncia da integracao parte<todo.

Concordo com Salvador (2002) quando esclarece que é;

0 ser humano vive a ambiguidade latente entre o ser/estar, entre 0 ser e o
estar sendo. O conhecimento nasce dos movimentos contidos nas dividas,
nos conflitos, nas perguntas/respostas, nas certezas/incertezas que sao
vivenciadas na solugcdo e/ou propostas, alternativas em superar, assumir,
atuar, agir nessa ambiguidade do ser. A busca da totalidade s6 é possivel
no "e", no viver a ambiguidade, o confronto. (SALVADOR, 2002, p. 42).

Saber lidar com a prépria ambiguidade nao é tarefa facil, pois exige
descentracdo e distanciamento de si mesmo. E imprescindivel aprender SER
também com o “e” inclusivo, ndo s6 com o “ou” excludente, pois “eu tenho
necessidade de me observar a mim mesmo enquanto sujeito. E ndo somente eu sou
sujeito individual, mas eu faco ainda parte de uma subjetividade coletiva” (MORIN,
2003b). A auto-observacgao favorece maior objetivagcdo em relacado a si mesmo, a fim
de criar condicbes para a realizacdo da autoavaliacdo, que por sua vez, exige a
participacdo do OUTRO, resgatando fortalecendo a espiral nutritiva EUOUTRO
formadores e autoformadores. Saber lidar com as proprias ambiguidades implica

entender que
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o problema-chave da ética-para-si € o da relagcdo com nosso préprio
egocentrismo. Ha em cada um de nés um nucleo egocéntrico ndo-eliminavel
e, dai, ha na vida moral uma parte amoral, porém, necessaria ao exercicio
da moral, até porque permite a sobrevivéncia. Um calo de indiferenca é
necessario para nao ser decomposto pela dor do mundo: nao se pode viver
sem ser parcialmente fechado e obtuso, cego e petrificado. Mas, ao mesmo
tempo, é necessario estar consciente de suas proprias zonas cegas e de
suas caréncias, e €& aqui que o0 auto-exame critico permite-nos
descentrarmo-nos relativamente em relacdo a nés mesmos e, assim,
reconhecer e julgar nosso egocentrismo. (MORIN, 2003b, p. 79, grifo

Nnosso).

Viver a ambiguidade como parte integrante do processo evolutivo nos permite
vivenciar e compreender que a autopoiese (MATURANA; VARELA, 2001, p. 57) é o
processo de produzir-se a si mesmo permanentemente mantendo-se em relacao
com o meio, nutrindo-se dessas relacdes para desenvolver-se, bem como sentir-se

participe do desenvolvimento de outrem .

Da mesma forma, Prigogine (2003, p. 54) ressalta que a “individualidade
emerge do todo e, no entanto, ela é diferente do todo [...]. O subjetivo emerge do
todo, ao mesmo tempo fazendo parte do todo”, lembrando aos envolvidos de sua
incompletude, da necessidade do OUTRO no seu proprio aprimoramento e da

tessitura complexa da vida humana.

O principio hologramatico reconhece que “a sociedade esta presente em cada
individuo e que a reciproca é verdadeira, no que diz respeito ao todo através da
linguagem, (escrita, oral, corporal) da sua cultura e de suas normas” (MORIN, 2003,
p. 72) e na modalidade EaD, os ensinantes-aprendentes integrantes de uma
comunidade — virtual e/ou presencial - nutrem-se uns dos outros e crescem nos
aspectos emocional, cognitivo e social através da alavancagem dos processos
autopoiéticos que reforcam o principio hologramatico de que o todo esta presente na

parte que esta no todo.

c) A importancia de um outro principio-guia, o “principio do ciclo retroativo” na

formacao do tutoreducador de EaD, reside na valorizagdo e no “conhecimento dos
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processos auto-reguladores. Ele rompe o principio da causalidade linear: a causa
age sobre o efeito e o efeito sobre a causa; [...] Esse mecanismo de regulacédo
permite a autonomia de um sistema” (MORIN, 2003, p 72-73), observando que
sempre sera uma autonomia relativa em fungao das interferéncias alheias a vontade
do ser humano, bem como aos efeitos dessas préprias interferéncias. Dai a
insisténcia de Morin ao afirmar que os principios-guias, como operadores cognitivos
— determinam cognitivamente o tipo de acdo a ser realizada e orientam os
progressos cognitivos do Pensamento Complexo, dando énfase especial a
necessidade de reatar as partes a totalidade pois, “trata-se de articular os principios
de ordem e de desordem, de separacdo e de jungcdo, de autonomia e de
dependéncia que estdo em dialdgica (complementares, concorrentes e antagbnicos)
no seio do universo” (MORIN, 2003, p. 75).

A guisa de propiciar maior entendimento, Moraes (2008, p. 99) explica que “o
fenbmeno da retroacao é também compreendido como feedback que, por sua vez,
reflete a causalidade circular de natureza fechada, ndo espiralada.” No processo
educacional, esse principio ha que ter relevancia pois ele mostra que nem sempre o
resultado de uma acdo — pedagogica ou nao - é previsivel, exigindo que o
responsavel pela agdo saiba como reagir para agir diante do imprevisto, do
imprevisivel. Necessario é saber agir frente as incertezas em busca de harmonia ou
de situacdes que provoquem desequilibrios e que, por sua vez, requeiram Novos
processos de autorregulacédo individual e coletiva que poderdo favorecer novas
aprendizagens.

A dindmica relacional e comunicacional desenvolvida ao longo de Projeto
Veredas na AFOR/Varginha propiciou aos tutores em formacdo a vivéncia da
aprendizagem de dar e receber feedbacks, o que otimizou a pratica da autoanalise,
levando igualmente a melhoria da autoavaliacdo. Nesse percurso de aprimoramento
mutuo, muitas lagrimas foram derramadas, as vezes de alegria e outras de tristeza e
dor, muito suor e coragem para mergulhar cada vez mais fundo em seu intimo,
revisitando seus sétaos e pordes, retomando o que a antropoética nos indica sobre a
necessidade de “civilizar nossa relacdo com as nossas ideias mestras, que

permanecem monstros possessivos, autoritarios e violentos” (MORIN, 2005a p. 159).
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O referido autor enfatiza que “a luta fundamental da autocritica da-se contra a
autojustificacao” (MORIN, 2003b, p. 82) alertando para o cuidado que o ser humano

precisa ter para nao ser possuido pelo que ele préprio possui esclarecendo que

[...] enquanto cada um se autojustifica e condena o outro, 0 jogo reciproco
das criticas, seguidas de reprimendas e de invectivas, as vezes também de
insultos, vem do circulo inter-retroativo que constitui a prépria discussao. E
mais saudavel se isentar, porque a vida cotidiana de cada um esta tecida,
segundo um processo “histérico” de boa-ma fé, de inconsciéncia das
agressoes dos outros, de deformacdes incessantes dos propositos do outro.
(MORIN, 2003b, p. 81) .

Esse principio traz a tona o que o ser humano tem de mais precioso e, ao
mesmo tempo, de mais perigoso, a sua subjetividade. Perigoso porque nossa visao
de mundo se resguarda nesse reflgio e, também, porque agimos conforme nossa
voz interior determina e como Oliver W. Holmes proclamou “0 que existe atras de
nds e o que se encontra a nossa frente, sdo problemas menores, comparados com o
que existe dentro de nés” (FURTADO, 2003, p. 4). A subjetividade é preciosa para a
humanidade porque € ela que nos diferencia e nos universaliza, € a nossa esséncia
se manifestando em nosso agir, e Confucio ja afirmara que “a semelhanca nao é
sustentavel, o que garante o progresso é a diversidade” (DANIEL, 2003, p. 167).
Lidar com a diversidade e adversidades, ambas imprevisiveis, foi, nesse projeto, um

grande desafio promotor de iniUmeras e memoraveis aprendizagens.

Nesse contexto de retroalimentagcdo, os tutores em formagdo caminharam
desenvolvendo uma percepc¢ao mais apropriada do que é ser tutoreducador sob o
olhar do Pensamento Complexo.

d) O principio e ciclo recorrente traz a nocao de autoproducao e de auto-organizacao
que ocupa lugar de destaque na pratica do Pensamento Complexo, superando a
nogao de regulacao individual. “Trata-se de um ciclo gerador no qual os produtos e
as consequéncias sao eles préprios, produtores e originadores daquilo que
produzem. [...] Os individuos humanos produzem a humanidade de dentro e por
meio de suas interagdes, mas a sociedade emergindo, produz a humanidade desses
individuos, fornecendo-lhes a linguagem e a cultura” (MORIN, 2003, p. 73). A
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aplicabilidade do principio do ciclo retroativo ou recursivo pode ser constatada no
Projeto Veredas que ressalta a necessaria universalizacdo da educacdo basica,
colocando-se em consonéancia com o clamor mundial da necessidade da melhoria do
processo educacional escolar, tendo como norte a imprescindivel formacao docente

e a criacao de condicbes para que o aperfeicoamento seja efetivado.

Vale ressaltar que o reconhecimento da necessaria e indispensavel qualidade
do e no atendimento pedagdgico esta enredado na melhoria dos relacionamentos
intersubjetivos, enfatizando indistintamente todas as relagdes existentes no processo
pedagdgico, considerando que ninguém se forma sozinho, cientes de que estudos
recentes sobre o desenvolvimento da aprendizagem e dos aspectos cientificos e
tecnologicos fizeram emergir novas concepcoes acerca do papel essencial que a
educagdao desempenha nas interagcbes humanas, em geral, € no processo de
desenvolvimento humnao equilibrado, influenciando diretamente e incisivamente na
formacao do individuo<sociedade. Pode-se afirmar que a autoformacao é a mola
propulsora de todo trabalho educacional e por isso, nessa pesquisa, € dada tanta
énfase na autoavaliacdo como instrumento de melhoria e autoaprimoramento que
cria condigdes de autorregulacdo e expansao dos horizontes cognitivos, afetivos e
relacionais, lembrando que, conforme os pressupostos do Pensamento Complexo,
inclui e envolve o MEIO e o0 OUTRO.

Faz-se necessario, para facilitar o entendimento, esclarecer o que significa e
o que implica a questdo da autoproducdo e da auto-organizacdo sob a 6tica do
Pensamento Complexo e, para tanto, serdo evocadas explicacées de Moraes e do

préprio Morin.

Moares (2004, p. 56) esclarece que “a palavra organizacdo vem da palavra
grega organon que significa instrumento [e que] é através da organizacao, ou seja,
do instrumento que o sistema expressa a sua identidade e funcionalidade”, fazendo
emergir sua totalidade complexa. A mesma autora segue afirmando que

€ a organizagdo que da forma, no espago e no tempo, a uma nova
realidade, a uma realidade complexa. E ela que possui um carater

generativo, organizador, um principio organizador que garante a sua
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permanéncia e existéncia através de sua capacidade de auto-organizagao.
(MORAES, 2004, p. 56).

A autora supra citada lembra que “para Morin, a organizacao é aquilo que liga
os elementos entre si, que une os elementos com a totalidade e a totalidade com os
elementos” (MORAES, 2004, p. 56), sendo resultante da espiral retroalimentadora
especifica da dinamica organizacional. Esse movimento é: inovador, porque
emergencial; evolutivo porque rico de novas possibilidades e interativo porque
conjugado com outros Eus e outros textos contextualizados. Tal movimento trazendo
em seu cerne as inter-relagdes que, dinamicas e gerativas como sao, fazem girar o
circuito retroativo-recorrente, ou seja, cria um movimento de feedbackssespiralar?,

enriquecendo sobremaneira o sistema auto-ecoorganizador.

Depreende-se que a organizacdo € aquilo que estabelece elos
transformadores que sustentardo uma realidade complexa, tendo como motor
gerador, um principio organizador que assegura a sua existéncia, evolucdo e
manutencao utilizando para isso de sua inesgotavel capacidade auto-organizativa. E
interessante observar que evolugdo e manutencao, apesar da aparente contradicao,
sao elementos fundamentais no processo da vida e também da capacidade auto-
organizativa e autoprodutiva, possibilitando o desenvolvimento criativo do ser

humano.

Entender a importancia da auto-organizacao no Projeto Veredas é reconhecer
que transformagdes ocorreram e que foram transformagdes vitais conforme pode ser

observado através da leitura dos relatos dos tutores que participaram da pesquisa.

O Pensamento Complexo, valorizando a totalidade que amplia, que expande

0s conhecimentos visa a multidimensionalide e

reconhece no vivo ndo s6 um combinado de interagbes moleculares, uma
rede informacional, um polianel recorrente, uma maquina térmica, um

sistema aberto, um autdémato dotado de um computador, um aspecto e um

%2 Feedbackesespiralar é uma maneira que a autora encontrou de explicar que as interagdes que acontecem em um
determinado meio sdo simultaneamente retroalimentadoras ou seja, cada agao desenvolve um circulo de idasvinda da agéo
realizada sobre o sujeito que a executou mas, também participa de um constante movimento em forma de espiral que atinge o
todo e as partes criando uma sintonia sujeitoagaospartes< todo que afeta a ordem estabelecida, causando a desordem
que levara a organizagdo numa dinamica interminavel de desordem<ordem<organizagao vital.
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momento de um processo auto-(geno-feno-ego) eco-re-organizador, mas
também um ser, um individuo, um sujeito. (MORIN, 2005b, p. 401-402).

Segundo Morin, no mesmo instante em que o sistema auto-organizador
sobressai ao meio e se diferencia dele, pela sua individualidade e autonomia, que se

sabe relativa porque dependente deste meio,

liga-se tanto mais a ele pelo crescimento da abertura e da troca que
acompanham qualquer progresso de complexidade: ele €& auto-
ecoorganizador.[...] O meio esta por isso no seu interior e como veremos,
desempenha um papel co-organizador. O sistema auto-ecoorganizador nao
pode portanto bastar-se a ele préprio, s6 pode ser totalmente loégico ao
introduzir, nele, o meio estranho. Ele ndo pode terminar-se, fechar-se e
autobastar-se. (MORIN, E., 2003c, p. 49, grifo nosso).

Durante o processo de desenvolvimento do Projeto Veredas, os tutores em
formacao tiveram oportunidades de reconhecerem-se autbnomos-relativo. Tais
oportunidades nem sempre eram previstas o que reforcava a necessidade de
sentirem-se integrados, conhecedores das partes-todo do processo, de praticarem a
reflexdo e compreenderem as emergéncias como novas possibilidades de
conhecimento e de aprendizagem, estimulando assim a tdo desejada reforma de

pensamento.

Vale frisar que, na dindmica organizacional, as emergéncias sao aspectos
trazidos a tona impregnados de propriedades reveladoras que ndao devem e nem
podem ser reduzidas e muito menos ignoradas. E possivel afirmar, juntamente com
Morin (2005b, p. 410), que a organizacdo viva tem como pilar de sustentacdo a
capacidade de “funcionar bem apesar do erro e com o erro”, considerando que o
erro é uma realidade humana que proporciona os saltos quali-quantitativos
promotores de relagdes fraternarias® do bem viver da espécie sendo o mesmo autor

categoérico ao afirmar que

€ por isso que a organizagao viva:

- pode tolerar erros;

%8 Segundo Morin, o vinculo social esta na relagéo fraterndria (solidaria /comunitaria) entre ego alter — alter ego. Essa relagéo é
extragenética nas sociedades de vertebrados]...] Em outras palavras, é nessa sociedade e, especialmente nos mamiferos, que
aparece a fraternidade social. [...] que contém e desenvolve a ambivaléncia da relagéo fraternal (MORIN, 2005b, p. 483)
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- pode resistir ao erro [...];

- pode detectar e corrigir o erro [...];

- pode tirar uma licao do erro (€ também isto, aprender);

- pode induzir em erro (engano, aparéncia, astucia);

- pode utilizar positivamente certos erros [...]. (MORIN, 2005b, p. 410-411)

A importancia do entendimento e da aceitacdo do erro no processo
educacional é fundamental para que correcdes sejam feitas e os processos auto-
heteroavaliativos sejam bem trabalhados tendo como consequéncia pessoas que
serao ensinantes-aprendentes, confiantes de que “o pensamento pode emancipar-se
de suas condicées de formacao nas suas condicées de formacao.” (MORIN, 2005c,

p. 58, grifo nosso).

A ideia de auto-organizacdo traz a vida com toda sua plenitude, mas traz
também em seu bojo as possibilidades de erros e acertos, que tém impregnado em
si momentos involutivos e momentos evolutivos incrustados no préprio SER,
exigindo que o problema do ser vivo seja concebido como um problema de auto-
organizacdo, de reintegracdo e de autoproducdo para que possa ser evitada a
compartimentalizagdo em areas estanques, empobrecendo o desenvolvimento e

impossibilitando o aprimoramento humano.

Morin atesta que

[...] o humano encontra-se no que é vivo, mas igualmente que o que € vivo
encontra-se no humano. [...] estruturas do ensino promovem a disjung¢éo
entre 0 cérebro e o espirito, sendo o primeiro estudado em biologia, € o
segundo, em psicologia. [...] as redu¢des a animalidade e a biologia sao
também da mesma forma empobrecedoras. E preciso que tentemos pensar
0 complexo bioantropoldgico. A organizagdo de nosso corpo € hiper
complexa, mas além disso somos individuos integrados na complexidade
cultural e social. (MORIN, 20044, p. 195).

E prioritario compreender que o grande desafio educacional que desponta é
propiciar aos aprendizes o desenvolvimento de competéncias estratégicas que os
tornem capazes de lidar com as incertezas, o desconhecido, o imprevisto porque, na

realidade, o “que importa para uma organizacdo viva ndo é apenas adaptar-se, mas
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aprender, inventar, criar’ (MORIN, 2005b, p. 365, grifo nosso), movimento este,
incrementado e acelerado frente as demandas que surgiam em consequéncia do
efeito Veredas — turbilhdo de oportunidades e possibilidades de aprender, inventar e
criar, bem estimulado e amparado pela coordenacao da AFOR/Varginha.

A titulo de confirmacgao do que foi desenvolvido, evocamos Maturana e Varela

quando esclarecem que

[...] todo mecanismo de geragdo de néds préprios como agentes de
descricdes e observacdes nos explica que nosso mundo, bem como o
mundo que produzimos em nosso ser com outros, sempre sera
precisamente essa mescla de regularidade e mutabilidade, essa
combinacédo de solidez e de areias movedicas, tdo prépria da experiéncia
humana [...] (GUEVARA; DIB, 2007, p. 13).

A qualificagcdo dos professores tornou-se estratégica para que, ao longo do
processo autoformador, se tornassem competentes no dominio do instrumental de
trabalho necessario para dar conta das novas demandas que a eles se
apresentavam. Nesse sentido é que o Projeto Veredas alegava que

a apropriagdo desse instrumental de trabalho, porém, esta forcosamente
vinculada a uma visdo especifica de pratica pedagdgica e de seus
pressupostos relativos as concepgbes de sociedade, educagdo, escola,
aprendizagem, ensino, pratica pedagdgica e conhecimento, cujo
entendimento constitui parte essencial da formacdo dos profissionais da
educagao. Ter clareza sobre a dinamica da sociedade é um requisito
essencial para compreender a escola (parte do sistema educacional) como
uma instituicdo social. E perceber a dimensao institucional da escola é
indispensével para caracteriza-la como a organizagdo social e o local
especificos onde o profissional da educacdo exerce a atividade docente.
Por outro lado, saber atuar competentemente na sala de aula e na escola é
urna condicdo basica para compreender como a instituicdo escolar e a
educacdo podem, de fato, contribuir para a transformacdo democratica da
sociedade. (MINAS GERAIS, 2002b, p. 14, grifo nosso).
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Posso afirmar que existe a crenca de que, transformando a pratica docente,
transforma-se a sociedade e concordamos com Morin (2004b, p. 59) quando alerta

os educadores para a funcédo do ensino, ressaltando que

ensinar nao é unicamente uma fung¢éo, uma profissdo, como qualquer outra,
onde se pode distribuir, produzir pedagos de saber: pedagos de Geografia,
de Histéria, de Quimica. Enfim, Platdo, disse muito bem: ‘Para ensinar
necessita-se de Eros’, que significa amor, prazer, amor pelo conhecimento,
amor pelas pessoas. Se ndo ha isso no ensino, na investigacdo, no

conhecimento, nenhum resultado é interessante. (MORIN, 2004b, p. 59).

Para fazer eco as afirmagdes acima, julgo necessario realgar a atualidade e a
abrangéncia dos pressupostos gerais do Projeto Veredas que inovou, sendo um
curso de formagdo de professores em exercicio nas séries iniciais do ensino
fundamental na modalidade de EaD, evoco Torres (2002, p. 379) que assegura que

0 acesso macico as TIC

nao elimina as pessoas. Os eventos e a literatura sobre as TIC e seu
potencial, geralmente comegam ou terminam lembrando que as TIC séo
facas de dois gumes, ferramentas que trazem enormes possibilidades e
riscos. A palavra-chave é o que as TIC “podem” fazer, ou seja, seu potencial
para enveredar por um caminho ou por outro: democratizar ou aprofundar
as lacunas entre paises, grupos sociais e géneros; aliar-se com igualdade
ou com a desigualdade, aumentar a relevancia ou ndo necessariamente;
desenvolver o pensamento critico ou a mecanizagdo; promover a
criatividade ou a rotina; diversificar ou uniformizar mais; promover o trabalho
em equipe ou exacerbar o individualismo, favorecer a interagdo e a
comunicacao ou exacerbar a soliddo; estimular a inovacao pedagdgica ou
reproduzir a mesma velha pedagogia sé transmissora, porém agora a partir
de uma tela, um aparelho de radio ou monitor. Que as TIC (e as tecnologias
de forma geral) sejam usadas em um sentido ou em outro, a servico de um
projeto educacional e social ou de outro, depende de pessoas que tomam
decisdes e atuam em diversos ambitos: lideres em nivel global, nacional e
local, pesquisadores, assessores, técnicos, docentes, alunos, pais de
familia, comunidade, todos. (TORRES, 2002, p. 379, grifo nosso).
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Com visdo prospectiva, ha que se resgatar e valorizar aspectos esquecidos,
menosprezados pela sociedade, criando estratégias que promovam a autoestima e a
autoconfianga da classe docente, fortalecendo atitudes interdisciplinares capazes de
reconhecer no humano o maior patriménio do processo educacional, aspectos
esses, realcados pelo direcionamento impresso no Projeto Veredas, ja em suas
orientagbes gerais quando preconiza o resgate urgente, necessario e essencial da
identidade docente. Na AFOR/Varginha, a énfase a inovagao pedagdgica também
primou pelo cuidado com a circularidade de saberes, objetivando a ressignificacdo
das aprendizagens e da praxis docente, exigindo por isso colocar no centro do

processo desencadeado a pessoa humana em evolugao continua.

No Projeto Veredas desenvolvido na AFOR/Varginha, procurando integrar os
preceitos acima, ocorreu uma experiéncia impar em termos de criacdo de
possibilidades de aprendizagem individual e coletiva. A equipe de tutores e a
coordenacdo foram criando uma nova cultura de aprendizagem em consonancia
com as afirmativas de Torres (2002, p. 378) quando esta se posiciona esclarecendo
que

as posicdes mais avangadas, tanto no lado da educagédo quanto no lado da
tecnologia, concordam hoje que o que esta em jogo € uma revolugdo em
torno da antiga concepgdo de aprendizagem, arraigada tanto dentro quanto
fora do sistema escolar. Mais uma vez, ndo se trata aqui somente dos
docentes e de sua preparagdo; € toda a sociedade e, sobretudo, a
sociedade adulta — inclusive o0s especialistas e o0s planejadores da
educagdo — que devem fazer uma ruptura fundamental e preparar-se para
uma nova cultura de aprendizagem. (TORRES, 2002, p. 378, grifo nosso).

A ruptura e a pratica de uma nova cultura de aprendizagem supra citada,
pode ser vivida pela adaptacdo dos “amigos criticos” proposta por Day que
comprovou sua eficacia no decorrer do Projeto Veredas-AFOR/Varginha. Day (2001,
p. 160) alerta para o fato de que os adultos aprendem quando “sdo proporcionadas
oportunidades regulares para a reflexdo, com base nas experiéncias vividas.
Aprendem fazendo e se beneficiam com as situagdes que combinam a accéo e a
reflexdo”. A importancia das amizades criticas, quando se trata do desenvolvimento

profissional dos docentes, € essencial pois reduzem o isolamento do professor,
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propiciam a autoanalise, a consciéncia de sua autonomia relativa e oportunizam a
criacdo de novos esquemas de auto-heteroavaliagdo. Segue-se uma sintese da
dindmica dos amigos criticos, que foi vivenciada pela equipe do Veredas-
AFOR/Varginha.

Vantagens dos amigos criticos (vindos de dentro ou de fora da escola)
Desde que sejam competentes e de confianga, podem:

1. reduzir o volume de energia e de tempo necessarios para a observacao
(permitir ao professor continuar a ensinar e manter as suas obrigagdes
profissionais), muitas vezes aliviando o professor do fardo de recolher e
analisar os seus dados;

2. ser usados para verificar e evitar ideias feitas nos relatérios elaborados
pelos proprios professores;

3. oferecer, quando necessario, comparagbes com praticas pedagodgicas
existentes noutros contextos;

4. facultar didlogos criticos no final das aulas;

5. agir como um recurso informal, que os professores podem utilizar,
quando conveniente, para as necessidades que diagnosticam;

6. estimular a reflexdo sobre e acerca dos contextos, condi¢bes e objectivos

de ensino e de aprendizagem.

Desvantagens dos amigos criticos (vindos de dentro ou de fora da escola)
Se eles nao forem competentes nem de confianga:

1. a menos que se tornem num elemento regular na sala de aula, ao longo
do tempo, os alunos e o professor podem reagir a sua presenca,
manifestando um comportamento anormal;

2. 0 exercicio pode implicar muito tempo e ser contraproducente - os
amigos criticos tém de passar tempo juntos antes e depois do trabalho
observado.

3. 0s amigos criticos precisam de ser ou de se tornar eles prdprios
competentes, investigadores empenhados, com elevada e sensivel
capacidade de comunicagéo. (DAY, 2001, p. 158-159, grifo nosso).

Preciso registrar que vi e vivi as vantagens e desvantagens da dindmica dos
amigos criticos, em especial: construcéo de dialogos criticos, estimulando a reflexao
e dificuldades comunicacionais gerando maus entendimentos/percepcdes
deformadas, fazendo acirrar os animos. O que impressionou na vivéncia da referida

dindmica é que, apesar das vantagens e desvantagens da mesma, o desejo da
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equipe era de acertar mesmo que o0 impacto causado pelos acontecimentos
desestruturasse as relacdes estabelecidas para que se reerguessem sobre novos

pilares nutridores.

Na vivéncia do Veredas, na AFOR/Varginha, os amigos criticos ndo foram
escolhidos pelo sujeito desejoso por uma avaliagdo para melhor se portar como
professor, mas, todos os integrantes da equipe Veredas sentiam-se verdadeiros
amigos criticos, talvez, porque todos estavam comecando, os medos eram enormes,
as incertezas assustadoras, as duvidas incontaveis e 0os encontros com o outro
frequentes. Em todo lugar e a qualquer hora, as trocas e os esclarecimentos eram
viaveis, entre aqueles que se encontravam nos plantdes, nas viagens, na
preparacdo para as semanas etc. Oportunidades para intercambiar, aprender e
crescer como tutoreducador nao faltavam e essas oportunidades eram tao visiveis
que uma das criadoras do Projeto Veredas, Profé. Dr? Glaura Vasques de Miranda,
em uma de suas visitas durante uma das Semanas Pesenciais da AFOR/Varginha,
surpreendeu a toda equipe quando em seu discurso para todas as 998 (duzentas e
noventa e oito) as cursistas atestou que percebia

[...] que o pessoal de Varginha fez um trabalho excelente.Eu acho que
vocés sdo exemplares entre as varias formas de encarar os problemas do
VEREDAS, de colocar em pratica o VEREDAS. Vocés tém feito isso de uma
forma muito interessante e o entusiasmo que eu vejo na equipe do
VEREDAS de Varginha é algo muito interessante, que nos deixa muito

felizes e muito animados. Eu espero que vocés aproveitem essa experiéncia

no futuro. (informac&o verbal)®.

Durante o desenvolvimento do Projeto Veredas-AFOR/Varginha, os tutores
em formacdo foram envolvidos e envolveram com amor todo seu processo de
construirem-se, que implicava a pratica da amorosidade conforme apregoa Moraes
(2008) inclusive em relacdo a si mesmo e aos cursistas pelos quais eram
responsaveis. Vale ressaltar que o salario recebido , mensalmente, era bem parco-
quinhentos reais para cada grupo de quinze cursistas — ou seja, o tutor era
responsavel por um grupo de 15 cursistas e seu honorario correspondia ao valor

referido anteriormente. O que fazia a maquina humana funcionar com tanto

% Dr2 Glaura Vasques de Miranda.
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empenho e dedicacao era a conviccao de estar fazendo histéria e o desejo de ser
melhor para poder fazer melhor.

No contexto do clima organizacional cultivado no Veredas-AFOR/Varginha,
todos envidaram esforcos para desenvolver um comportamento proativo que
transcendesse seus interesses pessoais e incorporassem a pratica reflexiva que,
como sugere Macedo, estabelece “uma relacdo de cooperacdo ou reciprocidade
entre a reflexdo e a préatica, uma alimentando ou complementando a outra, de forma

irredutivel, complementar e indissociavel” (2005, p. 39).

No Projeto Veredas-AFOR/Varginha, os principios—guias retroativo e
recursivo eram vividos numa dinamica alimentadora e autossustentavel que, ao
criar energia gerava e girava transbordando momentos inspiradores que exalavam
criatividade, coragem, cumplicidade, expectativas, entre outros, constituindo em si a

tao almejada circularidade de saberes.

Ha que ser ressaltado que o principio e ciclo recorrente traz a nogédo de
autoproducédo e de auto-organizacdo que ocupa lugar de destaque na pratica do
Pensamento Complexo, porque impde indelevelmente a preméncia de aprender a

trabalhar em equipes.

Na formacao do tutoreducador de EaD, o trabalho em equipe é quando e
onde a espiral geradora dos produtos e das consequéncias das relacdes
estabelecidas durante o processo sdo eles proprios, produtores e originadores
daquilo que produzem, transformando-se para transformarem o contexto educativo
num movimento espiralar em que partes-todo sao envolvidos, construindo-se
tutoreducador enquanto constroem-se pessoas, tornando-se protagonistas da
prépria historia.

e) “Principio de auto-ecoorganizacao (autonomia/dependéncia): os seres
vivos sdo seres auto-organizadores que se autoproduzem sem cessar e por
isso gastam energia para salvaguardar sua autonomia. [...] é necessério
concebé-los como sendo seres auto-ecoorganizadores. O principio da auto-
ecoorganizacao vale, evidentemente, de maneira especifica para os

humanos, que desenvolvem sua autonomia dependentes de sua cultura e
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para as sociedades que dependem de um ambiente geoecolégico” (MORIN,
2003, p. 73-74).

Moraes explica que nossa sociedade é produzida pelos individuos que, por
sua vez, produz esses individuos, num ciclo retroativo-recursivo, carregados de
verdades, valores, ideias e ideais preconcebidos que sao internalizados pela
vivéncia cultural de cada um. A autora citada afirma que “o sistema social gerado
também muda, indicando que a fluidez e o vivo encontram-se na rede de relacdes
existente entre as pessoas” (2003, p. 245) em permanente constru¢do, portanto,

passivel de transformagdes por intermédio das ac¢des ecologizadas.

Viver implica relacionar-se com o OUTRO e com o MEIO onde se esta
inserido, necessitando do intercambio, da troca de elementos nutridores da vida em
evolugao. SO é possivel entender a formagdo de um ser humano considerando-o
como um ser integral, incluido na sua condicdo humana em um meio bioldgico e
social no qual seja promovida a supremacia da autonomia relativa de cada um.

Autonomia relativa porque, como explica Morin

nao ha possibilidade de autonomia sem multiplas dependéncias. Nossa
autonomia como individuos ndo s6 depende da energia que captamos
biologicamente do ecossistema, mas da informacgao cultural. Sdo mdltiplas
as dependéncias que nos permitem construir nossa organiza¢do autbnoma
(MORIN, 2003a, p. 36).

O mesmo autor explica que o organismo biolégico é influenciado pelo
ambiente social e cultural mas que essa influéncia ndo € valorizada em
consequéncia da mutilacdo, da fragmentacdo do conhecimento que ndo permite a
abrangéncia de um olhar sobre o todo, de forma a permitir que o ser humano sinta-
se integrado e integrante do meio ambiente. No contexto atual, percebe-se a
utilizacao unilateral das grandes descobertas tecnoldgicas e cientificas, beneficiando
a inclusdo de poucos e prejudicando muitos que ficam a margem do processo por
falta de acesso. Encontramos aqui uma lacuna entre as possibilidades futuras e as
condicoes educacionais de hoje ou, dito de outra maneira, € necessario, urgente

mesmo que reaprendamos a pensar contextualizando, globalizando as
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responsabilidades a fim de gerar solidariedade local/global, instantanea/virtual,

atitudinal/cognitiva.

O proprio Morin (2008, p. 1), em e-mail enviado a mim, revela que, para que a
reforma de pensamento seja eficaz, “seria preciso avaliar os avaliadores, quer dizer
também que os avaliadores se autoavaliam com a ajuda daqueles que eles avaliam”
consolidando um movimento recursivo-retroativo, dialégico e auto-ecoorganizador,

gerador de energias renovadoras para o ensinante-aprendente.

O que denota uma tarefa herculea para a educagdo e os educadores. O

referido autor explica que

reaprender € o mais dificil, aprender € facil. Reaprender é mudar as
estruturas do pensamento. Por isso € uma tarefa muito dificil, necessita-se
de alguns instrumentos de pensamento. [...] 0 educador deve educar a si
proprio. Reeducar a si préprio significa sair de uma minoria; significa que os
educadores sentem a necessidade do problema e, como desviantes, vao

ajudar outros educadores a mudar. (MORIN, 2004b, p. 54-55, grifo nosso).

O principio de auto-ecoorganizagdo (autonomia/dependéncia) nos leva a
relembrar que nossas acdes se propagam, causando transformacdes naqueles que
nos rodeiam e no meio onde nos encontramos que, por sua vez, numa reacao ciclica
retorna ao encontro do autor, trazendo novas configuragdes. Isso justifica a
necessidade da reforma de pensamento, a fim de promover a tomada de decisao
sobre a preméncia do desenvolvimento da consciéncia com relacdo ao futuro da

humanidade e, para isso, € prioritario entender que

este € o ponto central do que se pode chamar de egocentrismo, que é
diferente do egoismo. Colocar-se no centro de si mesmo pode significar um
principio de exclusao — que permite a diferenciagdo singular de si mesmo,
acompanhado do principio de inclusdo do nés, familias, amigos, Patria em si
mesmo. (MORIN, 2004b, p. 52).

Nota-se as ideias wallonianas de que, é a emocdao o componente da
formacao da subjetividade, responsavel pelas mediacoes das relacbes sociais, ou
seja “[...] através da emocado, o individuo é capaz de se fundir com as outras
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pessoas e via imitacdo diferenciar-se delas, num processo dialético em que a
tonicidade muscular d4 forma a expressdao e ao gesto, constituindo-se em
linguagem e formagcdo do pensamento” (WALLON apud VASCONCELLOS;
VALSINER, 1995, p. 44), fortalecidos pela espiral retroalimentadota intrinsecas as

relacdes humanas.

Aceitar que a emocao € o elemento mediador e diferenciador das relacoes
sociais €& compreender, conforme o principio de auto-ecoorganizacao
(autonomia/dependéncia), que a emocgao é, ao mesmo tempo, vetor de fusdo e de
diferenciacdao na formagdo do EU, compreendendo que “a afetividade depende,
para evoluir, de conquistas no plano intelectual e vice-versa” (WALLON apud
VASCONCELLOS; VALSINER, 1995, p. 40-41).

A pratica do principio auto-ecoorganizador contribui na formacdo da
consciéncia sobre a importadncia da afetividade no desenvolvimento cognitivo
humano, clama pela consciéncia de que o tutoreducador precisa cuidar de si
mesmo para poder cuidar dos outros&meio, criando condicbes para o
fortalecimento e aprimoramento do ser humano como um todo indivisivel capaz de

compartilhar auto-hetero-eco bem querer.

f) O “principio dialdgico: [...] une dois principios ou nogdes em face de se
excluirem um ao outro, mas que sado indissociaveis em uma mesma
realidade [....] a dialégica entre a ordem, a desordem e a organizagéo, por
via de inumeraveis inter-retroacdes, esta constantemente em acgao nos

mundos fisico, biolégico e humano. “(MORIN, 2003, p. 74).

tendo no resgate da inteireza do ser humano integrado no processo educacional um

pilar consistente na formacgao do tutoreducador.

E importante, na formacdo do tutoreducador, retomar sempre um dos
pressupostos da antropoética: “assumir a relagdo dialégica [simultanea,
complementar] entre nossa razdo e nossos mitos, nossa razao e nossas paixdes”
pois é agindo sem ter consciéncia do que fazemos que causamos desconfortos,
magoas, mal entendidos que prejudicam o desenvolvimento do OUTRO e
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consequentemente, o nosso, além de criar um clima desfavoravel ao
estabelecimento de relagdes nutridoras do desejo de mudar. A relagédo dialdgica traz
em si a visao de que “avaliar € uma atitude diaria que implica atribuicao de sentido”
(ARDOINO; BERGER, 1986, p. 4) o que no Projeto Veredas foi uma constante,
frente ao inesperado, as surpresas do novo, que obrigava todos a se desinstalarem
de suas zonas de conforto para criarem novos espacos que oferecessem condi¢cdes
de atuacao eficiente do tutoreducador em formacéo. Hadji (1994, p. 147) é enfético
ao esclarecer que todo ser humano avalia e se autoavalia, sendo que o papel da
escola, contribuir na formacdo humana, transforma-se, ao avaliar, em pilar de
sustentacdo de uma personalidade bem estruturada ou nédo. Os efeitos da avaliacdo
escolar sdo determinantes no desenrolar da vida das pessoas, considerando a
grande importancia que a educacdo escolar e sua certificacdo tém na e para a
sociedade. O referido autor entende que a “interpretacdo, como qualquer acto de
avaliacao constitui um tempo de paragem em que nos interrogamos sobre a accéo
empreendida a fim de melhorarmos esta orientacao” (ARDOINO; BERGER, 1986, p.
144). Na AFOR/Varginha, os tempos de paragem eram constantes e muito ricos, a

espiral retroalimentadora envolvia a todos sem excegéo.

Porém, é importante ressaltar que Hadji esclarece que é necessario cuidado
com a interpretacdo avaliativa por natureza, devendo primar pelo respeito a uma

regra fundamental:

pér a interpretacdo a servico da mudanga [...] o intérprete deve resistir a
miragem da avaliagdo acabada. Ninguém tem o poder de dizer a ultima
palavra. Querer fazé-lo voltaria a paralisar a evolugdo das coisas, a tornar
mais dificil, sendo a impedir, a mudanca. O avaliador deve saber calar-se e
desaparecer, para deixar que os actores sociais, mais ricos com 0 que 0s
tiver ajudado a compreender, retomem o0 seu movimento em frente. Ele
poderia tomar como lema este verso de Valéry: ‘Eu sou em ti a secreta
mudanga’. (HADJI, 1994, p. 144, grifo nosso).

Dessa forma, a avaliacao cumprira a sua fungao, o seu papel, de se constituir
em um tempo de formacao para os seus atores. Podemos, desse modo, considerar
a avaliacao interpretativa como uma ajuda oferecida ao ensinante-aprendente na

construgdo dos seus proprios meios para a consecugcao de suas metas, podendo
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sentir-se autbnomo, capaz de lidar com ordem-desordem-organizacao como
movimentos naturais de um SER em construcdo. Essa perspectiva avaliadora foi
construida passo a passo, no dia a dia da vivéncia Veredas na AFOR/Varginha
apesar e em consequéncia das dificuldades que esse processo tem em seu nucleo.

As maneiras como interpretamos a realidade envolve postura avaliativa, que
se inscreve em nosso ser, determinando nossas crengas e atitudes de inclusdo ou
de exclusao e, para que acontecam mudancgas, é necessaria uma mobilizacdo de
ideias e ideais que otimize a mudanca de atitude do e para o ou, em que se da a
conjungdo da diversidade como elemento enriguecedor do processo de

hominizagao, que se equilibra fazendo emergir a esséncia de cada um.

d) Na formagéao do tutoreducador

0 principio da reintrodugédo do conhecido em todo conhecimento - realiza a
restauragdo do tema e revela o problema cognitivo central: da percepgao a
teoria cientifica, todo o conhecimento é uma reconstrugdo/tradugdo por um
espirito/inteligéncia em uma cultura e em um tempo determinados(MORIN,
2003, p. 75).

Reconhecendo-nos como seres relacionais, envoltos em redes de

comunicagao, transparece, com clareza, a exigéncia de uma pedagogia para a era

das relagdes, quando o foco passa a ser “o individuo, o sujeito coletivo, a

aprendizagem e a construcdo do conhecimento” (MORAES, 1997, p. 26) colocando,
como ponto principal a ser desenvolvido no processo educacional, a pratica reflexiva

que significa,

a tomada de consciéncia do proprio pensamento em vista de uma acao
livre, cada vez mais adaptada. E a capacidade que permite ao ser humano,
e somente a ele, perceber a si proprio como chave da compreensdo da
realidade, com base em seu saber e em seu fazer, ou seja, em sua acao.
(MORAES, 1997, p. 26).
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E senso comum que, para ser professor nas escolas brasileiras, é preciso
possuir caracteristicas que Morin considera fundamentais a realizacdo da missao

educacional — “arte, fé e amor” (2001, p. 102).

O tutoreducador em formacao € um artista quando se dispde a trabalhar da
melhor forma possivel, tentando, a seu modo, mostrar para os alunos e a
comunidade onde vivem que o conhecimento € um bem da humanidade e que,
quanto mais utilizado, mais se expande, possibilitando mudangas que poderéo levar
a melhoria da qualidade de vida.

O tutoreducador em formacao possui arte quando consegue, através de seu
olhar, demonstrar para seus alunos a alegria e o prazer do conhecimento cujo poder

é sensibilizador e transformador.

O tutoreducador em formacdo demonstra ter fé quando, mesmo diante da
falta de reconhecimento de nossos governantes e de nossa sociedade, consegue se
manter integro, honesto, virtuoso, servindo de modelo para aqueles com os quais
constréi a reciprocidade no processo de formacdo, acreditando no poder
transformador da educacéo.

Reconhecer-se modelo ja é um ato de fé, pois sabe-se sujeito a erros e
ilusdes das armadilhas introspectivas, citadas anteriormente. Ele demonstra ter fé na
educagcao quando acredita no potencial de cada aluno e exerce seu papel de
mediador, orientador e estimulador de aprendizagens significativas que propiciem o

éxito motivador e contagiante.

O tutoreducador em formacao demonstra amor quando, apesar da pouca
valorizacéo de seu fazer, coloca-se a servico da construcdo da democracia cognitiva
que levara a vivéncia da ética, da responsabilidade e de relagdes fraternarias,
possibilitando o “pensar bem que inclui a compreensao que efetua a relacéao sujeito
a sujeito” (MORIN, 2005a, p. 63) e incentiva 0 pensar-se bem para amar-se e

amando-se amar o OUTRO.
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O tutoreducador em formagao procura desenvolver, expandir e/ou aprimorar a
sua arte, a sua fé e o seu amor quando se reconhece em sua individualidade
fragilizado pelas incertezas, mas fortalecido pela coletividade, cultivando a pratica
dos principios-guias propostos pelo Pensamento Complexo e persistindo na criacao
e elaboracado de novas formas de mediacao educacional para realizar a missao que

Ihe cabe.

Na AFOR/Varginha, os tempos de paragem oferecidos eram como o balsamo
refrescante no arduo caminho em busca do autoconhecimento; os tempos de
paragem eram momentos de grande ebulicio do SER integral, envolvente e
envolvido na construcdo de realidades nas quais partilha e diversidade eram as

forcas motrizes.

Retomo um aspecto da teoria defendida por Morin que perpassa a articulacdo
dos principios-guias e a vivéncia Veredas na AFOR/Varginha. Diz respeito ao amor.
Esse sentimento, matriz da vida humana, € muito pouco comentado em estudos
académicos, porém o referido autor tece uma rede de argumentos convincentes que
justificam a inclusdo do mesmo neste estudo que aborda a formacdo do
tutoreducador sendo incisivo ao afirmar que

onde ndo ha amor, ndo ha mais do que problemas de carreira, de dinheiro
para o docente e de aborrecimento para o aluno. A missdo supde,
evidentemente, fé na cultura e fé nas possibilidades do espirito humano. A
missdo &, portanto, elevada e dificil, porque supbe, simultaneamente, arte,
fé e amor’ (2003a, p. 98-99, grifo nosso).

As contingéncias e emergéncias da realidade, impdem situacdes que exigem
solucao e reclamam condi¢des para que as decisdes tomadas sejam fruto da prética
reflexiva. Sendo assim, o ser humano precisa ser bem formado para sentir-se seguro

em poder contribuir eficazmente para que as mudancas ocorram efetivamente.

A préatica amorosa da auto-observacédo € proposta por Morin (2003b, p. 81)

por ser capaz de dar
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consisténcia a consciéncia autocritica de controle apta a examinar, com a
menor descontinuidade possivel, nossos comportamentos e nossos
pensamentos para reconhecer as armadilhas da mentira a si mesmo e da
autojustificacdo. A autocritica torna-se, assim, uma cultura psiquica
cotidiana mais necesséria que a cultura fisica, uma higiene existencial que

mantém uma consciéncia em estado de vigilia permanente” (MORIN, 2003b,
p. 81).

O autor citado anteriormente vai além, esclarecendo e reforcando que,
quando a auto-observacgao é internalizada e praticada, o sujeito praticante torna-se
competente no exercicio da autocritica que o ajuda a superar deficiéncias,
dificuldades, medos bem como a nao deixar-se dominar, tornando-se competente

em fazer escolhas que deem frutos coletivizados.

Somente o jogo intrasinter-relacional poderd sustentar o desenvolvimento

humano integral e harmonioso, sendo a autocritica

em profundidade o melhor auxiliar contra a ilusdo egocéntrica e na abertura
para o outro. Por isso, a propria autocritica se cegaria se ela rejeitasse as
criticas vindas do exterior. A autocritica ndo se substitui a critica de outrem,
ela a provoca — ela provoca um dialogo auto-heterocritico. A consequéncia
l6gica é que a ética-para-si, sobretudo quando ela comporta a autocritica,
traz consigo, necessariamente, uma ética para o outro (MORIN, 2003b, p.
83).

A pratica da autocritica que envolve a auto-observacao e consequentemente
a autoanalise avaliativa é por si sé um exercicio complexo que tem no paradoxal sua
chave-mestra porque causa dor e desconforto, pois ter que se deparar consigo
mesmo nem sempre € agradavel. Todavia, também causa alegria, éxtase pela
possibilidade de bem pensar e poder reformar o préprio pensamento para melhor
sentir-se, melhor agir e melhor SER. O exercicio da autoanalise avaliativa exige
profundo e puro amor a si mesmo e ao proximo para sentir-se fortalecido no
enfrentamento das incertezas e no trato com a errancia porque afinal, “o importante

na vida é o amor. Com todos os perigos que ele contém” (MORIN, 2008, p 67).
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E através da pratica consciente, voluntaria da autoanalise que o processo de
auto-heteroavaliacdo sera desenvolvido, adquirindo consisténcia no aprimoramento
da reflexdo que, conforme indica Morin (2007, p. 339) “é a aptidao mais rica do
pensamento, 0 momento em que ele [sujeito] é capaz de se autoconsiderar, de se
metassistemar” e assim poder, no caso especifico do educador, reconhecer e ouvir
seu “professor interno” que Furlanetto (2003, p 26) aponta “como mutifacetado,
ambiguo e complexo”. E a pratica da auto-heteroavaliacdo que oportunizara o
refazimento da “matriz pedagoégica” que, segundo a mesma autora, pode ser
considerada como espacos simbdlicos onde a praxis docente € criada, embalada e
nutrida. (FURLANETTO, 2003, p. 27).

Importa, para finalizar este capitulo, ressaltar que o Pensamento Complexo
visa a propiciar transformacdes porque “a maneira de pensar complexa prolonga-se
em maneira de agir complexa” (MORIN, 2007, p. 239), impactando o ambiente e

provocando mudancas.

Para encerrar, é ouso afirmar que o tutoreducador de EaD tem a missao de
ser TRANSFORMADOR?®®:

- TRANS: transcende espaco e tempo (vai além)

- FORMA: tira da forma para formar

- DOR: se tira da férma, desenforma, portanto retira as viseiras, os limites que
enrijecem e impedem os movimentos rotineiros e tolnem novos movimentos,

cerceando a criatividade e a liberdade do sujeito.

Por fim, ser tutoreducador em EaD é ser isso... agente transformador que
exala a crenca na capacidade de autogerir de cada um dos que estdo sob sua
responsabilidade, mantendo-se atento, em estado de vigilia, sempre lembrando que
0 que ndo se regenera, degenera - tbnica vivida durante o Projeto Veredas na
AFOR/Varginha.

% Etimologia: Dor: sofrimento fisico ou moral, magoa, aflicdo; Forma: configuracdo, modo sob o qual uma coisa existe,feitio,
feicdo exterior; Trans: através de , para além de.
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Sabe-se que EaD exige novas formas de comunicacao e, no Projeto Veredas,
durante o processo de formagcdo em servigo dos tutores, privilegiou-se a escrita. O
uso dessa ferramenta — escrita - favorece um movimento de introspeccao
(autoanalise) que culmina em um movimento extrospectivo, quando o sujeito devera
registrar suas ideias e, assim, expor-se com mais frequéncia. Nesse movimento
intro-extrospectivo, o educador reorganiza-se cognitiva e emocionalmente, obtendo
condicbes de ressignificar sua pratica, reformular sua matriz pedagdgica,
fortalecendo-se para responsabilizar-se e tomar decisbées mais acertadas, conforme

a demanda do momento.

O tema a ser desenvolvido no préximo capitulo sera justamente a utilizacao
da escrita, algumas dificuldades no seu desenvolvimento eficaz e sua importancia na
formagao em servico do tutoreducador de EaD.
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4 A IMPORTANCIA DA ESCRITA NA EaD E NA FORMACAO EM SERVICO DO
TUTOREDUCADOR

A seguir sera enfocado o aspecto organizador da escrita que possibilita
transformacdes internas com reflexos externos e algumas implica¢des que dificultam
mudancas no que Furlanetto (2003) denomina de matriz pedagbgica rumo a
transformacao do professor do ensino presencial em tutoreducador de EabD.
Também serd reafirmada a forca das palavras escritas na promogao da pratica auto-
heteroavaliativa, que traz em seu amago a urgéncia de momentos que provoquem
reflexdes capazes de articular o professor interno que cada um traz em seu intimo,
com o perfil de tutoreducador que se apresenta. Na oportunidade, é essencial
entender um pouco melhor a importdncia da alteridade e da identidade,
considerando que, como seres de relacdo, estamos implicados, enredados numa
rede constitutiva do EU que nasce da dinamica EUsOUTRO. Por fim, serdo
apresentados pontos essenciais na missdo de se fazer tutoreducador que poderao e
deverao ser alavancados através do registro escrito que otimiza a pratica reflexiva,

favorecendo transformacgdes significativas.

4.1 A utilizacdo da escrita como instrumento organizador do “sujeito-tutor” em

formacao.

Uma das caracteristicas de um curso de educacdo a distancia é a
predominancia da escrita como instrumento comunicacional entre os participantes,
numa relacao construtiva atestada por grandes tedricos educacionais como Macedo
(2005, p. 28) que confirma, quando explica que “o conceito construtivo de autonomia
€: ser autbnomo, é ser parte e todo, ao mesmo tempo. Essa é a ideia de educacao
inclusiva, ou seja, ser parte e todo ao mesmo tempo” sentindo-se
integrante/integrado, construtor/construido da realidade glocal. E desenvolver a
consciéncia de que é preciso cuidar, no sentido de gerar o resgate do verdadeiro
sentido da convivéncia humana. E promover o sentimento fraternario de que é

essencial superar a inividualizagcdo egoistica, o encapsulamento em si mesmo,
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criando as condicdes imprescindiveis para , reconhecendo-se diferentesigual,

valorizar a diversidade como arrimo da sustentabilidade social/culltural.

Vallin (2000, p. 118) afirma que em EaD o “falar se tornou escrever” A escrita
se transforma em um trunfo na busca da formacao e realizacado do tutoreducador
pois, segundo Moraes (2003, p. 76), “escrever [...] passa a ser uma experiéncia
autotélica importante, algo que é intrinsecamente gratificante e que, na verdade,
justifica plenamente este momento da vida”, vida que é composta por momentos de
acelerada e significativa aprendizagem. A experiéncia autotélica &, por si s6, fonte
geradora de motivacao, envolvendo meta a ser atingida, dispéndio de muita energia
€ emocao, 0 que proporciona ao escritor a sensacao de inteireza tao rara nos dias
de hoje. Considerando que a palavra autotélica possui dois radicais gregos:
auto=relativo ao individuo e telos=meta, finalidade, fica clara a importancia da escrita
como fator estruturador de mundo interno, intimo do aprendente que, ao escrever,
(re)-organiza-se, retroalimentando-se do que escreve. Através da escrita e de seu
desenvolvimento, o sujeito se faz autor e se faz autbnomo, alimentando a inquietude
que promove a busca de “fazer possivel o provavel, a partir de fazer provavel o
desejado” (FERNANDEZ, 2001a, p. 36). Fernandez (2001a, p. 91), explica que para
aprender é essencial reconhecer-se criatura-criadora-autora além de afirmar que “a
autoria de pensamento é condicdo para a autonomia da pessoa e, por sua vez, a
autonomia favorece a autoria de pensar. A medida que alguém se torna autor,

podera conseguir o minimo de autonomia” requisito basico para exercer a cidadania

A relacdo entre a escrita e a elaboragédo de conflitos é conhecida ha muito e
trabalhada com brilhantismo por estudiosos de diferentes areas que estudam o
desenvolvimento humano. Por exemplo, Ardoino (2004, p. 555) esclarece que o
conflito “pode tornar-se criador, fonte de um devir, gerador de consequéncias
inesperadas e de surpresas” o que provoca a reflexdo, que devera causar a
transformacao do SER.

Para corroborar o que Ardoino enfatiza, cabe o relato da tutora Lais

(informacao verbal)®® “tem uma cursista minha que diz assim: N&o, eu nao agiiento,

% Tutora Lais 2004 obtida através de entrevista realizada na SEE/MG em, Belo Horizonte, no ano 2004 para elaboracéo de
material de uso interno da AFOR/Varginha.



159

agora eu sofro demais, porque eu leio, escrevo e penso demais sobre as coisas. Eu
estava tdo bem, quieta aqui e agora eu fico questionando tudo. Por que vocés
fizeram isso comigo?” demonstrando como é que o ato reflexivo possibilita a
abertura das portas para incluir-se e incluir, avaliar-se avaliando o outro,

possibilitando alcancgar outros niveis na escala evolutiva.

Em relacdo ao desenvolvimento e conquista da autonomia, que traz a
condicdo de emancipacao, podemos citar Japiassu (1983, p. 14) quando enfatiza
que “o processo de emancipagdo é muito duro. E até mesmo doloroso. Porque exige
que se assuma o medo, o desamparo € a incerteza. [...] Temos que aprender a viver
na incerteza e na inseguranca, pois nosso conhecimento nasce da duvida e se
alimenta de incertezas.” Abrir-se ao desconhecido e lidar com as incertezas
advindas dessa atitude é a base para novas aprendizagens que formardo o sujeito
autdbnomo relativo porque capaz de reconhecer-se inacabado, construindo-se

através da relacoes socio-culturais.

Os conflitos inerentes ao desenvolvimento, segundo Weinberg (1999, p. 83)
devem ser trabalhados cognitivamente a fim de obter bons resultados na resolucao

dos mesmos e explica que

guando escreve, a crianga classifica, ordena fatos, faz andlises e sinteses,
argumenta, tira conclusdes. Assim ela trabalha cognitivamente o conflito [...]
Mas, além de expressar e organizar ideias, a escrita tem a funcédo de
expressar e organizar sentimentos e nomear sensacgées. (Weinberg, 1999,
p. 83).

A afirmativa da autora supra citada pode ser entendida inclusive na
aprendizagem do adulto, tendo na escrita um instrumento promotor da reflexao
capaz de facilitar a abertura de caminhos inéditos para tomar decisbes mais
acertadas. Atribuindo-se grande importancia a escrita como elemento organizador do
desequilibrio cognitivo destaca-se o valor da mesma na promog¢ao do pensar bem.
Sob o ponto de vista construtivista, a atribuicdo de significado a um novo
conhecimento deve causar essa reorganizagdao. A escrita entendida como um
momento de reestruturacdo da subjetividade daquele que escreve, exige momentos
de soliddo solidaria em que o autor podera refinar seu entendimento sobre seu
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préprio funcionamento, suas préprias angustias, sobre por que e a que atribuir
significado, para s6 entdo, partilhar e manifestar seus pensamentos através da
escrita, podendo, em algumas ocasides, assustar-se com 0 que escreveu ou com a
dimensao atribuida por terceiros ao que escreveu. Morin (2005a, p. 42) confirma
essa afirmacao quando esclarece que “os efeitos da acdo dependem, ndo apenas
das intengcdes do ator, mas também das condi¢cdes préprias ao meio onde

acontece.”, transcendendo o momento e causando impacto.

Nesse contexto, concordamos com Fernandez (2001a, p. 124) quando atesta
que “a aprendizagem € uma construcdo singular que cada sujeito vai fazendo a
partir de seu saber, para ir transformando as informagdes em conhecimentos” e,
sendo assim, o que cada pessoa faz com as informacdées que lhe chegam é
estritamente peculiar e, como Lobo (2003, p. 173) ressalta:

0 universo da aprendizagem encontra-se intimamente relacionado ao
universo simbolico do sujeito e este aos conteldos emocionais associados
as realidades interna e externa. O mundo da aprendizagem é um mundo
simbdlico (letras, nUmeros, imagens, cores, formas e sons) e quando nos
referimos ao mundo simbdlico, nos referimos também ao mundo psiquico
(realidade interna) em sua relacdo dindmica com a realidade externa.
(LOBO et al, 2003, p. 173).

Durante o desenvolvimento do Projeto Veredas na AFOR/Varginha, foram
oferecidas condigcdes, com o objetivo de favorecer a mobilizagcdo de conteudos
emocionais - simbdlicos/psiquicos - para que 0s tutoreseducadores em servico
ressignificassem sua relacdo com a realidade externa. Os tutoreseducadores tinham
espaco aberto para questionar e tentar novas praticas pedagogicas a fim de
alcancar éxito no servico de tutoria da EaD, tendo sido pivilegiado a ato de escrever

como forma de registro das ocorréncias.

Na formagéo de tutores de EaD, conforme sua dindmica de funcionamento, a
escrita tornou-se fundamental, pois o tutoreducador se expunha incessantemente,
ao deparar-se com o OUTRO, de uma maneira atemporal, que suscitava o
revivescimento de sua histéria, fazendo emergir emocgdes e sensagdes nem sempre

claras para ele e que poderiam facilitar ou dificultar o processo de aprendizagem.
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Concordamos com Lobo (2003, p. 174) quando ela esclarece que “ndao se pode,
portanto, pensar na aprendizagem como uma funcao isolada, extraida do contexto
do desenvolvimento emocional do sujeito. Ela é parte integrante do sujeito como um
todo.” Tal esclarecimento encontra eco nas palavras de Portilho (2003, p. 126)
guando explicita que

as pessoas acreditam que o que elas viveram ou “sofreram” no papel de
aprendentes ndo tem nenhuma relagdo com o profissional de agora, com
suas escolhas e suas formas de pensar a pratica profissional. Isolam o que
vivem ou viveram da atividade profissional como se fossem mundos
diferentes, coisas isoladas. (PORTILHO, 2003, p. 126).

E a partir do reconhecimento da influéncia do OUTRO e do MEIO sobre o seu
EU e a influéncia interna de suas vivéncias que sera possivel ao aprendente
construir-se como pessoa autbnoma, valorizando a interdependéncia como pilar
fundamental para o desenvolvimento da percepg¢ao, que possibilitara o entendimento
do feedback que o OUTRO Ihe forneceu, fornece e fornecera. O processo de
alteridade, perceber-se diferente do OUTRO, desenvolvendo a sua identidade e a
percepcao de si mesmo como um ser indivisivel integral e Unico, capaz de
responsabilizar-se pelo que pensa, sente, faz e fala € longo, mas aprendemos quem
somos € 0 que somos a partir do nosso nascimento, “a partir das sensagdes que
organicamente experimentamos e expressamos e pelo que essas expressdes
provocam nos outros, o que dizem sobre o significado de nossas a¢des, sobre o0 seu
efeito sobre eles” (PRANDINI, 2003, p. 69), através das relacdes estabelecidas,

incluindo-nos no meio necessario ao desenvolvimento ou excluindo-nos desse meio.

Reforcando a ideia da importdncia da escrita no processo ensino-
aprendizagem em EaD evoco Calkins (1989) que afirma que, quando escrevemos,
temos a posse e a responsabilidade por aquilo que escrevemos e, continua
enfatizando, que nossa escrita torna-se nosso curriculo, pois que, impregnada de
nossa esséncia. A referida autora, toca no &mago da questao esclarecendo que

nao existe uma linha de acado, na estonteante complexidade de nossas
vidas, sendo aquela que descobrimos e planejamos para ndés mesmos.
Articulando a experiéncia, chamamos direitos sobre ela. Escrever permite

que transformemos o caos em algo bonito, permite que emolduremos
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momentos selecionados em nossas vidas, faz com que descubramos e
celebremos os padrdes que organizam nossa existéncia. E por isso que
Anne Morrow Lindbergh diz: ‘Devo escrever. Devo escrever de qualquer
modo. A escrita é mais do que a vida: ela é a tomada de consciéncia de que
estamos vivos.’

Escrevemos porque queremos entender nossas vidas. (CALKINS, 1989, p.

15, grifo nosso).

Para ilustrar as ideias anteriores, cito as palavras do escritor mineiro
Bartolomeu Campos Queirds, quando entrevistado pela representante do Jornal
UNI-BH:

UNI-BH: “Como vocé se vé, hoje, no cenario da Literatura?”

B. C. Q.: “Fico bastante surpreendido com a repercussao do meu trabalho,
porque escrevo por uma necessidade pessoal. Preciso fazer isso. A escrita
me cura, me melhora muito. [...]”

UNI-BH: “Ha& momentos especiais que o levam a escrever?”

B. C. Q.: “Acho que o exercicio da escrita é quase um exercicio de passar a
vida a limpo. Eu escolho a frase certa, o pensamento certo e tudo isso para
passar a limpo a minha propria vida. Escrever, para mim, € isso; é o jeito de
reduzir todos os meus males a palavras” (MINAS GERAIS, 2002e, p. 9, grifo

Nosso).

O fato de ter que transformar suas reflexdes em escrita propicia uma
elaboracdo mental mais consistente, assim como, possibilita a ebulicdo e a
organizacdo emocional inerentes ao ato de conhecer, que pode gerar, segundo
Fernandez (2001a, p. 176) “a aprendizagem de autoria: [...] lugar de onde se obtém
prazer”’, que conduz o aprendente para a pratica da conexao “com o prazer de ser
autor, com a experiéncia, a vivéncia de satisfacdo do prazer de encontrar-se autor”
(idem) e descobrir-se capaz. Pode-se afirmar que uma iniciativa que alcancou éxito
tende a ser repetida ou servir de estimulo para que mais e mais iniciativas sejam
empreendidas, pois o prazer e o0 éxito, além de motivadores, melhoram a
autoestima, o autoconceito, contribuindo para a realizagdo pessoal fundamental na

harmonizacao do ser vivo integrado em um meio organizacional.
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4.2 A dificuldade de transformacao.

O encontro com a autoria forga 0 movimento de saida da “passividade mental”
(FERNANDEZ, 2001b, p. 176) ou marasmo cognitivo em que os profissionais da
educacao se formaram e possibilita a liberagdo da inteligéncia, até entdo embotada
por si mesmo, como meio de alcancar beneficios primarios e secundarios. A referida
autora explica que a inteligéncia é uma “prisioneira muito particular, porque € uma
prisioneira que construiu a sua prépria cela e que, por sua vez, fechou a porta por
dentro. Existe um carcereiro, € certo, mas para libertar essa prisioneira ndo podemos
apenas trabalhar com o carcereiro” (FERNANDEZ, 2001b, p. 143), faz-se necessario
oferecer condicdes que promovam o desejo de autoconhecer-se, favorecam a
liberdade de expressdo e de criagdo, bem como o sentimento de pertenca que

otimiza a integridade do ser docente, pessoa humana em processo evolutivo.

Uma das consequéncias do conhecimento fragmentado é, segundo Morin
(2003, p. 70), a “imbecilidade cognitiva” que impede o ser humano de dar-se conta
dos problemas-chave das e nas mais diferentes situacdes do cotidiano. Aqui nos
deparamos com o propésito do Pensamento Complexo que, propde,
concomitantemente, reunir (contextualizar e globalizar) e destacar a incerteza como
um desafio, reforcando que o Pensamento Complexo é um pensamento que

distingue sem excluir, ao mesmo tempo que busca harmonizar os fios da teia vital.

A tarefa de formar em servico tutoreseducadores de EaD foi dificil,
considerando que os profissionais que deveriam ser formados eram frutos e
continuadores de uma cultura escolar em que o ensino € de tal modo reduzido,
dividido, segmentado, mecanizado. Esse ensino impede a inteligéncia de se
expandir, transformando-a em uma inteligéncia incapacitante, portanto incompetente
para assumir responsabilidades e compromissos que a identidade de cidadao

requer, tendo como consequéncia a desumanizagao das relagcdes sociais.

Juntamente com Moraes (2008, p. 159), acredito que “apesar das
dificuldades, o sujeito encontra-se em movimento de busca, de construcdo e de
desconstrucao do aprendido e do conhecido” abrindo assim possibilidades de
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transformar-se para tomar decisbes, fazendo escolhas que implicardo a fruicao das
relacdes dialégicas, dinamizando o processo auto-poiético, implicando autocriacéo e

autoproducao essenciais para que transformacdes acontecam.

Pode-se depreender das afirmativas acima quao dificil foi a tarefa de formar-
se tutor, tutoreducador. Dentre as exigéncias que emergiam, estava a de conseguir
articular muitas variaveis, dentre elas — das mais complexas — o processo de
autorregulacéo, de avaliacdo e de autoavaliagcdo para desenvolver novos olhares e
escutas relacionadas as dimensdes ontoldgicas, epistemolbgicas e metodoldgicas

que o curso demandava.

Para ser tutoreducador, a exigéncia primeira € soltar a imaginacao e a
criatividade, justamente o oposto do que os professores aprenderam ao longo de
suas carreiras. Aqui reside uma grande dificuldade de transformacéao: € dificil
modificar a prépria matriz pedagdgica - salvo algumas excecdes. Para ilustrar a
situacdo comentada, a respeito das dificuldades criadas pelo proprio sistema
educacional sobre ser criativo e aplicar essa criatividade no cotidiano escolar, segue-
se 0 depoimento de uma aluna exemplar (e aqui refere-se a capacidade e vontade
de aprender) que, ao se formar em Pedagogia, no ano de 2005, no Centro
Universitario de Varginha, passou em primeiro lugar no concurso da prefeitura local
e também de uma grande escola particular para, em ambos 0s casos, exercer a

docéncia na 22 série da educacéao basica, do ensino:

Oi pessoal,

Bom dia a todos...

Como sabem, sempre me dediquei extremamente ao meu curso e fiz dele
meu grande sonho. Hoje, apdés formada, ndo posso deixar de lembrar
aqueles que comigo fizeram parte desse sonho: vocés.

Acredito que sou abengoada e que o retorno de meus esforgos comegaram
a aparecer, trabalho na escola mais bem conceituada da cidade no periodo
da manhéd e, na parte da tarde, fui nomeada na prefeitura. Resumindo,
estou como todo universitario quer estar ao se formar: trabalhando,
ganhando bem. Estou em minha casa agora, com o0 meu coragéo dilacerado
e sentindo uma tristeza profunda. Por trés anos fui uma sonhadora
irremediavel, sempre tentando ir além do que me era dado, sempre

extrapolando limites e barreiras. Hoje, ao me ver dentro de uma sala de aula
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com 30 cabecinhas sob minha responsabilidade, eu me sinto
completamente impotente e sem esperangas.Nao sei onde esta o erro: cadé
aqueles sonhos que vocés compartilharam comigo e com meus colegas?
Onde esta a educacdo libertaria, inclusiva, da autonomia? Por onde se
esconderam? Estou muito infeliz e ndo sei mais se valeu a pena acreditar
tanto nessa educacao. Nao consigo fazer nada daquilo que aprendi. Todos
os dias volto para casa chorando, envergonhada por ndo saber lidar com a
situacao pela qual estou passando.

Assim como aprendi, faco diariamente meus planos de aula, penso nos
objetivos, nas mais diferenciadas metodologias, elaboro desafios, comprei
livros bem mais "didaticos" dos que a escola me obriga a usar, levo jogos
para a sala de aula, saio para o patio com as criangas... enfim, tudo como
sempre achei que deveria ser a educagao: um deleite. Um prato saboroso
para se deliciar.

Estou sendo tolhida em todos os sentidos, fui proibida de levar as criangas
para fora da sala, fui obrigada a ouvir que nao tenho dominio, que a pratica
nao é tao bonita como a teoria, que a faculdade ndo sabe o que ensina aos
universitarios...

Ontem, gota d'agua: "ndo deixe as carteiras como estdo, nesta escola
queremos ordem, elas devem estar enfileiradas, ndo queremos barulho..."
Ou seja, adeus trabalho em equipe, cooperagdo, ajuda mdtua, socio-
interacionismo... Nao sei o que fazer, ndo consigo "dar aula" como eles
querem, tenho pensado até em desistir do cargo.

Entendo que nem tudo € como a gente pensa, que a pratica é bem
diferente, que nés é que faremos a diferenga. Mas como farei diferente se
ndo me deixam? Como ensinar a sonhar se eu mesma estou sem
perspectivas de sonho? Sinto-me fraca, sem alimentacdo... Preciso de
vocés para reativar a chama com que sai quando me formei. Preciso de seu
apoio e palavras de otimismo para voltar a acreditar que um outro mundo é
possivel.

Peco encarecidamente que ndo me deixem de fora das novidades, me
ajudem a voltar a acreditar, me mandem materiais, sugestdes de livros, ou
mesmo um "oi, vocé tem com quem contar". Estou precisando muito, nao
pediria ajuda se nao estivesse desesperadal

Meu sincero agradecimento por tudo que me ensinaram.

Um beijo enorme e um grande abrago. (sic.)

O texto acima mostra o retrato fiel de como o professor, de uma maneira
geral, vai sendo impedido de colocar em movimento concreto sua imaginagao e

criatividade, perpetuando a mesma dinamica educativa doentia, impressa ainda hoje
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no processo ensino-aprendizagem. O professor vé-se obrigado a transformar-se em
um “repetidor exitoso” conforme Fernandez (2001b, p. 99) e a utilizar a coleira

mental.

As afirmativas do tutor Hélvio (2008), em seu relato, demonstram a dor e a

alegria de, através da autoavaliacao, renovar-se em busca de ser melhor

Eu, tido e havido como excelente professor de matematica, descobri,
através das experiéncias vividas durante o Veredas, que na verdade o que
eu fazia era ensinar bem aos meus alunos como decorar ou “mecanizar”
formulas que os ajudariam a ter sucesso no vestibular.

A duras penas, fui sendo submetido e aceitando me submeter a praticas
pedagdgicas que favoreceram a mim e aos meus colegas, entender o
proprio mecanismo de aprendizagem.

[...] Hoje, posso afirmar, eu mesmo, que sou um bom professor de
matematica, que prima pelo desenvolvimento da pratica reflexiva como
ferramenta de discernimento que possibilitara escolhas adequadas para que
cada um caminhe bem.

Reconhecer e aceitar, com tranquilidade, que o desenvolvimento humano é
incerto fez de mim uma pessoa docente melhor. E essa compreensao

alcancei vivendo o Veredas (informagcao verbal)®’.

A importancia do estimulo a pratica da auto-heteroavaliacao na formacao em
servico do tutoreducador tem origem no surgimento de demandas inesperadas, que
trazem em seu cerne a urgéncia da quebra de paradigmas engessadores para que,
com liberdade, os tutoreseducadores em formagdo possam sentir-se instigados a
liberarem seu potencial criador, exercitando a coragem de fazer diferente, sentindo-
se encorajados e amparados pela coordenagdo, que devera proporcionar
oportunidades e condi¢des de fazer uso desse potencial.

A tutora Angelina (2008) refere-se de maneira apropriada as transformagobes
que a vivéncia do Veredas na AFOR/Varginha proporcionaram

Vivenciar esta oportunidade foi enriquecedora, pois tornou-se uma pratica

diaria refletir minha agdo enquanto educadora, sujeito social e pessoa

57 Tutor Hélvio, 2008.
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humana. Nada se consolida sem o pressuposto da Acao-reflexdo-Acéo,
permitindo, assim, uma adequacao e reestruturagdo dos novos conceitos e
rompimentos de paradigmas até entao solidificados e cristalizados por anos
e anos de préticas educativas. Sinto-me energizada por essa nova
perspectiva, tendo muito ainda a aprender e ressignificar, considerando o

outro e seus saberes. (informagéo verbal)®.

E mister ressaltar que o desenvolvimento cognitivo implica o desenvolvimento

da inteligéncia, que depende de oportunidades que permitam distinguir-reunir,

afastar para ampliar o olhar-aproximar para edificar algo que transcenda o momento

imediato. Acima de tudo, o desenvolvimento da inteligéncia exige que o sujeito saiba

lidar com as emergéncias, sem medo de errar, para evoluir - ou seja - transforme-se

num eterno aprendiz. E nessa contingéncia da atualidade, de necessitar lidar com o

incerteza, que o ato de escrever é valorizado como um estruturador dos

pensamentos e sentimentos; como favorecedor da articlulagdo internasexterna,

corpo<>mente, registrados concretamente.

Vale, aqui, inserir o relato da tutora Meive (2004), quando elaborou uma de

suas autoavaliacoes, ap6s um sabado presencial

Apresentei, registrado, tudo o que encontrei, de modo geral, que precisava
ser modificado tanto mos memoriais quanto nas monografias. Fui lendo,
comentado um a um. Fiquei de me informar melhor quanto ao formato do
memorial final. Tivemos duas interpretagdes e assim que estiver esclarecida
informarei a todas.

[...] avaliei que este sabado foi muito produtivo. Apesar dos varios impasses
para decidir questbes dos projetos, conseguimos mostrar as cursistas o
quando foi rico este momento. O quanto crescemos e aprendemos, quanto
precisamos sair de nossa individualidade para entrarmos na o6tica no

. . S . . . ~ 59
coletivo. E sofrido, as vezes, mas muito construtivo. (informacao verbal’

Ressalto o grau de consciéncia da referida tutora que demonstra, claramente,

o prazer de aprender e de mudar o foco do olhar para além daquele momento.

%8 Tutora Angelina, 2008.

% Tutora Meive, 2004 informagao obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha.
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Para encerrar este item, é bom ressaltar que o desenvolvimento cognitivo
implica o desenvolvimento da inteligéncia, que depende de vivéncias situacionais. O
ato de escrever, por sua vez, permite e estimula a pratica avaliativa. Ora, essa
pratica é fruto das interrelacoes EUOUTRO<MEIO que influenciarao diretamente

no exercicio da auto-heteroavaliagédo, otimizando o autoconhecimento.

4.3 A forga das palavras na promogéao do exercicio da auto-heteroanalise através da

escrita.

Pode-se afirmar que a formagéao de tutores tem a tarefa herculea de mudar
paradigmas para causar a desestabilizacdo de comportamentos fortemente
arraigados tendo, como prioridade, atingir os objetivos educacionais que, para

Burbules e Torres, sdo imperativos novos que estdo associados

a flexibilidade e a adaptabilidade [...] , com aprender como coexistir com 0
outro em espacos publicos diversos (e, portanto, carregados de conflitos), e
com ajudar a formar e sustentar um senso de identidade que possa
permanecer viavel dentro de contextos multiplos de afiliacao,[...]. (2004, p.
24).

Ao longo do processo de formacéo, foi-nos imposta uma coleira mental em
consequéncia da fragmentagao, divisdo e disjuncdao do saber. Essa coleira mental
nos permite curtos movimentos criativos, limita-nos na exploracédo da realidade e, o
que € pior, impede o desenvolvimento do sentimento de pertenca, dificultando a
religacdo partectodo, que integra o SER glocal ao local de origem gerando

responsabilidade social e lagos fraternarios.

Para que mudancas na praxis educacional sejam efetivas, ha que priorizar -
durante a formacado do tutoreducador no processo de metamorfose professor
tradicionalstutoreducador - que acontecam momentos de reflexao, entendendo que
esses momentos sao cruciais para a autoandlise, o autoconhecimento, enfim para o
processo de conscientizar-se € indispensavel o exercicio permanente da auto-

observacao. Tal exercicio exige muita atencao e observagcao de quem o pratica, pois



169

0 que se deseja é a “dificil combinagdo da analise do OUTRO (critica) com a prépria
analise (autocritica) para a construcdo da “auto-heteroanalise” (MORIN, 2005a, p.
95). As dificuldades encontradas neste trabalho de introspeccao sdo muitas, mas as
mais enganadoras e perversas sao as armadilhas introspectivas que nos tornam
incompetentes na audigdo do OUTRO e também intensifica 0 egoismo que fortalece

a autojustificagéo.

A énfase na escrita durante o processo de “fazer-se tutoreducador’ resulta da
importancia que a pratica reflexiva, registrada através do ato de escrever, tem na
constituicdo do EU e da forca que as palavras possuem, considerando-as na
linguagem escrita, ancorando-se em Morin, quando esclarece sobre o aspecto
dialégico das palavras. Na modalidade de EaD e na formagéo do tutoreducador, o
que esse autor afirma sobre as palavras é muito significativo e todos que ali se
encontram sentem o que o referido autor observa que € a existéncia de “palavras
mestras” (1986, p. 58) que s&o simultaneamente: gigantes, hiperdensas, nucleares,
cardeais e estratégicas. E importante ressaltar que as palavras mestras determinam
a conduta de cada pessoa porque estdo impregnadas das verdades dessa mesma
pessoa, podendo ser consideradas como principios noteadores, decisivos no dia a
dia.

a. Sao “palavras gigantes porque estendem seu dominio sobre toda a area politica
[...] que disputam e partilham o mundo” (MORIN, 1986, p. 58).

Entendendo a organizacdo como um organismo vivo, composto por pessoas,
pode-se afirmar que a acado politica € o compromisso que todos os envolvidos
assumem com o maior € melhor desenvolvimento de qualquer empreendimento ou

processo que se ponha em movimento.

Sendo assim, criar e manter um clima capacitador que potencialize a
conversao de conhecimentos tacitos em conhecimentos explicitos, que incentive as
atitudes de solidariedade, de compartilhamento, de confianga e de criatividade é um
dos desafios para e na formagao em servigo do tutoreducador, uma vez que exige

postura de abertura ao OUTRO e de autocritica permanente, utilizando-se os
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feedbacks para a construcdo e sustentacdo de um ambiente de aprendizagem que

estimule o aperfeigoamento.

b. Também se constituem em palavras hiperdensas por concentrar “em si 0
maximo de significacdo e verdade, o que torna as outras palavras vazias e
falsas.” (MORIN, 1986. p. 58).

Criar um ambiente que propicie a pratica reflexiva é também propiciar a
emergéncia de enredos pessoais que deverdao ser trabalhados na busca da
construcdo de atitudes pré-ativas fundamentadas na responsabilidade coletiva, na
conflanca e no amor como pilar do meu/nosso ser/fazer num contexto

multidimensional.

Implica o desenvolvimento da visdo polirreferencial que promove a
multiplicagdo de pontos de vista e possibilidades diversificadas para se chegar a
uma macrovisao que é transcendente, uma vez que faz valorizar a presenca do

OUTRO na constituicdo do préprio ser.

Um exemplo da importdncia de ver e ouvir o OUTRO é o que Alonso e
Almeida (2003, p. 3) narram quando, explicando o problema a ser resolvido durante
a implantacao de um projeto, defendem que, para “vencer a inércia associada a falta
de motivacao e interesse, [...] um caminho possivel e, que pode ser utilizado, é
provocar certa desestabilizacao nas certezas dos educadores”, criando duvidas, e
assim, abrir espaco para a auto-observacdo movimentando o processo de auto-
heteroavaliacao.

O interessante desse exemplo € que foi preciso colocar em xeque 0s
conhecimentos ja postos para que a duvida se instaurasse e, assim, os profissionais
se abrissem para novas aventuras do saber e do aprender — nasceu a disposicao
interna que deu significado a novos olhares e fazeres, promovendo a circularidade
de saberes retroalimentadora.

Nesse sentido, registro que, conforme explicitado na parte um deste texto,

trabalhando muitos anos com profissionais de varias areas, chamou-me a atencao o
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fechamento do profissional da educacdo — € a categoria que se mostra menos
disposta a aprender - sabem tudo sobre tudo sempre. Basta recordar que a
ensinanca continua da mesma forma, com a mesma forma, ha muito tempo, apesar
de ser do conhecimento publico as suas falhas e lacunas. No caso da EaD, os
paradigmas ainda nao sao tao fixos e os tutores em formacao, utilizando-se da
pratica reflexiva terdo a oportunidade de se reverem e se fazerem, num processo de
descobertas de novas veredas. Ardoino (2004, p. 558) enfatiza o que pode ser
considerado o cerne da e na formacgéao do tutoreducador de EaD:

de fato, é com uma cultura dos formadores (ensino, instrugcdo, pedagogia,
didatica) e dos educadores que dé novamente ao desejo, a sensibilidade e
a afetividade seus lugares legitimos nas situagbes de aprendizagem com
que essa formagdo inicial e continua deveria igualmente preocupar-se.
(ARDOINO, 2004, p. 558, grifo do autor).

Desenvolver uma cultura de formadores € o0 que podera causar a desejada
revolugdo no processo educacional. Acreditamos, juntamente com Moraes, ser
premente “a criacdo de contextos mais dindmicos e flexiveis, a geracdo de
ambientes de aprendizagem mais cooperativos, solidarios e abertos” (MORAES,
2008, p. 159) que permitam e promovam a vivéncia de ecossistemas
verdadeiramente educativos, capazes de contribuir eficazmente na formacédo de

cidadaos glocais.

c. Porque séo os “centros ao redor dos quais gravitam nossas crencas e ideias”
(MORIN, 1986. p. 58), representam palavras-nucleo.

Morin chama atencdo para a necessidade da autoética, fundamentada em
“dois mandamentos: disciplinar o egocentrismo e cultivar o altruismo” (2005a, p.
142). Desenvolver a autoética é estar atento ao movimento dialégico de incrementar
a responsabilidade pessoal praticando um ato de transcendéncia “que nos liga as
forcas vivas de solidariedade anteriores as nossas individualidades [...] une-nos ao
OUTRO e a nossa comunidade, mais amplamente ao universo e, como tal, é ato de
religagdo” (MORIN, 2005c, p. 122) a nossa condigdo humana em constante

movimento de aperfeicoamento.
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A formacao de tutores nos leva a refletir sobre: a necessidade da reforma de
pensamento, do reaprender a pensar sob uma ética inclusivista e mais abrangente;
a necessidade de incentivar a criacdo e o compartiihamento do conhecimento ou
seja, a conversao do conhecimento tacito em conhecimento explicito que, segundo
Nonaka e Takeuchi (apud MENDES, 2005, p. 98) ocorre “por meio de quatro modos:
socializacao (de tacito em tacito); externalizagédo (de tacito em explicito); combinacao
(de explicito em explicito) e internalizacdo (de explicito em tacito)”. Segundo os
mesmos autores, as “condicdes necessarias para a promocao dessa espiral do
conhecimento sdo: intencédo, autonomia, flutuacdo e caos criativo, redundéancia e
variedade de requisitos” (apud MENDES, 2005).

Utilizando as condi¢cdes da promogao da espiral do conhecimento supra citada
e objetivando (re)ligar a pratica de professor a formacao de tutoreducador é possivel

inferir:

- Iintencdo de aprender a aprender para transformar-se e transformar o entorno;

- autonomia para aprender, confiando no OUTRO, em Sl préprio € no espaco,
na certeza de que pensar € diferenciar-se e aceitar-se incompleto;

- flutuacdo do fruir no saber sabor, querendo sempre mais;

- redundancia da circularidade de saber, da cumplicidade construtiva e
integradora;

- variedade de requisitos para cimentar e sustentar as relacées educacionais e,
assim, suprir as caréncias que permitirdo nutrir o desejo de conhecer,
resgatando a alegria de pensar em conjunto.

- caos criativo onde e quando a escrita e a auto-heteroavaliagdo serao
diferenciais formadores da identidade futoreducador que devera desenvolver

a consciéncia de que

tudo pode comecar por qualquer ponto, tudo deve comegar por toda parte,
por varios lados; € preciso que varios comegos ocorram ao mesmo tempo,
se sincronizem, se sinergizem, formem um turbilhdo [...] Cada um deve
comecgar a comegar mesmo que seja consigo mesmo. (MORIN, 1986, p.
357-358).



173

A pratica reflexiva, estimulada e reforcada pelo habito de escrever possibilita
que as elaboracbes mentais sejam mais bem articuladas, favorecendo a
ressignificacdo dos conteudos internos, ja existentes, facilitando a abertura de
espacos cognitivos e emocionais, de maneira que a construcdo do conhecimento
seja otimizada. Esse movimento interno transforma-nos em pessoas competentes na
pratica autoavaliativa para, a partir da deteccdo dos proprios pontos fortes,
empenhar-se no aprimoramento dos mesmos e, simultaneamente, aprender a lidar
com as proprias limitagdes, ndo as negando, mas cuidando conscientemente para

supera-las.

d. Funcionam como “palavras cardeais que nos indicam o baixo e o alto, o norte e

o sul, o bom e o0 mau, a esquerda e a direita.” (MORIN, 1986. p. 58).

Mendes (2003, p. 99) propbe a geréncia de conversas e o ciclo de
coordenacdes de acdes como “praticas de socializacdo do conhecimento e como
alternativa para a superacao dos principais obstaculos, ao compartilhamento do
conhecimento tacito no ambito das organizagcbes”, que exige, para se concretizar,

um ambiente onde confianca e bem querer sejam a tbnica.

E interessante notar, segundo o autor supra citado, que as principais barreiras
para que a conversao do conhecimento tacito em conhecimento explicito aconteca
sao barreiras individuais tais como: enclausuramento, falta de confianca, falta de
uma linguagem comum, falta de capacidade de absorcdo pelos receptores
(acomodacao), bem como a forte influéncia das rotinas e outros obstaculos
derivados desses. Nesse aspecto, pode-se perceber um desafio na formacdo de
tutores, porque, inclusive o senso comum reconhece que trabalhar com pessoas
envolve desinstalar-se e entender que “o contexto é o texto a partir do qual se
atende” (FERNANDEZ, 2001b, p. 218), que “nos revelamos no que fazemos”
(PORTILHO, p. 130) e muito mais no que escrevemos.

Para que a formacao de tutores seja eficiente, é importante ter como meta a
construcdo da organizacdo que aprende e na qual se estimula a colaboracéo, a
aproximacao entre as pessoas, a co-criagcado enfim, em que se trabalha com vistas

ao fortalecimento do espirito equipista.
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e. Por fim, demonstram que sdo palavras estratégicas porque manifestam as

“fortalezas de nossas crencgas politicas” (MORIN, 1986. p. 58).

Toda organizacao é composta por pessoas que trazem valores pessoais, que
se ajustam em maior ou menor intensidade aos valores organizacionais. Segundo
Tamayo (1996, p. 255), “sdo principios ou crencas, organizadas hierarquicamente,
relativos as metas e a comportamentos organizacionais desejaveis que orientam a
vida da organizagao e estdo a servico de interesses individuais, coletivos ou mistos”

criando clima e cultura organizacional propicios ao autoconhecimento.

Algumas palavras transformam-se em vida porque, quando ditas, expressam
uma hiper-realidade carregada de verdade absoluta que levara os envolvidos na
situacao a se relacionarem tanto cognitivamente quanto afetivamante. Na complexa
tarefa dos tutoreseducadores - trabalhar com pessoas - 0s valores pessoais surgirao
como norteadores de condutas, pois, conforme Salvador afirma, todo nosso agir é
determinado pelo sistema de valores de cada um que, por sua vez

condiciona processos mentais e psicoldgicos como a percepcao, a formacao
de juizos morais, as expectativas, as atribui¢cdes e as relagdes com o0 mundo
externo e os outros. Manifesta-se por meio de comportamento - verbal e
ndo-verbal - pelo interesse em conhecer e atuar, ou entdo pela inibicao,
pela defesa, pela rejeicdo, ou pelas opinides e juizos valorativos. Faz
referéncia tanto aos outros e ao mundo fisico e social como a si préprio nas
relagdes com o seu mundo interior e 0 mundo exterior. (SALVADOR, 2000,
p. 323).

A énfase na escrita como ato promotor da auto-organizacao do “tutorsujeito” —
entendido como ser em permanente coformacao justifica-se na medida em que se
reconhece a forca das palavras, gigantes, hiperdensas, nucleares, cardeais e/ou
estratégicas. O ato de escrever desempenha papel fundamental no desenvolvimento
da competéncia da avaliacdo formadora que “nasce de dentro para fora” conforme
Moraes (2008, p. 244), porque concretiza pensamentos/sentimentos transformando-
os em comportamentos. A referida autora, reforcando o conceito moriniano de que
toda acao € sempre uma acao ecologizada, esclarece que qualquer agao, “ao entrar

no jogo das interacdes ocorrentes, passa a pertencer ou a ser influenciada pelo que
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acontece no contexto no qual estd inserida” (MORAES, 2008, p. 245), possibilitando
trocas de informacgdes e energias nutridoras da construcéo do ser e da identidade do
SER tutoreducador.

4 .4 Alteridade e identidade

Visando a ampliar o entendimento sobre a complexa tarefa de lidar com
pessoas, é importante discernir sobre o conceito de alteridade e de identidade,
reconhecendo que sdo complementares e que, conforme Prandini (2003, p. 68),
“‘implicam a relagdo EU-OUTRO e tém, em sua base, a constituicdo do EU, da
identidade” entendendo que

Alteridade: significa constituir-se como outro, ser outro e, por isso, s6 pode
ser entendida frente a uma unidade de Ser diante da qual se constitui outra.
E a existéncia de um Eu que confere ao Outro a possibilidade de existir
como, alteridade, assim como é o confronto com a alteridade que permite ao
Eu reconhecer-se como unidade separada do Outro. Os conceitos de
alteridade e identidade sdo complementares, constituem-se, entdo, na
relacdo Eu-Outro, para o Eu e para o Outro Eu, relagdo na qual, por
identificacdo e oposicdo, delineiam-se os limites de um e de outro e
configuram-se um diante do outro.[...]

Identidade: é aqui entendida como uma unidade em constante movimento
de mudanga, em processo de transformagéao, relacionado as condi¢des do
meio no qual se insere, transformagéo esta marcada por uma continuidade
que permite ao Eu sentir-se 0 mesmo, neste lugar, neste momento, como
naquele momento e naquele lugar, no passado e no futuro. £ a unidade
pela qual o Eu se identifica, assim como pela qual os outros o identificam.
(PRANDINI, 2003, p. 68, grifo nosso).

E a construgdo confrontada identidade«<alteridade que gera a pessoa
humana porque afinal “se nos tornamos humanos, no sentido social da palavra, é
porque aprendemos a SER, através de outros semelhantes que sdo” (FURTADO,
2003, p. 24).
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O desenvolvimento do ser humano é influenciado pelo tipo de cidadao que
cada sociedade quer formar, considerando que esse desenvolvimento é permeado o
tempo todo pela ideologia cultural do contexto social em que esta inserido. Vale
ressaltar o risco de a ideologia nos tornar “insensiveis, cegos, surdos, esquecidos,
imbecis, [porque] tudo o que a ideologia ndo pode conceber ou racionalizar, fenece,
esfacela-se, vai para o lixo” como afirma Morin (1986, p. 103). Levando em conta
que o educador, por sua vez, € fruto dessa mesma cultura, ja que se formou e
aprendeu dentro de modelos pré-estabelecidos por esse mesmo contexto, a historia
se repete: ensinamos como aprendemos, conforme o que era possivel para
sobreviver, resultando uma pratica pedagdgica que dificulta a percepcédo de que,
segundo Rosnay (2004, p. 498), “aprender e ensinar por aprender e ensinar é uma
coisa. Aprender e ensinar para agir € outra. Aprender e ensinar para compreender
os resultados e os objetivos de sua acdo € ainda outra.” Nota-se a urgéncia de
promover momentos de reflexdo que otimizem a autoavaliagdo, capaz de “provocar
ou catalisar mudancas importantes. [...] mudancas profundas e significativas,
efetivas e sustentaveis relacionadas ao ser humano e ao contexto em que vive”
como alerta Moraes (2008, p. 256). Mudangcas que poderdo transformar os
tutoreseducadores em pessoas mais conscientes porque felizes, conscientes porque
sabedoras de que sua transformacao podera contribuir de maneira mais eficaz para
a formacao de outras pessoas felizes, de forma que possam assumir sua vida como
protagonistas da histéria.

Na transformacéo de docente-tutoreducador um dos aspectos do processo de
formar-se tutoreducador que precisa ser bem explorado é a pratica da autoavaliagéo.
Para que tal trabalho seja mais bem elaborado, é mister entender que a nocéao de

sujeito

pode ser concebida como uma nogao que comporta uma dimenséo Iégica
(referéncia a si mesmo), uma dimens&o ontoldgica (0 ego-autocentrismo de
onde decorre a ego-auto-transcendéncia), por isso mesmo, uma dimenséo
ética (distribuicdo de valores) e uma dimensdo etolégica (ego-
autofinalidade) (MORIN, 2005b, p. 189, grifo nosso).
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Essas quatro dimensdes da nocao de sujeito - ldgica, ontoldgica, ética e
etolégica - demonstram o quanto é fundamental a aprendizagem, a internalizacao da
pratica da autoavaliacdo ou autoanalise. A preméncia de reconhecer que é preciso
ser capaz de aceitar a alteridade é enfatizada porque fundamental é saber trabalhar
com ela, acreditando que “dialogar € isso, e o didlogo comecga por si mesmo. Para
discutir consigo mesmo é preciso ser capaz de discutir com os outros”

(MORIN,1986, p. 165), a fim de aprender conviver para ser.

Praticar a autoavaliagdo impede o ostracismo do sujeito e traz em seu cerne a
presenca do OUTRO, possibilitando assim a atitude dialogal que implica
necessariamente , “descentrar-se, distanciar-se em relacdo a si mesmo e precisa,
portanto, do olhar do outro e do pensamento do outro. O autoexame é, portanto,
necessariamente auto-ecoexame” (MORIN, 1986. p. 166) que transborda autoética,
disciplinando o egoismo, expandindo a abertura a o outro.

Na formagédo do tutoreducador, um dos instrumentos que deve ser bem
explorado é a utilizagdo do espelho voltado para si, como nos explica Senge (1999),
quando se refere ao “‘modelo mental”, uma das cinco disciplinas®® de
aperfeicoamento que todos devem praticar, que exige voltar-se para si mesmo, no
intuito de revisitar os poroes e s6taos da prépria vida.

O autor esclarece que entende disciplina como um mecanismo que permite a
aquisicao de determinadas habilidades ou competéncias e que é a pratica das
disciplinas que nos fardo aprendizes integrais porque, como somos seres relacionais
gue agem em consonancia com 0 que pensa, desenvolvemos competéncia para

fazer escolhas acertadas para o bem da coletividade.

Furtado continua esclarecendo que “na visdo de Senge, cada disciplina esta
relacionada com nossa forma de pensar, com o0 que realmente queremos e como

interagimos e aprendemos uns com os outros” (apud FURTADO, 2003, p. 42).

€ Senge indica cinco disciplinas que “ndo s&o refrormas ou programas impostos de fora, mas uma continuidade de estudos e
praticas que as pessoas adotam como individuos e grupos” a fim de, otimizar a aprendizagem. S&o cinco as diciplionas
apresentadas pelo autor: dominio pessoal; modelo mental; visdo compartilhada, pensamento sistémico e aprendizagem em
equipe. (2005, p. 17)
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O tutoreducador para ser um eterno aprendiz deve praticar a disciplina dos
modelos mentais porque estes sdo pressupostos profundamente arraigados,
generalizagdes ou mesmo imagens que influenciam nossa forma de ver o mundo e
de agir. Muitas vezes ndo estamos conscientes de nossos modelos mentais ou de
seus efeitos sobre 0 nosso comportamento (SENGE, apud FURTADO, 2003 p. 43) o
que dificulta que mudancas reais sejam efetivadas.

A autoanalise é o alicerce do trabalho com modelos mentais. Furtado (2003,
p. 43) explica que o trabalho com modelos mentais ocorre quando “o individuo olha
para dentro de si mesmo, localiza e observa suas imagens internas do mundo e as
mantém sob rigorosa observacao e vigilancia’. A capacidade de estabelecer
didlogos ricos em aprendizados, produzindo equilibrio indagacao-argumentacao,
permite que as pessoas exponham eficazmente seus préprios pensamentos,
cultivando o acolhimento aos outros. E importante realcar que “[...] nossos modelos
mentais determinam ndo apenas a forma como entendemos o0 mundo, mas também
como agimos” (SENGE, 1999, p. 201), e que é através da auto-heteroavaliacao que
sera aberta a porta para que novas atitudes e condutas se concretizem.

Na formacgao inicial e continuada do tutoreducador de EaD, aproveitando a
possibilidade de mudanca de nossos modelos mentais e, utilizando a ideia central da
pratica autoavaliativa, devera ser estimulada e mantida uma cultura organizacional
que tenha o objetivo de mobilizar os modelos mentais, dando oportunidade de
transformacao que podera ser observada nos registros, através da utilizacdo da

escrita como forma de comunicacéo.

Acreditamos, juntamente com Moraes (2003, 62), que a

qualidade de nossas experiéncias depende da maneira como direcionamos
a energia psiquica, ou seja, da maneira como estruturamos as nossas
atencoes, 0 que, por sua vez, também depende dos objetivos, dos desafios
presentes em nossas vidas. Sob o nosso ponto de vista, depende da ma-
neira como religamos a sensacao a intuicao, o sentimento ao pensamento,
o intelecto ao espirito, no desenvolvimento de uma atividade fisica ou

mental. Depende, assim, do resgate da consciéncia de inteireza que todo
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ser humano tem latente dentro de si, pois foi assim que ele foi criado.
(MORAES, 2003, p. 62).

O ato de escrever promove 0 uso da razao que organiza as emocoes, de
maneira que o desejo & de que o resultado final seja 0 mais claro e conciso possivel
para quem esta enderegado o resultado final. Pactuamos com Moraes (2003, p. 75)
quando ela explica o ato de escrever “ndo como uma expressao de vaidade pessoal,
intelectual ou uma expressao egéica qualquer. E muito mais que issol...]”, é revelar o
oculto, é tornar conhecido o desconhecido e preparar-se para surpreender-se com
os conteudos que serao revelados, discernindo o que pode ser melhorado € o que
deve ser fortalecido. Percebe-se a grande oportunidade que os professores que
estdo em servigo, se formando futoreseducadores tém de reavaliar sua praxis
pedagdgica e desenvolver novos métodos para compreender as demandas,
desenvolvendo um “pensar que transcenda a ordem dos saberes constituidos e da
trivialidade do discurso académico. Uma escrita e um pensar que incorporem a
errancia e o risco da reflexdo.” (MORIN, 2003a, p. 23) onde e quando o ato de
escrever facilite a organizacédo dos fatos e permita que o processo avaliativo produza

bons e novos frutos atitudinais.

A modalidade de EaD, por exigir o uso frequente da escrita, proporciona a
reflexdo sobre questdes constitutivas do SER e, nesse contexto, do fazer docente
que precisam ser respondidas a fim de favorecer o entendimento das emergéncias
contextualizadas. Macedo (2005, 37) aponta duas questdes importantes para que o
desenvolvimento profissional dos docentes - tutores em formacéo — seja alavancado:
“como aprendem os que ensinam? Como organizar, patrocinar e valorizar contextos
de aprendizagem para os professores?”. O autor citado continua chamando a

atencao para o fato de que

o professor de hoje é o mesmo aluno de ontem e ndo se esquece de sua
professora, de sua escola e do lugar que isso representava em sua familia e
em seus projetos futuros. Pode ser que sua forma de atuar [didaticamente]
repita velhos padrdes ou ressentimentos que nunca puderam ser ouvidos ou
analisados em um contexto apropriado para isso” (MACEDO, 2005, p. 37,

grifo nosso).
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Através da pratica reflexiva, otimizada pelo ato da escrita, sera possivel ao
tutoreducador em formacéao, superar a rigidez dos saberes postos, aprimorar sua
escrita e desenvolver “um pensar que incorpore a errancia e o risco da reflexao”
(MORIN, 2003a, p. 23) minorizando o sentimento de medo e/ou mobilizando travas

que impecam as efetivas mudancas da pratica pedagogica.

O tutoreducador em formacédo tem a grande oportunidade de, através da
escrita, atribuir novos significados a contetdos vivenciados e aprender a aprender,
fundamentalmente aprender a SER para fazer mais e melhor, bem como aprender a

CONVIVER harmoniosamente, nutrindo-se para aprimorar-se integralmente.

4.5 Pontos essenciais na missao de se fazer tutoreducador

Alguns aspectos do cumprimento da missdo de ensinar sdo essenciais e
Morin é claro ao enuncia-los. Esses pontos essenciais para a missao de ensinar
serdo citados na integra por considera-los como requisitos do ser tutoreducador de
EaD, atendendo as exigéncias dos tempos modernos: fornecer uma cultura nova;
preparar as mentes para enfrentar, com sabedoria, os desafios e as incertezas;

educar para a compreensdo humana e ensinar a cidadania terrena.

a - Para transformar-se em tutoreducador, € necessario “fornecer uma cultura que
permita distinguir, contextualizar, globalizar os problemas multidimensionais, globais
e fundamentais e dedicar-se a eles” (MORIN, 2001a, p. 102).

Valorizar o que Maruyama sustenta quanto a cada cultura nos levar a
entender, em maior profundidade, a importancia da necessidade da formacao de
uma cultura da complexidade na dinamica de construir-se tutoreducador, pois, para

a autora,

cada cultura tem algo de disfuncional (funcionalidade desviada ou
desnaturada), de mal-funcional (funcionamento num mau sentido), de

subfuncional (com performances em niveis muito baixos) e de toxifuncional
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(acarreta danos por seu préprio funcionamento) (apud MORIN, 2003a, p.

104, grifo nosso).

Portanto, praticar a reflexdo na busca de um entendimento maior sobre sua
maneira de ser, agir e fazer é exigéncia primeira para quem pretende se intitular
tutoreducador, tendo no ato de escrever um instrumento facilitador para a efetivacéao
dessa pratica reflexiva.

E necessario ressaltar, neste momento, a importancia da autoética que
incentiva o feedback, unindo auto-heteroanalise num intercambio entre os pares que
reforcam o sentimento de responsabilidade e solidariedade, facilitando a religacao
das pessoas e dos saberes, reconhecendo na heterogeneidade a riqueza do

humano.

Alimentar a relagdo entre os saberes intra e intersubjetivos, reorganizando-se
através da elaboracao mental refletida no registro escrito, € criar uma passarela com
transito livre para a fruicdo de sentimentos e emogdes que promovam a

aprendizagem do aprender, do fazer, do ser e do conviver.

Ressignificar a missao da educacao, nesse contexto, é primordial.

b - Preparar-se e “preparar as mentes para responder aos desafios que a crescente
complexidade dos problemas impbée ao conhecimento humano” (MORIN, 2001a, p.
102).

Em outras palavras, ja foi dito que estamos em meio a uma transicao de eras,
cujo eixo principal sdo as mudancas culturais. Dentre essas mudancgas culturais,
surgiu o que se convencionou chamar de “gestao do conhecimento” que se constitui,
segundo Lapa (2004, p. 13), em uma “colecédo de processos que governa a criacao,
disseminacgao e utilizacdo de conhecimentos para atingir plenamente os objetivos”™. A
escola é, por exceléncia, o centro onde a preocupagdo com o conhecimento
acumulado pela humanidade seja sistematizado, a fim de poder ser disponibilizado

para todos.
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O autor supra citado chama a atencédo para o fato de que a gestdo do
conhecimento esta apoiada numa triade formada por pessoas, tecnologia e
processos, ressaltando que o cuidado na integracdo e valorizacdo dessa triade
sustentadora do processo de gestao do conhecimento é fundamental para alcancar
a meta da formacao do sujeito autbnomo. Desenvolvidos isoladamente, nenhum
desses pilares cumpre efetivamente seu papel e defende que a esséncia dos
projetos de gestdao do conhecimento é o compartilhamento do conhecimento, ou
seja, seguir o ciclo — criacao, disseminacao e utilizagdo de conhecimento procurando

impregnar a cultura com o espirito da inovagéo.

Posso afirmar que a gestdo do conhecimento € a mola propulsora existente
em um ambiente que promove o autoconhecimento, com vistas ao desenvolvimento
intra e interpessoal, possibilitando a revisdo dos modelos mentais e a aprendizagem
de comportamentos que valorizem o OUTRO como essencial na realizacao de

objetivos maiores.

Segundo relato da tutora Mariana (2004), na AFOR/Varginha

o Projeto Veredas com suas propostas de auto-gestdo, democracia e
liberdade (tedricas e praticas) proporcionou aos professores-cursistas um
novo modo de caminhar aprendendo, impulsionados pela busca da

formagdo e do trabalho constante da coordenacédo e tutores, que também
)61

vivenciavam o mesmo processo. (informacao verbal

Um dos grandes desafios da educacao é a busca da configuracdo de uma
realidade que reconheca e considere a diversidade como um aspecto positivo,
necessario para o desenvolvimento do sujeito autbnomo capaz de reconhecer-se

produto/produtor, aprendente/ensinante, entendendo-se como individuo coletivizado.

A gestao do conhecimento deve enfatizar o dialogo como instrumento ativador
do fluxo de significados que permeia toda e qualquer relacdo humana, fazendo
emergir e circular saberes que, sendo compartilhados com o objetivo de aprimorar e

o1 Tutora Mariana, 2004 Informagéo obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha
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dar consisténcia ao comportamento cooperativo, propiciardo o desenvolvimento
sustentavel pelos préprios sujeitos imbricados na rede interativa.

A formacdo do tutoreducador demanda a compreensdao de que “o
conhecimento em rede é fruto de um processo de construgdo, no qual o contexto
tem sempre um papel fundamental. Sem um determinado contexto, as coisas néo
fazem sentido” (MORAES, 2008, p. 194) e de que um dos instrumentos facilitadores
da construcdo dessa rede € a escrita que traz, em sua forma, a expressdao da

intimidade tornada publica, exigindo delicadeza e respeito no seu trato.

Sob o olhar do Pensamento Complexo, tal compreensao possibilita também o
entendimento de que as agdes humanas resultam basicamente de

vivéncias compartilhadas  socioculturalmente, compreendendo tais
processos ocorrentes em contextos socioculturais, como sendo processos

relacionais, de co-construcdo de significados entre diferentes interlocutores

que participam do mesmo processo conversacional( MORAES, 2008 p. 194),

incrustrado na dindmica espiralar retroativacrecursiva, constitutiva da rede

formadora.

Somos todos seres desejantes, pensantes, relacionais e é essa circularidade
singular e diversificada, objetiva e subjetiva, racional e emocional, mental e corporal
que favorece e estimula o desenvolvimento humano. E na reciprocidade que o ser
humano se forma e se transforma simultaneamente interferindo em seu meio.
Ressalto que, sob a oética moriniana, produzimos e somos produzidos em
consequéncia de nossos vivéncias. Pode-se considerar que as afirmativas
elencadas acima formam a “tabua de leis” do exercicio da tutoria, que pode ser
transformada e enriquecida com as mudangas ocorridas em cada envolvido no
processo em andamento, bem como com as mediagdes, em geral escritas,

exercidas pelos tutoreseducadores.
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¢ - Com mais tenacidade, preparar-se para

preparar as mentes para enfrentar as incertezas que ndo param de
aumentar, levando-as ndo somente a descobrirem a histéria incerta e
aleatéria do Universo, da vida, da humanidade, mas também promovendo
nelas a inteligéncia estratégica e a aposta em um mundo melhor (MORIN,
2001a, p. 102).

Articular passado-presente-futuro sempre foi um desafio para a humanidade
e, no momento atual, a “crise do futuro provoca a hipertrofia do presente e a fuga
para o passado, suscitando reenraizamentos étnicos e/ou religiosos, bem como o
surgimento de fundamentalismos, como resposta a crise de futuro e a miséria do
presente.” (MORIN, 2003a, p. 106)

Encontramos aqui, um vértice da histéria da humanidade em que lacunas
educacionais foram deixadas ao léu, apesar e com pesar dos reflexos que poderiam
causar. O chamado para que a educagao assuma o papel que lhe cabe nao pode
mais ser relegado a segundo plano.

Considerando que um dos objetivos da educacgao é a formacao do cidadao
autdbnomo, integro e integrado ao mundo, pode-se afirmar que tal missao foi
deturpada, pois 0 que estamos colhendo em consequéncia dessa deturpacado sao
frutos podres, uma barbarie que a ciéncia humana (aqui refere-se a ciéncia que
promove o bem-estar e o direito a vida com dignidade para todos) precisa
interromper para despertar do marasmo em que se encontra, e para conseguir
retomar o caminho que permitird a sobrevivéncia da espécie ligada ao meio em que
vive. A proposta de promover a inteligéncia estratégica vem ao encontro da
expectativa de um sistema educacional renovado para reforcar a necessidade de o
processo educacional desenvolver a pratica de reflexao introspectiva e extrospectiva
desde a educacado infantil, possibiltando aos educandos perceberem que suas
escolhas tém reflexos em sua maneira de ser e de fazer. Urge desenvolver um
sistema educacional que trabalhe para que a reforma de pensamento aconteca
envolvendo e comprometendo todos os responsaveis pelo processo educacional.
Reformando o pensamento, resgataremos a importancia do processo de
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hominizacdo, valorizando as qualidades de cada um, auxiliando-os a lidar com as

limitac6es e com os tragos diferenciadores que tanto enriquecem a convivéncia.

Durante a formacdo em servico do tutoreducador no Projeto Veredas, na
AFOR/Varginha, a reforma de pensamento se impés pela necessidade impressa na
realidade, que trazia, sistematicamente, situa¢des inusitadas que precisavam ser
resolvidas com ponderagao, criatividade e trabalho de equipe. Era necessario
articular tutores-coordenadores-cursistas-unidades escolares. O tutoreducador
precisava, através da escrita de relatos, narrativas, oficios, declaracoes e respostas
aos cursistas, ressignificar saberes. Posso afirmar que o maior ganho foi a
possibilidade que o tutoreducador teve de conscientizar-se de que, quando registra
seus pensamentos para que outros os leiam, ele se responsabiliza pelo que esta
escrito e essa responsabilizagdo exige volicao, reflexdo e auto-heteroavaliacao que
também exerceréo influéncia na agédo do autor, transformando-o integralmente. Em
outras palavras, quando o tutoreducador escrevia, expressando-se por escrito, o
processo que ele vivenciava se refletia em novos modos de pensar e de agir, em

consequéncia da elaboragcao mental/emocional ocorrida.

d - Quebrar paradigmas para educar-se e “educar para a compreensdo humana
entre os préximos e os distantes” (MORIN, 2001a, p. 102).

Sob a égide moriniana, “a palavra com-preensao indica que ha uma agao de
envolvimento, algo que abraca, no sentido cognitivo do termo e no sentido afetivo”
(MORIN, 2005a, p. 143). Sabemos que o ato de ensinar exige 0 amor ao préximo,
desejoso de seduzi-lo no sentido de fazé-lo ver um objeto de amor maior - o préprio
conhecimento, o maravilhoso mundo de possibilidades. E necessario relembrar o
papel fundamental do amor ao OUTRO como facilitador e estimulador da
aprendizagem significativa, considerando que essa missdo supde: dedicacao
esperancosa na capacidade do OUTRO de aprender sozinho e solidariamente;
supbe a crenca na competéncia individual e coletiva de lidar com o desconhecido,
ciente de estar amparado pela partilha solidaria e supde ainda muita habilidade e
delicadeza no olhar para 0 OUTRO vendo-se refletido nele, no escutar o OUTRO e o
MEIO sabendo-se participe construtor dessa realidade emergente e particularmente,
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supbe amor proprio e carinho exigente para consigo, a fim de superar as armadilhas

introspectivas.

A énfase recai sobre “a autenticidade do amor, que nao consiste apenas em
projetar nossa verdade sobre o outro e, finalmente, ver o outro exclusivamente
segundo nossos olhos, mas sim de nos deixar contaminar pela verdade do outro”
(MORIN, 2008, p. 30). O ato pedagdégico € um ato humanizador na medida em que
contribui simultaneamente e ativamente para a formacao de sujeitos autbnomos,

capazes de se responsabilizarem pelo que pensam e fazem.

Juntem-se as questbes ja trabalhadas, alguns questionamentos sobre “até
que ponto o educador tem consciéncia daquilo que se espera dele. Esse profissional
sabe o0 que realmente deve sentir, pensar e fazer em sua profissdo? Ele enxerga a
verdadeira dimensdo de sua profissdo?” levantados por Furtado (2003, p. 26). E
indiscutivel a urgéncia para que ocorram transformag¢des no sistema educacional e
na pratica pedagdgica, mas, “para que tal aconteca, é necessario algum tempo e,
quando se trata de mudancas de atitude, o movimento é ainda mais lento e
truncado, uma vez que envolve dinamicas muito intimas e arraigadas, por vezes até

desconhecidas da propria pessoa” (2003) conforme defendido por Furtado.

Confirma-se aqui que é na pluralidade de olhares, na busca do
autoconhecimento, na pratica da critica e da autocritica que a heterogeneidade — o
OUTRO, mostra toda sua forca que, como observado por Ardoino, € “fonte de
alteracdo e de frustragcdo (porque ele nos resiste), muito mais do que fonte de
alteridade [...] se transformando em um dos mais poderosos estimulantes da
experiéncia humana e do conhecimento.” (ARDOINO, 2004a, p. 554).

Compreendendo a si mesmo, o tutoreducador sera capaz de educar para a
compreensao humana assumindo juntamente com “outros eu” que € o amor, 0
verdadeiro motor do desenvolvimento humano, tornando-se capaz de exercer a
mediacdo amorosa, de ampliar seu olhar polirreferencial e expandir sua capacidade

de escuta sensivel, numa postura acolhedora em relagdo a vida.
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e - Outra missao do tutoreducador é entender-se cidadao, para

ensinar a cidadania terrena, ensinando a humanidade em sua unidade
antropolégica e suas diversidades individuais e culturais, bem como em sua
comunidade de destino, propria a era planetaria em que todos os animais

enfrentam os mesmos problemas vitais e mortais. (MORIN, 2001a, p. 102).

Trata-se de reformar o pensamento para ensinar a pensar bem e modificar a
realidade, criando condi¢cdes de intervengdo que promovam o desenvolvimento

sustentavel cujo objetivo maior deve ser o aprimoramento humano.

O ato de escrever oportuniza a reforma de pensamento porque possibilita e
até mesmo provoca a autoconfrontacdo. Em relacéo a esse aspecto, a dinamica dos
amigos criticos proposta por Day (2001) é eficaz porque funciona como suporte para

as descobertas — agradaveis ou nao — relacionadas a si préprio. O mesmo autor

levanta dois problemas. O primeiro prende-se com a autoconfrontagéo e
com a medida em que um individuo consegue pé-la em pratica. O segundo
relaciona-se com o grau em que as consequéncias da autoconfrontagdo se
podem encaixar no pensamento e na acgdo de um professor [...]. Para que
os professores ampliem seus conhecimentos sobre a pratica ao longo da
carreira (e assim terem a possibilidade de melhorar a sua eficacia
profissional) necessitam de se envolver, individual ou colectivamente, em
diferentes tipos de reflexdo sobre o seu proprio pensamento, sobre o0s
valores que lhe estdo subjacentes e sobre os contextos em que trabalham.
Para tal, necessitam de apoio intelectual e afectivo e tém de se tornar

investigadores individuais e colaborativos. (DAY, 2001, p. 53, grifo nosso).

Ser tutoreducador exige reconhecer-se formador e em processo de formagao,
saber-se imperfeito no lidar com as proprias imperfeicoes e com a de outros,

aprimorar-se na convivéncia com o OUTRO.

Para finalizar, usam-se palavras de Varela, que traduzem, com perfei¢cdo, que
um tutoreducador deve demonstrar em suas atitudes, a crenca de que “a autonomia
ou emancipacao do sujeito aprendente depende de sua relacdo com o meio, envolve
processos de construcao coletiva e depende da colaboracdo do outro, ja que somos
individualidades em comunhao” (apud MORAES, 1999, p. 256, grifo nosso).
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Aqui esta, alteridade e identidade como o cerne da formacdo do
tutoreducador de EaD, tendo na escrita um forte componente estruturador do SER
tutoreducador que, desacomodando-se, possibilita a percepcao de que

reconhecendo os desafios, acolho-os, atribuindo-me a responsabilidade e o
compromisso de primeiramente suspender o automatismo da acéo, fazendo
uma pausa no corre-corre cotidiano para encontrar outras formas de sentir,

observar, olhar, ouvir, falar. Isto demanda tempo” (ARNT, 2007, p. 92)

A abordagem de ensino preconizada no Veredas exigia atenta participagao
do tutor tanto na dimensdo virtual como na dimensdo presencial. E importante
ressaltar que presencial e virtual sdo duas dimensbes que, no Veredas,
complementavam-se a fim de fortalecer e otimizar o processo ensino-aprendizagem
construtor do ensinante-aprendente e que a escrita foi um imperativo que contribuiu
muito para que os fatos, as decisées, as solugdes, os avancos fossem registrados
para serem compartilhados.

Posso afirmar que o processo de formacédo em servico do tutor de EaD no
Projeto Veredas da AFOR/Varginha primou pelo incremento da pratica reflexiva.
Essa pratica foi alimentada e fortalecida pelo exercicio da escrita que possibilitou a

reorganizacao interna dos pensamentos e das emocdes, estimulados:

- pelo que o aprofundamento dos guias de estudo provocavam,

- pelo desequilibrio que a leitura dos memoriais dos cursistas suscitava,

- pelo que o acompanhamento da elaboragdo das monografias questionava e

- pelo que a preparagao das oficinas de trabalho para a semana presencial
fazia brotar.

Mudar o olhar sobre o processo avaliativo € uma necessidade dos tempos
atuais impulsionada pela necessidade de reforma do pensamento, conforme os
pressupostos do Pensamento Complexo. Na execucdo do Projeto Veredas, na
AFOR/Varginha, um dos pontos que mais causava discussdo e reflexao eram,
justamente, as questdes avaliativas. Foi preciso muita leitura, muito registro escrito e

muitas reunides de estudo para que as concepcdes sobre o processo avaliativo
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fossem modificadas, a fim de contribuir para a construgdo de novos olhares sobre a

avaliacao, criando diferenciais, conforme veremos no préximo capitulo.
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5 A AVALIACAO SOB UMA NOVA OTICA: CONTRIBUICOES PARA A
FORMACAO EM SERVICO DE TUTORESEDUCADORES DE EaD.

A sociedade humana passa por uma rapida transformacao, abrindo caminho
em duas direcdes, segundo observa Delors (1998). Constata-se nitidamente um
movimento no sentido de mundializacéo, ou seja, tudo favorece para que o mundo
seja percebido como aldeia de pequeno porte, com problemas similares em varias
regides, velocidade de informacdo<acao e tudo o mais. Paradoxalmente, observa-
se também o movimento oposto, em que se experimenta a busca de mdltiplas
raizes particulares. Quem se propde a viver essa realidade ou a tentar geri-la vé-se
envolvido por um leque de tensdes contraditérias, por um contexto de completa
alteracdo, que o deixa confuso perante a complexidade do mundo moderno,
alterando suas referéncias habituais. Ao fazer as duas hélices da mundializagao
girarem e gerarem uma realidade com o objetivo de desenvolvimento a qualquer
custo, infantiliza e desresponsabiliza o cidadao, transformando-o em marionete —
incapaz de tomar decisdes por si mesmo e de responsabilizar-se pelas suas

atitudes.

E inegavel a necessidade de aprimorar o processo de educacdo como um
todo. Tem-se a clara conviccdo de que é educando o ser humano, indivisivel que &,
que se abrem as portas que lhe permitirdo acesso a um mundo menos hostil, onde
a justica deixe de ser mais uma bonita palavra para se transformar em realidade

tangivel.

O compromisso com a formagado do cidadado exige um sistema educacional
voltado para a insercdo e para a compreensdo da realidade, tendo aqui, um
importante espaco reservado as praticas avaliativas. Para atender a essa exigéncia,
h& que se atribuir valor a criacdo de estratégias que permitam a cada individuo se
conhecer para poder, assim, num exercicio de auto-heteroavaliagdo, compreender o
préximo, as diversidades e adversidades da vida. Frente ao importante espagco na
formacgao em servico do tutoreducador de EaD, no decorrer do Projeto Veredas na
AFOR/Varginha, reservado a ressignificacao necessaria do e no processo avaliativo

na reforma educacional desejada, é que a seguir sera abordado o tema avaliacao.
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5.1 Alimportancia do processo avaliativo na formacéo do cidad&o glocal

Considerando a educagdo como um processo formativo, entendemos tal
processo como continuo, flexivel, cumulativo e, portanto,
transformador/transformante, o que nos leva a entender a crescente valorizagdo da
“‘educacdo para todos, seja como instrumento de atendimento das demandas do
setor socioecondmico, seja como alternativa segura para a conquista e a
universalizacdo da cidadania” (GENOVES, 1998, p. 5, v. 4) reforcando a preméncia
de fazer do processo avaliativo a mola propulsora na formacgéao do cidadao, pois é a
partir de avaliacbes auto e hetero que o sujeito se constitui pessoa, ser humano
capaz de assumir-se e responsabilizar-se por seus atos.

A busca pela formacgéo integral do ser humano, segundo Moraes (2003, p.
126), requer “um modelo de formagéao integral que nos leva a sentipensar, ja que a
razao esta fundada na emocao e ambas estao intrinsecamente implicadas.” Ensinar
sob a otica do sentipensar abre as veredas de um caminho amoroso, que busca o
saber inteiro, co-formador do circuito razdo=emocio<acao ecologizada, um saber
inteiro que preza intuigdo, criatividade, espiritualidade, sensibilidade e contribui para
a reforma de pensamento em que a autoética transborda na
individualidade<coletivizada otimizando a expansado do pensamento livre criador e

fraternario.

Aceitar a mobilizagcdo afetiva como essencial no processo ensino-
aprendizagem implica pensamento contextualizado, gerador de um pensamento que
liga/religa, que distingue/diferencia e integra maneiras, modos flexiveis de lidar com
as incertezas imprimindo simultdneamente um fazer complexo, rigoroso sem ser
rigido. Importa pensar-se bem para pensar bem e agir em prol de um bem maior,
exercitando o sentipensar produtor da “pratica da integralidade e da integridade, da
escuta inclusiva e da énfase no cuidar do ser, a partir de um fazer mais coerente
com os pensamentos e os sentimentos” (MORAES, 2003, p. 127), atendendo ao

clamor mundial de modificar o processo educacional.
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Muitos pensadores apontam as fissuras no processo educacional, enfatizando
a formacéao docente e a avaliagdo como pontos frageis, indicando caminhos menos
segregacionistas. Macedo (2005, p. 103) afirma que, “em uma escola que se quer
para todos, as formas tradicionais de avaliacdo necessitam ser criticadas e
superadas ou ampliadas para se tornarem mais condizentes com a nova posicao da
escola em nossa sociedade”, que reclama por cidadaos glocais, competentes para
romper o uso imposto da coleira mental, tornando-se protagonistas da historia
passivel de melhorias.

Na afirmativa anterior encontra-se um espaco importante reservado ao
processo educacional — trabalhar conscientemente para contribuir na formacéao de
cidadaos que alcancem a realizagdo pessoal através do autoconhecimento que
necessita do conhecimento e sabe que a reflexdo é “a aptiddo mais rica do
pensamento” (MORIN, 2004, p. 339) capaz de mobilizar todo SER para transformar-
se e transformar o entorno. Um cidadao ciente de que em “todo pensamento, em
toda investigacao, ha sempre o perigo de simplificacao, de nivelamento, de rigidez,
de moleza, de enclausuramento, de esclerose, de nado retroacdo; ha sempre a
necessidade, reciprocamente de estratégia, reflexdo e arte” (MORIN, 2004). A
criacdo de estratégias é fruto de atos reflexivos que habilita a humanidade a utilizar
a liberdade que tem como principal caracteristica a assuncdo de si mesmo, que
supOe duvidas, insegurancgas e incertezas, necessitando ter condicées externas para
exercitar o poder de escolha, bem como, necessitando de condi¢gbes internas, para

superar as imposi¢oes de restricdes da concepcao.

Conforme Meirieu (1994, p. 13) “quem quer que seja que avalie revela o seu
projecto... ou o0 que lhe impuseram 0s seus preconceitos, as suas preocupacoes, a
sua instituicdo.” Um grito universal ecoa implorando por uma escola mais solidaria e

justa. Hadji explica que

0 avaliador ndo sabe tudo o que existe. Mas sabe:

a) que a existéncia é processo, desenvolvimento, evolugdo. Ora, € porque o
ser é evolugdo que ele avalia. Com efeito, o avaliador sabe também...

b) que pode ser o actor nesta dindmica evolutiva; que pode impor a sua

marca no decurso das coisas; que pode inflectir ou orientar os
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desenvolvimentos; que pode, por exemplo, intervir no desenvolvimento de
outrem para o tornar conforme a certas normas (educar...);

C) que a este poder de intervencéo corresponde, pois, um outro poder: o de
conceber um estado de coisas melhor, ou, em qualquer caso, um estado
preferivel. A intervengdo nao tem sentido se ndo se efectuar em nome de
uma ideia daquilo que é conveniente criar, e na medida em que exprime o
projecto de contribuir para o aparecimento de um estado de coisas
desejavel. (HADJI, 1994, p. 42-43, grifo nosso).

Avaliar é inerente a evolucao e concordo com Hadji (2008) quando chama a
atencao para o cuidado que é preciso ter ao avaliar, pois um dos riscos que se corre
€ ode

globalizar excessivamente o julgamento final, esquecendo-se de que esse
julgar s6 pode ter alcance limitado. Concerne-lhe somente uma dimensao
particular da realidade. Por exemplo: julgar a pessoa de um aluno, apds uma

série de exercicios escolares”. (HADJI, 2008, p. 1).

No contexto mundial e no epicentro do turbilhdo de transformacgdes
tecnologicas, econdmicas, sociais e culturais, que clamam pela melhoria da
qualidade e também pela expansdo da acessibilidade educacional, desponta a
modalidade de educagdo a distancia (EaD), trazendo como ideia central a
oportunidade de acesso ao conhecimento existente. Todavia, as dificuldades

inerentes a qualquer novo processo educacional também se fazem sentir.

E considerando a relevancia do papel da educacdo e das novas
possibilidades oferecidas pela EaD nesse contexto, que diferentes olhares se
voltam para a importancia do processo avaliativo, que se faz notar em todos os
ambitos da vida humana, sendo perpassado por pressdes do cotidiano. Avaliar é
uma atitude inerente ao processo de tomada de decisbées, em menor ou maior
escala, sendo a avaliagdo, conforme Macedo (2005, p. 113) “a grande presente e a
grande ausente que criticamos, de que nao gostamos, mas que temos de
considerar o tempo todo em suas multiplas formas e fungcdes”, em seus diferentes

espacos e tempo.
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A avaliagcdo pode ser considerada como um ponto nevralgico do processo
educacional, levando em consideragdo o que Noizet e Caverni concluem, quando
afirmam que “os procedimentos de avaliacdo tém a sua quota-parte de
responsabilidade no insucesso escolar’ (apud HADJI, 1994, p. 100). Trata-se de
uma necessidade urgente fazer do processo avaliativo a alavanca para a
transcendéncia e o desenvolvimento de metacompeténcias necessérias para um

futuro melhor. Cabe relembrar Paulo Freire, quando chama atencao para

[...] a questdo que se coloca a nés, enquanto professores e alunos criticos e
amorosos da liberdade, ndo é, naturalmente, ficar contra a avaliacédo, de
resto necessdria, mas resistir aos métodos silenciadores com que ela vem
sendo as vezes realizada. A questdo que se coloca a nés é lutar em favor
da compreensdo e da pratica da avaliagdo enquanto instrumento de
apreciacao do ‘que-fazer’ de sujeitos criticos a servigo, por isso mesmo, da
libertacdo e ndo da domesticagdo. Avaliagdo em que se estimule o falar a
como caminho do falar com. (FREIRE, 1996, p. 131, grifo nosso).

O papel da educacao nesse novo cenario é tornar o individuo consciente de
suas raizes, de suas especificidades e potencialidades assim como entender que a
compreensao do mundo passa pela compreensdo das relacées que ligam o ser
humano ao seu meio-ambiente. Em suma, o papel da educacgéo é formar o cidadao,
ser autbnomo capaz de responsabizar-se pelo que pensa, sente e faz como pode
ser observado no relato da tutora Zilda (2008), que demonstra a forca da vivéncia
equipista auto-organizadora, consciente de sua condicdo de autébnomo relativo,
quando explica que

a vontade e o empenho dos tutores em fazer um bom trabalho sempre foi a
mola mestra da equipe. Pois, sonhavamos e realizavamos, com efeito, as
diretrizes curriculares com interagdo e integracdo nesta via de mao dupla

entre todos — coordenadores, tutores e cursistas. (informacao verbal)62.

A modalidade de educacao a distancia privilegia a diversidade, o que

obriga a modificar substancialmente, a organizagcdo das escolas, a
flexibilizar o curriculo, a utilizar meios e experiéncias de aprendizagem que

se encontram fora das escolas e a transformar as fungdes dos docentes. O

%2 Tutora Zilda, 2008.



195

significado do lugar, do tempo e dos meios de aprender modificou-se,
substancialmente. E preciso que mude, simultaneamente, o significado da
instituicdo escolar e do trabalho dos professores. (MARCHESI, 2002, p.
101).

Novos parametros deverdo ser estabelecidos, tendo como prioridade a
flexibilizacdo, a ampliagdo da autonomia da atividade docente, a liberacdo da
criatividade e a criagcdo de espacos-momentos no quais os tutores poderéo sentir-se
ancorados pelo grupo e pelos gestores, numa atitude que leve a consecucao de
uma cultura organizacional que exale o estimulo a realizacdo pessoal através da

reforma de pensamento.

A formacdo do tutoreducador, inicial ou continuada, deve ocupar lugar de
destaque nesse processo em permanente mutagdo, que exige primeiro mudancas
internas, intimas e, concomitantemente, devera provocar mudangas no ambiente.
Pode—se afirmar, que para ser tutoreducador, € fundamental desenvolver o espirito

de partilha e, na concepcao de Fazenda, estabelecer parcerias, que envolvam a

[...] atitude de busca de alternativas para conhecer mais e melhor; atitude de
espera perante atos ndo-consumados; atitude de reciprocidade que impele
a troca, ao dialogo com pares idénticos,com pares anénimos ou consigo
mesmo; atitude de humildade diante da limitagcdo do préprio saber; atitude
de perplexidade ante a possibilidade de desvendar novos saberes; atitude
de desafio diante do novo, desafio de redimensionar o velho; atitude de
envolvimento e comprometimento com o0s projetos e as pessoas neles
implicadas; atitude, pois, de compromisso de construir sempre da melhor
forma possivel; atitude de responsabilidade, mas sobretudo de alegria, de
revelacdo, de encontro, enfim, de vida. (FAZENDA, 1995, p. 13 - 14).

E importante que se detenha um pouco no que Fazenda nos diz quanto &
“perplexidade ante a possibilidade de desvendar novos saberes e atitude de desafio
diante do novo, desafio de redimensionar o velho”. Aqui é preciso muita delicadeza,
sutileza e a sabedoria da espera, pois trata-se de aguardar o momento de cada um
na viagem ao seu interior, nas descobertas ou nas confirmagdes de aspectos que
nao foram bem resolvidos ao longo da vida, mas que foram internalizados e que a

EaD oferece como vantagem pelo respeito ao ritmo e tempo de cada um. E preciso
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calma e muito amor por opcdo ao OUTRO. E mister desenvolver atitudes diferentes
para olhar a realidade e posturas avaliativas que possibilitem tomada de decisao
firmada na reciprocidade EUOUTRO<AMBIENTE. A esse respeito, Maturana e
Varela (2001, p. 268) indicam que “trata-se do ato de sair do que até esse momento
era invisivel ou inamovivel, o que permite ver que como seres humanos s6 temos o
mundo que criamos com o outro”. E importante trazer a tona, propiciando a emergao,
nesse contexto das situacdes avaliativas que, para Barlow (2006, p. 21), destaca “o
pequeno mundo da escola [...] e sua forte carga afetiva que estrutura o imaginario
individual e social” fazendo emergir as sensagdes e recordacdes de experiéncias
vividas como aluno, que podem determinar sua maneira de agir, facilitando ou
dificultando o ciclo retroativo de avaliar-se avaliando, sendo possivel afirmar que,
considerando o imaginario individual e social um dos pressupostos da auto-
organizacao, é fundamental que esse imaginario esteja presente na formacao do
tutoreducador de EaD.

Vé-se aqui a grande diferenca na formacéao do tutoreducador porque o fato de
ter que escrever suas reflexdes permite-lhe reinterpretar os seus saberes e as suas
vivéncias, possibilitando assim a reformulacdo de sua praxis, mesmo porque 0O
formato de relacionar-se com os cursistas estd sendo construido e, para que se
efetive, é indispensavel o envolvimento e a interacdo com o0 OUTRO, que se faz pela

pratica da reflexao volitiva, pois,

na relacao pedagodgica, a identidade do aprendente configura-se frente a do
ensinante. Os papéis sdo constitutivos da identidade e da alteridade na
medida que sdo definidores das relagdes entre eles.[...] 0 ensinante, a partir
da relacdo ensinante-aprendente, constitui-se primeiro como aprendente.
(PRANDINI, 2003, p. 71, grifo nosso).

Interessante observar que todo esse mecanismo de comunicagao sera eficaz
se o tutoreducador entender que sua autoavaliacdo estd comprometida com um
projeto de vida futura, como ser humano capaz de autorrenovacao e regeneracao,
procurando manter-se consciente da necessidade de estar constantemente se
repensando como pessoa, como ser humano. Isso exige atitude ousada e corajosa
porque é imprescindivel se desnudar em prol da visdo e das possibilidades trazidas

pela novidade surpreendente do mundo virtual. Nesse momento em que se percebe
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capaz de autogerenciamento, o tutoreducador aciona o processo de conscientizacao
que,

ndo consiste em “estar ante a realidade” assumindo uma posicao
falsamente intelectual. A conscientizacdo ndo pode existir fora da praxis, ou
melhor, sem o ato acdo-reflexdo. Essa unidade dialética constitui, de
maneira permanente, o modo de ser ou de transformar o mundo que
caracteriza os homens. Por isso mesmo, a conscientizacdo € um
compromisso histérico. E também consciéncia histérica: é insergdo critica
na histéria, implica que os homens assumam o papel de sujeito que fazem e
refazem o mundo. Exige que os homens criem sua existéncia com um
material que a vida lhes oferece (...). A conscientizagdo ndo esta baseada
sobre a consciéncia de um lado, e o0 mundo de outro; por outra parte, ndao
pretende uma separacdo. Ao contrdrio esta baseada na relacao

consciéncia-mundo. (FREIRE, 1979, p. 15, grifo nosso).

A importancia da conscientizagdo da praxis pedagdgica como fator
transformador € grande porque os objetivos educativos basilares, foram lentamente
ocultados pelo fracionamento disciplinar e pelas divisdbes do saber humano. Sao
objetivos basilares: “1) formar espiritos capazes de organizar seus conhecimentos,
em vez de armazena-los por uma acumulagao de saberes [...]; 2) ensinar a condicao
humana [...]; 3) ensinar a viver [...]; 4) refazer uma escola de cidadania” (MORIN,
20044, p. 18), o que enfatiza que a tarefa da educacéo é favorecer a todos e a cada
um a construcdo da prépria humanidade, reconhecendo-a e assumindo-a
cotidianamente:  produtor/produto; transformador/transformado; sujeito/objeto;
ensinante/aprendente numa simbiose retroalimentadora de novas formas

regeneradoras de bem viver.

Para que a formacéao do tutoreducador de EaD seja eficaz, faz-se necessario
apreender a profundidade das finalidades elencadas acima, para que a tarefa
apontada seja cumprida em sua plenitude. Nesse percurso, € imprescindivel a
criacdo de oportunidades de autoavaliacdo, compreendendo que a avaliacédo
“corresponde a atitudes naturais e espontaneas” conforme definem Ardoino e Berger
(1986, p. 107). Aprofundando nessa explicacdo, eles atestam que as atitudes
avaliativas "dizem respeito a atribuicio de sentido de um processo, que é
indissociavel de um vivido histérico e atemporal” (ARDOINO; BERGER, 1986, p.
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107). Concordamos com esses autores quando afirmam que a avaliagdo é um
processo de interpretacdo da realidade mas que indubitavelmente “mergulha na
espessura e na opacidade dos inconscientes, no artificio da prépria duplicidade dos
diferentes interesses em jogo” (ARDOINO; BERGER, 1986, p. 15) pois que, cada ser
humano traz em si um dicionario pessoal em que podem ser encontradas as marcas
conscientes ou inconscientes da vida de cada um. Vale ressaltar que, para que
transformacdes acontecam, no exercicio da docéncia, € importante, segundo
Furlanetto (2003, p. 32), retornar as “matrizes pedagdgicas, desconfigurando-as por
vezes, reconfigurando-as em outros momentos, ressignificando-as sempre” para
entdo agilizar e até mesmo pressionar os movimentos internos que promoverao a

renovagao necessaria as desejadas mudancas.

Defendendo ideia semelhante, Prigogine (2003, p. 52) ressalta que “a cultura
sempre tornou passional a nossa maneira de ver o universo”, o que reforga a ideia
de que a auto-heteroavaliagdo é essencial na constituicio do ser humano e da
humanidade, considerando-a como um todo indivisivel, mesmo que conflituoso.
Nesse sentido vale lembrar que, segundo Ardoino (2004, p. 555), o conflito “pode
tornar-se criador, fonte de um devir, gerador de consequéncias inesperadas e de

surpresas” 0 que atesta que

os conflitos que vivemos tém origem na colisdo de forgas opostas ou néo:
amor/édio, fidelidade a si mesmo/ao préximo.. Vive-se a ambiguidade entre
0 ocultar-se e o desocultar-se, entre a luz e a sombra. [...]

Ser ambiguo é permitir-se oscilar entre diferentes contextos, mas estar
sempre dentro do processo. E permitir-se trilhar na emogdo e na razéo, na
busca de ser inteiro. (SALVADOR, 2002, p. 42; 45)

Em outras palavras, viver a ambiguidade conflitante é a esséncia da
transformacao, desenvolvendo com inteligéncia estratégica acbes mediacionais

potentes para acionar relagdes fraternarias, humanizadoras.
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5.2 Avaliando aprendizagens: single loop x double loop

A necessaria mudanca da atitude avaliativa encontra eco em muitos
estudiosos da area e o que se vé como principio dinamizador dessa mudanca € a
descoberta da possibilidade de colocar a avaliagcdo em seu devido lugar, atribuindo-
lhe um sentido mais justo e menos assustador, pois “avaliar é coisa de todos nés o
dia todo” (DEMO, 2006, p. 2), vivemos dia a dia avaliando a realidade, mesmo que
nao tenhamos conhecimento disso. Ha que se levar em conta que existem formas
distintas de avaliar e Hadji (1994) chama a atencdo para a existéncia de trés

posturas que sdo subjacentes ao ato avaliativo:

- 0 especialista interroga-se sobre a realidade dos efeitos e a eficicia da
acgao, que quer poder medir;

- 0 juiz interroga-se sobre o valor das transformagdes operadas, que quer
poder apreciar;

- 0 filésofo interroga-se sobre o sentido do que se passou, que quer fazer
emergir. (HADJI, 1994, p. 144, grifo do autor)

Os tutoreseducadores deverao empenhar-se para ter clareza epistemolégica,
a fim de desenvolver quadros de referéncias, principios e pressupostos que 0s
ajudem a construir e manter o bom andamento de seus trabalhos, de maneira a
propiciar a si préprios, a equipe em que se encontram inseridos e aos alunos do
curso em que atuam, oportunidades auto-heteroavaliativas, no sentido de
redirecionar e reorganizar 0s proximos passos, sintonizando a visdao do
especialistasjuizsfilésofo, sendo, humanizadora acima de tudo. Numa tentativa
assertiva de aumentar a qualidade do servico em andamento, & mister cuidar para
que exageros ndo acontecam e que as trés visGes referidas encontrem-se em
equilibrio para permitir coeréncia decisional. Para que essa empreitada alcance
éxito, € fundamental que os tutoreseducadores se disponham a se autoavaliar, para
que, adotando uma nova postura avaliativa, adotem também a postura de eternos

aprendizes e possam, assim, aprender a aprender.

Pode-se afirmar que a continua aprendizagem dos professores € um dos
aspectos decisivos para a qualidade do processo educacional, possibilitando
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mudancas nos contextos didaticos-pedagdgicos, no comportamento dos alunos e
principalmente nas expectativas dos adultos.

Argyris e Schén sado categoricos quando alertam que a aprendizagem dos
professores se limita a aprendizagem “single loop” através da qual se procura
responder a novas situacdes [...] sem alterar os quadros de referéncia. De facto,
estes pressupostos tornam-se cada vez mais tacitos a medida que a disposi¢ao para
rever a prépria pratica diminui (apud DAY, 2001, p. 12) difilcultando a internalizagao

de novos procedimentos mediacionais.

Day (2001, p. 13) explicita que, segundo os mesmos autores, € imprescindivel
para bem lidar com as transformagdes do cotidiano e com o implacavel desgaste da
repeticdo das praticas habituais “que os professores tém de se envolver em
aprendizagens double loop em que 0s pressupostos tacitos se tornam explicitos, sdo
questionados e reavaliados favorecendo entdo a transformacdo na pratica
pedagdgica”. A pratica desse tipo de aprendizagem devera contribuir para que o
avaliador — tutoreducador - esteja atento para os trés grandes riscos a que se expoe

quando avalia:

*k%k

Se pronunciar sem saber a qual questdo estamos realmente
respondendo.

O risco é, nesta fase (construgcdo do referente),de ndo ter explicitado
suficientemente as expectativas. Por exemplo: por direito, 0 que é de se
esperar de seu aluno (ou de seu diretor de tese)?

*** julgar sem dispor de indicios suficientes. Nao se pronunciar sobre a base
de informacgdes confiaveis.

O risco é, nesta fase (observagdo da realidade a ser avaliada para
pesquisar sobre 0s sinais sobre 0s quais se basear para dizer se ela é
aceitavel ou nado ), de fazer uma “leitura” excessivamente rapida,
excessivamente superficial do real. Por exemplo: julgar seu aluno apés uma
Unica resposta.

***  formular julgamentos excessivamente rdpidos, excessivamente
lapidados.

O risco é, nesta fase (formulagdo de julgamento de aceitabilidade pela
confrontacdo da realidade mediante as expectativas), de “globalizar”
excessivamente o julgamento final, esquecendo-se que ele sé pode ter um

alcance limitado e concerne somente uma dimensao particular da realidade.
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Por exemplo: julgar a pessoa de um aluno apds uma série de exercicios
)63

escolares. (Hadji, 2008, grifo nosso

Refletindo sobre o ato avaliativo, fica claro que os riscos apontados existem
realmente e apesar de os exemplos acima se referirem diretamente ao ambito
escolar, pode-se afirmar que avaliamos e somos avaliados frequentemente
intensificando um ou outro aspecto, sem nos preocuparmos com os danos causados
por esse ou aquele julgamento. Julgar sem saber em relagcdo a qué, julgar sem
dispor de indicios suficientes e formular julgamentos excessivamente rapidos,
excessivamente lapidados sdo comportamentos que podemos observar na vivéncia

cotidiana. que como docentes, repetimos dentro da sala de aula.

Além da aprendizagem double loop, Day elucida que Argyris e Schéon (DAY
apud ESTRELA, 1999 p. 104) intitularam de “volta Unica” o tipo de aprendizagem
mais comum no exercicio da docéncia. E aquela aprendizagem que impossibilita a
ampliacdo do olhar sobre o fazer pedagdgico, pois esta restrita ao que o préprio
professor pode e aceita enxergar — a lente do 6culos é que determinara o que sera
visto. Os autores citados por Day reconhecem que tal tipo de aprendizagem oferece
seguranca quanto ao como agir porque esta fixada na certeza retrégrada de que
tudo que ocorre ou ocorrera dentro da sala de aula é possivel de ser previsto e
controlado. A aprendizagem desejada é conhecida como a aprendizagem de “volta
dupla” e permitira que diferentes aspectos da pratica pedagdgica sejam
questionados, possibilitando o desejo de transformacéo e aceitando que lidar com o
ser humano implica boa dose de incertezas e insegurancas. Reside nessa
caracteristica, aprendizagem de volta dupla, uma das vantagens da dinamica dos
amigos criticos, possibilitando aos envolvidos a oportunidade de deparar-se consigo
mesmo e ressignificar-se para entdo ressignificar sua praxis pedagogica

transformando-a.

Encontra-se aqui um diferencial na formagcao em servi¢co do tutoreducador de
EaD que influenciara diretamente sua atuagdo pois a modalidade de educacao a
distancia tem como principio o trabalho em equipe, que traz em seu bojo a pratica da
auto-heteroavaliacdo favorecida pela aprendizagem de volta dupla.

% Os exemplos foram especificos de uma situacao didatico-pedagdgica porque os envolvidos — tutores em formagao- tém, em
comum, a instituigdo educacional como locus de trabalho.
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Partir do pressuposto de que a armazenagem de saber/fazer -
conhecimentos praticos — efetivadas pelos professores sao importantes e podem
acionar agentes estimuladores de aprendizagens de volta dupla continuas que
integram e ativam a autocritica, criando condi¢cdes propicias para tornas explicitas
praticas nem sempre bem avaliadas, é essencial para o éxito da convivéncia e do

trabalho em equipe.

Day (2001, p. 152) afirma que “os esquemas de avaliagdo que se integram
num projecto de desenvolvimento continuo reconhecem e capitalizam a capacidade
autocritica dos professores”, que deverdo ter oportunidades de ressignificacao,
tornando-os explicitos para serem bem avaliados e transformados na pratica
pedagégica diaria. No Projeto Veredas-AFOR/Varginha a condicdo para a
reelaboracdo dos conteudos internos, que emergiam conforme as demandas do
momento, eram oferecidas através do estimulo ao registro escrito, que favorecia a
ativacdo do tetragrama moriniano - ordem-desordem-interacbes-organizagao -—

entendido como engrama susceptivel de mudancas.

O mérito do trabalho em equipe é propiciar o aprimoramento da capacidade
de ser autocritico e de desenvolver estratégias de auto-observagdo, por nés
denominada pratica autoavaliativa, que implica abertura ao OUTRO para que cada
um possa, através do didlogo, sem sentir-se ameacado, além de questionar suas
praticas, ampliar seu cabedal de mediacéao pedagdgica.

Transcrevo, para exemplificar, as palavras da coordenadora da
AFOR/Varginha, quando deixa transparecer exatamente suas crencas, que ficaram

obviamente impressas no decorrer do Projeto Veredas.

Procuramos nas diferengas, nas diversidades (e por que nao? Nas
adversidades?) subsidios que respaldem a formacdo de uma equipe que se
quer coesa e comprometida com a causa abragada.

[...] Nesse movimento, sentimos e percebemos que aprender é construir seu
proprio projeto de vida, dia apds dia, o que vem requerer de nés estratégias
de adaptacdo, de sobrevivéncia — vem requerer de nés o entendimento de

que mudancas sdo necessdrias e que, para mudar o mundo, primeiro
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devemos mudar a nés mesmos e isto depende de nés. E s6 buscar o
)64

conhecimentol...] (informagéao verbal

Senge (1999, p. 43-44), ao afirmar que “a disciplina da aprendizagem em

equipe comeca pelo dialogo, a capacidade dos membros de deixarem de lado as

ideias preconcebidas e participarem de um verdadeiro pensar em conjunto”, atribui
grande importancia a aprendizagem em equipe, reconhecendo e esclarecendo que

a disciplina do didlogo envolve também o reconhecimento dos padrées de
interagdo que dificultam a aprendizagem nas equipes. Os padrées de
defesa frequentemente sdo profundamente enraizados na forma de
operacao da equipe. Se nao forem detectados, minam a aprendizagem. Se
percebidos e trazidos a tona de forma criativa, podem realmente acelerar a
aprendizagem.

(SENGE, 1999, p. 44, grifo nosso).

A deteccao dos padrdes relacionais, sejam eles interativos ou defensivos, é
peca chave para pratica de autoavaliagdo, instigando o sujeito a conhecer-se, a
guisa de compreender-se para trabalhar volitivamente os padrées de defesa que
emperram 0 processo de aprendizagem, bem como aprimorar 0s aspectos

interacionais que promovem a aprendizagem solidaria.

Para que a avaliagdo seja colocada em seu devido lugar — contribuir para o
desenvolvimento do aprendiz e promover mudangas na ambiéncia educacional - é
importante ter em conta trés principios que Day (2001) aponta e que deverao ser

reconhecidos, a fim de favorecer o desenvolvimento e a mudanca:

- O desenvolvimento profissional ndo é algo que se possa impor, porque é o
professor que se desenvolve (activamente) e ndo € desenvolvido
(passivamente).

- A mudanca que nao é interiorizada sera provavelmente cosmeética,
'simbdlica’ e temporaria.

- A mudanga, a um nivel mais profundo e continuo, envolve a modificagdo
ou transformagéao de valores, atitudes, emocgdes e percepg¢des que informam

a pratica e é improvavel que estes ocorram, a nao ser que haja participacao

% DUARTE, 2004, obtida através de entrevista na AFOR/Varginha, no ano 2004 para elaboragao de material de uso interno.
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e sentido de posse nos processos de tomada de decisdes sobre a mudancga
(DAY, 2001, p. 153, grifo nosso).

Dos trés principios facilitadores do desenvolvimento e da mudanca apontados
acima, compreende-se que a efetiva participagcdo dos educadores na busca
(disposicao, opcao para) e na aceitacdo (reconhecimento de suas limitacdes) da
imperatividade da autoavaliagdo para a criacdo de uma espiral metamorfica é

indiscutivel.

5.3 A importancia de um novo olhar sobre o erro como fator dinamizador da

mudanca.

z

E importante lembrar que existem apenas duas chances, ou melhor, duas
provas, para que o aluno demonstre sua aprendizagem e, como se sabe, o
suficiente é repetir o que o professor ensinou em sala de aula esquecendo que “em
seu sentido mais nobre, a avaliacao deveria ser de fato um encontro [...] mas ndo € o
gue acontece, infelizmente! Esse processo [...] transforma-se, quase sempre, em ato
judiciario, testemunho juramentado e estabelecido sem réplica “em nome da lei”.
(BARLOW, 2006, p. 54), condenando o avaliado, sem que o mesmo tenha
oportunidade de defesa.

Como psicopedagoga, perdi a conta das vezes em que adultos, adolescentes
e/ou criangcas chegavam até mim em busca de orientacdes para corrigir (consertar)
seu percurso como aprendentes, pois, por algum motivo, estavam tendo dificuldades
e sendo muito mal avaliados. A sensacao de todos - independentemente da idade,
da série, da escola privada ou publica - € de cansacgo (cansados de “dar murro em
ponta de faca”, porque “eu ndo aprendo mesmo”); de fracasso (por desistir de tentar,
convencidos da prépria incompeténcia: aceitando dentre diferentes rétulos o de
preguicosos) e principalmente de exclusdo, porque diferentes. Boa parte desses
excluidos leva uma vida comunitaria “normal” - caberia aqui uma discussao: o que é
normal em um mundo de diferencas? - mas, esses mesmos nao conseguem lograr

éxito na escola e ai desistem, deixando-se levar pela vida, infelizes e convictos de
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sua incapacidade como aprendizes. A pior sequela desse ciclo perverso € a
formacao de um enorme contingente de pessoas autoinsatisfeitas, que se julgam
incapazes e que, por isso, acreditam que nunca poderdo: aprender a aprender, em
busca da expansao de horizontes para aprender a fazer, adequando-se as
novidades, ao uso da tecnologia, visando a aprender a ser alguém que mereca
crédito e respeito, que tenha valor, que conheca seus deveres e também seus
direitos e, assim, aprender a conviver consigo - reconhecendo suas limitacdes, seu
potencial como ser humano - com seus pares numa relagdo sadia com seu entorno,

de forma a cuidar dele como um reflexo de seu préprio interior.

Assim, a organizacao viva é capaz de detectar, corrigir, contornar, manipular
e, no limite, revolucionando-se a si mesma, revolucionar o erro. Ela é capaz
de fazer do erro virtude, porquanto o erro se torna o estimulante de uma
reorganizagao original ou de uma descoberta criativa. (MORIN, 2005b, p.
410-411).

Nesse processo de formagdo em servico do tutoreducador, ficou patente a
necessidade de considerar o erro como uma possibilidade de autoavaliacdo, de
reorganizacdo de seu ser e de seu fazer, assegurado pelo relato da tutora Tania
(2008).

Aprendi, no Veredas, que eu também posso brincar com as palavras para
transmitir idéias e sentimentos — como diziamos, perdi a vergonha ou fiquei
sem vergonha do meu “ndosaber”. Quebrar esse medo de errar, que estava
impregnado, incrustado em meu ser, foi o que ficou de mais importante das
experiéncias do Veredas. Entendo hoje, que errar € condi¢do para acertar e
essa visdo humanizou meu trabalho docente.

Como foi bom recordar e viver o Veredas [...] ...6 0 meu coracdo que aqui
estd, retratando o que significou viver Veredas. (informagédo verbal, grifo

nosso)®.

Nesse processso de formacao em servico do tutoreducador, ficou patente a
necessidade de considerar o erro como uma possibilidade de autoavaliacdo, de
reorganizacao de seu ser e de seu fazer, tomando para si a responsabilidade do seu
préprio crescimento e aprendizagem, tornando-se referéncia para os que estdo sob

%5 Tutora Tania, 2008.
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sua responsabilidade. Impregnados pelas propostas morinianas e, acreditando que
era possivel a reforma educacional atraves da reforma de pensamento, estdvamos

todos convictos de que

se 0 mal que sofremos e fazemos sofrer reside na incompreensdo do outro,
na autojustificag@o, na mentira a si proprio (self deception), entdo o caminho
da ética — e é ai que introduzirei a sabedoria — reside no esforco da
compreensdo e ndo na condenacdo, no auto-exame que comporta a
autocritica e que se esforca em reconhecer, a mentira para si proprio.
(MORIN, 2008, p. 67, grifo nosso).

A sabedoria a qual fazemos referéncia traz em seu a@mago a exigéncia —
muitas vezes dolorosa — de autoavaliar-se para dar consisténcia e coeréncia a
espiral retroalimentadora transformadora do SER e também do fazer docente
proporcionada pela convivéncia em equipe e pela expansao da capacidade de
aprendizagem que engloba a opcao individual de aprender a aprender.

E premente que o tutoreducador em formagdo tenha oportunidades de
desenvolver a consciéncia da importancia de perceber seu processo de ensinagem
e suas verdades como aprendiz a fim de ressignificar seu processo pedagdgico e,
apds sua autoavaliacao - que sé sera alcangada com a pratica de feedbacks -, tracar
novas perspectivas de acao. Nesse aspecto, a contribuicdo do ato de escrever é
inestimavel porque faz com que aquele que escreve volte-se para a sua propria
histéria, sua propria construcdo e possa entao perceber, na busca de atribuicdo de

novos significados e sentidos, conteudos internos que merecem maior atencao.

Concordamos com Fernandez (2001a, p. 39) que a mudanca de olhar sobre o
erro “somente ocorrera na medida em que a professora [tutoraeducadora] ou o
professor [tutoreducador] puderem dar a seus proprios erros um valor construtivo,
podendo também outorgar esse carater aos erros de seus alunos”. Valorizar os erros
como uma etapa fundamental para o crescimento cognitivo-emocional exige a
atitude interdisciplinar que culminara na atitude transcendental, ja que a dindmica

harmoniosa de ancoragem do ser humano integral sempre sera a tonica relacional.
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O tutoreducador precisa estar consciente de que a avaliagdo € um ato que se
refere ao passado e nao diz respeito a pessoa, mas a um aspecto em um
determinado momento da vida de uma pessoa que, alias, ja esta vivendo outro
momento, além de reconhecer que tem a sua disposicdo uma ferramenta que
propicia melhor visdo do ato avaliativo em si. Isso aumenta as chances de
considerar o erro (seu e do outro) como mais um passo ha promog¢ao da

aprendizagem.

Reconhecer que a organizacao viva tem capacidade de lidar com os erros
porque possui condicées de detecta-lo, corrigi-lo e no “limite, revolucionando-se a si
mesma, revolucionar o erro. Ela é capaz de fazer do erro virtude, porquanto o erro
se torna o estimulante de uma reorganizacao original ou de uma descoberta criativa”
(MORIN, 2005b, p. 410-411) mobilizadora de desejos potentes para acionar a espiral

retroalimenadora da busca de novas e renovadoras aprendizagens.

As dificuldades de mudancas mais profundas residem, segundo Day, no fato

de que

0s eus (selves) pessoais e profissionais dos professores estao
intrinsecamente interligados ao seu proprio ensino e, consequentemente, a
investigacao sobre o seu ensino e os factores emocionais, ndo racionais,
importantes nos processos de investigacdo e de mudanca, que sao
significativos do ponto de vista pessoal, ideolégico e educativo, podem
provocar ondas de mudanga nem sempre positivas em todas as facetas da
vida (apud DAY, 2001, p. 157, grifo nosso).

A dindmica dos amigos criticos, impressa na AFOR/Varginha, promovia,
estimulava, ancorava as auto-heteroavaliagbes, que eram frequentes, frente a
abertura do processo e as demandas de ajuda por parte dos tutoreseducadores em
servico e em formacdo, fazendo com que todos percebessem 0 que era a
individualidade coletivizada.

A contundéncia com que Macedo (2005, p. 42) afirma que “ninguém reflete
sozinho, mas ninguém reflete por n6s”, reforca a importancia da pratica reflexiva

como pilar do desenvolvimento da auto-hetroavaliacao e esclarece que
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a reflex@o torna compartilhavel, criticavel, e sujeito ao controle mutuo o que
antes estava restrito a uma situacdo particular e as pessoas dela
testemunhas. Se isso pode ser libertario e emancipéavell...]. Nestes termos,
a prdtica reflexiva, se bem conduzida, pode ser um mdvel de
transformacdo.” (MACEDO, 2005, p. 42, grifo nosso).

Sob a otica moriniana, a constituicao e fortalecimento da identidade se da
pela via comunicacional interativa e integrativa das diferencas/semelhancas do
meu/seu/nosso estruturando uma rede reflexiva, auto-heteroavaliativa nutrida por

|66

uma placenta cultural®™ que nos impde o uso do livre arbitrio — o0 homem é um ser

decisor.

Desenvolver a atitude auto-heteroavaliativa € o desafio para que o docente,
tutoreducador em formagéao, transforme sua aprendizagem de volta-Unica (single-
loop) para aprendizagem de volta-dupla (double-loop), revolucionando todo processo
ensino-aprendizagem em que estiver envolvido a partir de um novo olhar sobre o
erro, acolhendo-o e reconhecendo-o inerente ao processo de hominizacdo. O erro
mostra-nos, a todo instante, que ndo podemos tudo e que sé sobreviveremos como
seres humanos a partir da implantacdo e incrementagdo de atitudes de
responsabilizacdo e solidarizacdo pois que reconhecedores das limitacbes

reciprocas.

5.4 O processo avaliativo na formagao em servigo do tutoreducador de EaD:

Bem avaliar implica conseguir olhar para si mesmo para s6 entdo conseguir
olhar seu aluno podendo assim, acreditar nos trés AAA (Adesdo, Acdo e
Autoconsciéncia) que conforme Novoa (1992)

% Morin, (2005, p. 462) explica que “tudo o que & biolégico no homem esta, a0 mesmo tempo, embebido, enriquecido,
misturado de cultura : comer, beber, dormir, sonhar, acasalar-se, nascer, morrer.Podemos até dizer que, o mais
irremediavelmente bioldgico , € ao mesmo tempo o mais irreduditivelmente cultural: o nascimento, o casamento, e sobretudo a
morte. A familia € bem mais que um nucleo de reprodugéo bioldgica: € uma placenta cultural, uma célula sociolégica, e, com
base nisso, € uma instituicdo bio—>cultural. Ja ndo existe para ndés nada que seja puramente natural, e a propria idéia de
natureza exprime uma necessidade da nossa cultura. Portanto o homem é tao totalmente cultural quanto é totalmente natural.
[...] o ser humano é humano proque € plena e totalmente vivo, sendo plena e totalmente cultural.”
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[...] sustentam o processo identitario dos professores:

- A de Adeséao, porque ser professor implica sempre a adeséo a principios e
a valores; a adogdo de projetos, um investimento positivo nas
potencialidades das criangas e dos jovens.

— A de Agéo, porque também aqui, na escolha das melhores maneiras de
agir, se jogam decisbes do foro profissional e do foro pessoal. Todos
sabemos que certas técnicas e métodos “colam“ melhor com a nossa
maneira de ser do que com outros. Todos sabemos que 0 sucesso ou o
insucesso de certas experiéncias “marcam” a nossa postura pedagdgica,
fazendo-nos sentir bem ou mal com esta ou aquela maneira de trabalhar na
sala de aula.

- A de Autoconsciéncia, porque em Ultima andlise tudo se decide no
processo de reflexdo que o professor leva a cabo sobre a sua prépria agéo.
E uma dimensdo decisiva da profissdo docente, na medida em que a
mudanca e a inovacdo pedagogica estdo intimamente dependentes deste

pensamento reflexivo (1992, p. 16, grifo nosso).

E fundamental esclarecer que o Pensamento Complexo é o pensamento que
almeja a adesao dos sujeitos a pratica de um pensamento que consiga, segundo
Morin (2005b, p. 430), “pensar em conjunto as realidades dialégicas/polilbégicas
entrelacadas juntas, [que traz em seu amago a] necessidade de convivéncia,
interacdo e trabalho muatuo” implicando a¢des que consigam articular ambiguidade,
incerteza e contradicdo, num mundo em incontrolavel e constante transformagéo. O
desenvolvimento da autoconsciéncia consiste no exercicio da agao livre que precisa
contar com a participacdo do OUTRO no sentido de ampliar as competéncias para
bem lidar com o inesperado estando aberto para renovar-se através da aquisicao de
conhecimentos que favorecam mediac¢des proficuas, criando estratégias inovadoras

e mais eficientes de intervencao.

Compreender que “todo auto-exame, toda auto-analise, toda autocritica, tudo
que é auto-alguma coisa, precisa sempre do outro, mas precisa do outro
precisamente para desenvolver suas préprias virtudes e forcas reflexivas
autdbnomas” (MORIN,1986, p. 163) é incorporar uma das premissas para o
desenvolvimento da autoconsciéncia que se apoia na extrapolacdo e exercitacdo
livre dos conhecimentos que propicia a criagdo de estratégias sistematicas no

enfretamento do inusitado.
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A preocupagédo com o repensar de cada profissional € uma constante que
deve estar presente na atuacdo de qualquer formador, considerando e concordando
com Hadji (1994) que a avaliagdo, num sentido lato, é a gestdo do provavel. Avaliar
€ proceder a uma andlise da situacdo e a uma apreciagdao das consequéncias
provaveis do seu ato numa tal situacdo. A avaliacdo desenvolve-se no espaco
aberto entre duvidas e certezas pela vontade de exercer uma influéncia sobre o
curso das coisas, de gerir sistemas em evolucéo, constituindo o homem o primeiro
desses sistemas. Enfim, “a avaliacédo € o instrumento da propria ambi¢cdo do homem

de pesar o presente para pesar no futuro” (HADJI, 1994, p. 23, grifo nosso).

Acreditando que avaliacao é a gestao do provavel, faz-se necessario “aceitar
o principio aparentemente contraditério de um autoconhecimento auto-ignorante”
(MORIN, 2005b, p. 209) ue desconhece e por isso desconsidera que a avaliagao traz
em seu amago o desejo de influenciar e determinar a direcdo do desenvolvimento

dos sistemas vivos que, no caso da educacgao, tem no homem seu objeto primeiro.

Pode-se afirmar que, quando alguém avalia, também se expde ao ato

avaliativo, instalando um circuito autocognitivo que

requer que o sujeito se reconheca segundo as trés instancias
necessarias umas as outras, e que traduzimos pelos termos eu, mim e si. O
eu é a ocupacgdo do lugar egocéntrico [...] de um ser que se auto-afirma
como individuo-sujeito. O si constitui-se como a corporalidade fisica do mim-
eu. Mim participa desta corporalidade fisica e, ao mesmo tempo, da
invariancia do eu. E objetivo como o si e autotranscendente como o eu.
(MORIN, 2005b, p. 209 grifo nosso).

Um estudo mais detalhado do sistema educacional, da organizagdo escolar,
seu funcionamento, atuacdo dos administradores, professores e demais envolvidos
suscita, em quem se propde a fazer esse mergulho, questionamentos que
incomodam e que estimulam a busca de respostas e esclarecimentos. Em
consonancia com as afirmativas de Hadji sobre a avaliagdo ser a gestao do provavel,
Morin (2003a, p. 99) ressalta que “caminhamos construindo uma itinerancia que se
desenvolve entre a errancia e o resultado, muitas vezes incerto e inesperado, de

nossas estratégias. A incerteza nos acompanha e a esperanca nos impulsiona”. Isso
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nos alerta para a necessidade de uma reforma de pensamento que leve a
transformacao dos profissionais envolvidos no processo educativo num movimento

dialégico que propicie a transformacao do sistema educacional atual.

O sistema educacional vigente estd fundamentado na fragmentagdo dos
saberes, na compartimentalizacdo das disciplinas e no império da cientificidade. Ora,
sabe-se que, a educacao é um fenébmeno da espécie humana e como tal, nem tudo
pode ser medido e comprovado. Dai, apreende-se que urge uma grande e
verdadeira reforma de pensamento, podendo comecar pelo processo avaliativo que,
conforme Perrenoud (1999, p. 9) “inflama necessariamente as paixdes, ja que
estigmatiza a ignorancia de alguns, para melhor celebrar a exceléncia de outros”. O
referido autor denuncia que

avaliar é também privilegiar um modo de estar em aula e no mundo,
valorizar formas e normas de exceléncia, definir um aluno modelo, aplicado
e docil para uns, imaginativo e autbnomo para outros [ressaltando que]
avaliar € — cedo ou tarde — criar hierarquias de exceléncia, em funcado das
quais se decidira. (PERRENOUD, 1999, p. 9).

Ser4, nesse instante, decidido o futuro da pessoa em questado, determinando,
precoce e arrogantemente, sua incapacidade ou sua capacidade para: o
enfrentamento das situacées do diaadia; para sua condicdo de trabalhador; para
desempenhar o papel de cidaddao que lhe cabe e, inclusive, para sustentar sua
condicao de aprendiz, capaz de dar continuidade ao seu desenvolvimento.

Barlow (2006, p. 164), explicando sobre os mitos que povoam a dindmica
avaliativa escolar, afirma ser “evidente que ha algo de podre no reino da avaliacao
escolar” e continua esclarecendo que “as fantasias do Juizo Final que abundam na
avaliacao escolar fazem como se a escola tivesse o poder de discernir o valor
supremo de um aluno e de formular um julgamento definitivo a seu respeito.”
(Barlow, 2006, p. 165). Esse autor chama atengdo para a vantagem do
desenvolvimento da atencdo, do olhar, da escuta do professor, ou seja, a
valorizacdo do movimento de seu entorno, como um meio seguro de autoavaliacao.
Indica, ainda, que atentar para as caricaturas, apelidos, chistes que os alunos e/ou
colegas fazem em relacao aos professores € um bom indicio de que esse espelho
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remete-lhe uma imagem desconhecida de si mesmo que merece ser decodificada,

analisada e trabalhada na busca do aperfeicoamento, levando em conta que

sempre que a agdo entra em didlogo com outro, ndo deixa de ter uma
dimensao ética: diminuir a distancia entre o que se pensa, o que se dize o
que se faz, entre as finalidades que se estabeleceram e as consequéncias
efetivas de seus atos, significa aproximar-se dessa coeréncia consigo
mesmo que &, sem duvida, a mais elevada das virtudes. [...] Dar mais
unidade a si mesmo €, evidentemente, ser mais verdadeiro, ser melhor, e
mesmo ter acesso a mais beleza interior. (BARLOW, 2006, p. v, grifo

Nnosso).

A consecucao dos procedimentos elencados acima encaminhara os que,
conscientemente, cultivam o desejo de aprimoramento, para recénditos de paz
interior, de harmonia integradora, com a sensac¢ao do dever cumprido, do encaixe de
mais uma pega na construcdo da unidade de si mesmo. Posso afirmar que os
tutoreseducadores de EaD que viveram o Projeto Veredas- AFOR/Varginha podem
ser considerados privilegiados nesse quesito, se lembrarmos que o registro escrito
possibilita mais reflexdo sobre si proprio, bem como melhor organizagao cognitivo-

emocional, o que facilita e promove uma autoavaliacdo menos enganadora.

Acreditando que a avaliagdo deve fortalecer e incentivar o aprendente nos
caminhos da construcdo de seus conhecimentos, ratificam-se as alegacdes de
Barlow (2006, p. 13) quando se refere a avaliacdo como o ato de “demarcar o grau
de éxito e, a0 mesmo tempo, as possibilidades ainda abertas de um ser melhor, de
uma realizagdo. E igualmente dar vazdo a um sentido, revelar em uma conduta a
parcela de intelegibilidade j& adquirida e a que falta adquirir”. E importante ressaltar
que, na afirmativa anterior, reside o cerne do processo avaliativo - demarcar o grau

de éxito, a fim de reorganizar todo o processo a favor da exceléncia.

Nesse sentido, o registro escrito € um mecanismo propulsor/organizador de
avaliacdo capaz de constatar o que ja foi alcancado e de tracar caminhos
reestruuradores sobre e que/como/quando/onde fazer para continuar galgando
degraus rumo a efetivacao dos objetivos propostos.
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Avaliar é a manifestacdo mais pura da crenca de que aquele, o OUTRO, que
estd se constituindo pessoa humana (isso € um processo interminavel) tem
potencialidades que o capacitam a se autodesenvolver em busca da realizacéo
pessoal, do bem viver, de exercitar plenamente a liberdade que, como acredita Morin

(20044, p. 68) “apoia-se sobre a educacao”.

Na AFOR/Varginha, durante o desenvolvimento do Projeto Veredas, a crenca
nas premissa citadas acima, faziam-se sentir porque sempre houve, por parte da
coordenacdo, muito estimulo para que os fuforeseducadores assumissem suas
decisdes soubessem fundamenta-las bem, a guisa de justificar por que alterar algum
aspecto da dindmica proposta. O relato da tutora Verbnica (2004) expressa bem a
consequéncia de tais estimulos

Neste sabado presencial, optei por trabalhar somente com as monografias,
ja que a data prevista para a entrega das versoes preliminares estd marcada
para o proximo dia 6/11. Abdiquei, portanto, da revisao dos contetdos e dos
planejamentos mensais. A leitura de memoriais ha tempos nao acontece em
nossos encontros porque nunca fiz disso uma exigéncia, até mesmo por
acreditar que nem todas se sentiriam a vontade para realiza-la. Apesar de
sempre ter deixado aberto o0 espaco para a realizagdo de tais leituras, foram
rarissimas as ocasides em que as alunas se predispuseram a tomar voz - o
que confirmou nossas expectativas. [...]

Para reforgar nossa atitude, evocamos os préprios textos do Veredas que
tém defendido a idéia de que devemos primar por uma avaliagao continua,
que tem por objetivo avaliar ndo sé os produtos, mas também os processos
da aprendizagem. Acredito nisso e, assim, ndo pude tomar outra atitude

sendo essa. (informagao verbal)®’.

Vale lembrar, mais uma vez que, ap6s cada sabado presencial, os tutores
educadores deveriam relatar os fatos e as decisdes quanto a pratica pedagdgica,
monografia, memorial e/ou outros pontos importantes. E interessante observar o
nivel de honestidade e sinceridade impresso no relato em pauta. A tutora ndo omite
e nem tenta dissimular sua decisdo. Essa atitude é fruto da confianca e da
seguranca que a mesma aprendeu a ter em consequéncia do clima da organizacao
em que desenvolve o seu trabalho, mais especificamente a AFOR/Varginha.

“"Tutora Verbnica, 2004 informagéao obtida de documento interno para uso da AFOR/Varginha
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O aluno avaliado positivamente tera, com certeza, mais autocontrole e
condigdes para se transformar em uma pessoa integrada, mais segura nas suas
relacdes intra e interpessoais, bem ao contrario daqueles que, por ventura, forem
avaliados de maneira negativa. A esses supostos fracassados, caberao lugares com
rotulos de deficientes, de pessoas com dificuldades ou transtornos de
aprendizagem, para nao citar expressées mais desqualificadoras e humilhantes.
Esses seres humanos em formacao emudecem frente as verdades ditas por aqueles
que foram eleitos como depositarios do saber e, portanto, preparados para ensinar,
deixando-se levar, acreditando realmente na sua pobreza intelectual, em seu deficit

cognitivo. Vale lembrar o que Fernandez alerta quando esclarece que

os transtornos de aprendizagem, em relacdo a outros padecimentos
psiquicos, apresentam uma particular especificidade.

Eles tém um certo carater de urgéncia, pois, quando se trata de criangas, se
a inteligéncia esta ferida, pode ocorrer que os efeitos dessa dor sejam
permanentes. (FERNANDEZ, 2001a, p. 79).

A referéncia € a crianga, um ser humano em formagédo que sera impregnada,
contaminada com as consequéncias de uma avaliacao grotesca. As questbes sobre
o bem avaliar ficam inteligiveis se retomamos a maxima moriniana que alerta para o
fato de que, para que mudangas ocorram, “sera preciso avaliar os avaliadores, quer
dizer também que os avaliadores se auto-avaliam com a ajuda daqueles que eles

avaliam” (MORIN, 2008), ou seja, quem avalia esta também sendo avaliado.

E importante observar que diferentes autores comungam de ideias
semelhantes que, se bem esclarecidas, podem servir de argumento para o
convencimento de que o autoconhecimento € o tesouro perdidoachado potente
para impulsionar e sustentar o processo de mudanca necessario a reforma de
pensamento. Barlow, em correspondéncia pessoal enviada a mim, alega que “o
aspecto mais fragil do processo avaliativo € o estabelecimento de critérios” que para
serem claros e  objetivos  implicam clareza  interna  sobre 0
quesporquesscomospara que sera avaliado. Entender a corrente avaliativa é

imprescindivel para bem avaliar, tendo em mente que é através dos elos dessa
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corrente que o processo avaliador atendera ao objetivo primeiro da educacao -
formar pessoas, cidadaos glocais.

A triste realidade da grande maioria que esta convencida de sua inoperancia
resulta da baixa autoestima, do baixo autoconceito, do sentimento de diferengca que
subtrai, da “burrice” que exclui, que impossibilita, que paralisa, decepando o direito
de sonhar em se realizar, de sonhar com o possivel e também com o impossivel,
angariando forgas para tentar, simplesmente tentar ser alguém, em conformidade
com o que sua comunidade e a sociedade espera dela. E possivel vislumbrar, apés
essas reflexdes, a importancia e a influéncia que todo processo educacional e, mais
especificamente, o processo avaliativo, exercem sobre os aprendentes em seu devir.
Somos o0 que somos porque ao longo de nossa vida internalizamos, atribuindo
sentido a diferentes modelos educativos com o0s quais nos deparamos.

A clareza de que o atual sistema educacional produz mentes incapacitadas
de religar os conhecimentos, de compreender e apropriar-se dos problemas globais
€ um grande desafio para a construgdo de uma nova realidade - racionalmente e
afetivamente falando - que exige do individuo reconhecer-se construtor ou
demolidor do habitat natural do homem. O sistema educacional instituido néo
reconhece, e por isso despreza, a importancia da educag¢ao como pilar de formacgéao
de pessoas que valorizam e se aperfeicoam na e por causa da diversidade.

Entendendo que essa nova realidade é complexa e considerando que ela é
tecida junto, em conjunto, fica claro que, a partir do momento em que cada um
sentir-se pertencente a uma organizacdo muito maior do que sua mente pode
depreender, suas atitudes serdo de comprometimento com o OUTRO, com seu
ambiente e com sua propria inteireza e preservacdo. Isso € o que se espera da

atuacao do tutoreducador.

Maturana e Varela esclarecem que

o conhecimento do conhecimento obriga. Obriga-nos a assumir uma atitude
de permanente vigilia contra a tentacdo da certeza, a reconhecer que

nossas certezas ndo sao provas de verdade, como se 0 mundo que cada
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um vé fosse o mundo e nao um mundo que construimos juntamente com os
outros. Ele nos obriga, porque ao saber que sabemos ndo podemos negar
que sabemos. (MATURANA; VARELA, 2001, p. 267, grifo nosso).

Aceitar que o conhecimento obriga é aceitar que as mudangas exigidas sao
profundas, que referem-se a algo muito preservado e resguardado por cada pessoa
— as proprias verdades. As mudancgas necessarias reclamam uma ética que religue
os conhecimentos, que oriente, norteie as relagdes interpessoais, conduzindo para
uma, ética da responsabilidade que reconhece o sujeito relativamente autbnomo,
bem como, reclama uma ética da solidariedade que reconhece a ecologia de suas

acoes.

Como consequéncia da falta dessa religacdo dos conhecimentos, ignorando a
multiplicidade (cultural, social, econémica) existente, insistindo em um quadro
ultrapassado de referéncia e desconsiderando a realidade dentro de uma instituicao
escolar, surgem, naturalmente, empecilhos que fazem da pratica educacional
apenas um ato de uma peca teatral cujo titulo poderia ser “faz-de-conta”, que
persiste sendo exercida como se predominasse a homogeneidade entre os
diferentes, a pratica inclusiva e a necessidade da selecido para atender ao
“mercado”. Como assinala Cordié, o “fracasso escolar é uma patologia recente que
apareceu com a instauracao da escolaridade obrigatéria nos finais do século XIX e
adquiriu uma importancia consideravel entre as preocupagbes de Nnossos
contemporaneos devido & mudanca radical da sociedade” (apud FERNANDEZ,
2001b, p. 34), época em que o ter prevalece sobre o ser fazendo com que valores
escusos predominem nas relagcdes sociais formando uma cultura em que o dinheiro
e 0 éxito social sdo valores predominantes. Quem transita nesse campo ha muitos
anos percebe nitidamente que nem todos os educadores concordam com o que
fazem mas, por questdes contingenciais, as vezes até de sobrevivéncia, optam pelo
siléncio, sao repetidores exitosos, que por sua vez criam mais repetidores exitosos,
alimentando um ciclo pernicioso, que ndo eleva a alma humana a patamares mais
elevados na constru¢do da humanidade, pelo contrario, reforcam e impdem o uso da

coleira mental, limitadora e castradora.
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Em consonancia com as ideias defendidas acima, Esteban demonstra muito

claramente a mesma situacao quando alega que

selecao, classificagéo e hierarquia de saberes e de pessoas, marcas de um
processo que faz das relagdes dialogicas, relagdes antagdnicas. Processo
que gera praticas, que dificultam a expressdo dos mdultiplos saberes,
negando a diversidade e contribuindo para o silenciamento dos alunos e
alunas — e por que nao, de professores e professoras — portadores de
conhecimentos e atuagbes que ndo se enquadram nos limites
predeterminados: a semelhanga e o acerto. As vozes dissonantes séo
avaliadas negativamente, ndo havendo espaco, no cotidiano escolar, para
sua expressao, reconhecimento, indagacao e fortalecimento (ESTEBAN,
2003, p. 15).

O silenciamento das vozes dissonantes, porque teimosas em nao se omitir, €
um risco iminente que toda comunidade humana corre em consequéncia do poder
decisério de poucos. E mister educar pessoas competentes em pensar-se bem para
bem pensar e promover a reforma de pensamento que acionara o processo de

resgatar valores universais que prezam a dignidade e a felicidade humana.

Day (1999, p. 103) aponta para o fato de acreditarmos que o professor
envolvido e construtor de sua pratica acaba por ser o seu préprio juiz , carrasco as
vezes, ignorando sua capacidade autocritica. Para que mudancas efetivas possam
acontecer, os professores - tutoreseducadores em formacéo - necessitam de apoio
afetivo, para que se sintam seguros, amparados. Necessitam de apoio cognitivo para
ampliar seus conhecimentos e aprimorar suas competéncias. Necessitam também
de apoio estrutural vindo de todas as direcées do processo educativo de modo que

sintam o clima organizacional propicio a novas propostas.

5.5 A formacao em servigo do tutoreducador de EaD.

A formacado do tutoreducador de EaD, conforme pode ser verificado pelas
ideias que vém permeando este texto, exige momentos de pratica reflexiva como um

meio de propiciar a revisdo, a reorganizacao, enfim a liberacdo da emocéao, da
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inteligéncia, da criatividade para a constru¢cao de um novo fazer pedagogico, pois o
ato de auto-observacdo, desperta uma nova consciéncia, que possibilita-nos
“descentrar em relacao a nés mesmos, logo, de reconhecer o nosso egocentrismo e
de medir o grau das nossas caréncias, lacunas, fraquezas” (MORIN, 2005a, p. 94),

efetivando a verdadeira transformacéo.

O trabalho de formacao de tutoreducador de EaD ha que levar em conta o
reconhecimento e a valorizacdo da capacidade de autocritica do tutoreducador em
formagéo, para bem explora-la com o intuito de acelerar a circularidade dos saberes
de cada um e, em conjunto, como promog¢dao e apoio na caminhada da

autoformacgéao.

Sob essa ética, é preciso tenacidade: para trabalhar a atitude de aprender a
aprender; para fortalecer o desejo de fazer diferente do rotineiro; para,
reconhecendo-se um ser egoista, colocar-se em estado de vigilia permanente,
objetivando transcender-se e, também, é preciso tenacidade para aceitar-se
inconcluso e autdbnomo relativo. Enfim, ser tenaz e envolver-se na decisdo de
transformar-se, sabendo que com essa atitude todo entorno sera também

transformado.

Nota-se a urgéncia de enfatizar a necessidade de cada tutoreducador nutrir o
desejo de aprender, que permita discernir os momentos em que esta se submetendo
a ortopedia mental ou ajustando-se as proteses cognitivas que atrapalham ou
mesmo impedem a estruturacdo de um processo avaliativo que possibilite olhar-se
no espelho para refletir seus modelos mentais e transforméa-los. Urge, ainda,
desenvolver o0 “pensamento sistémico” que também é uma das cinco disciplinas
propostas por Senge (1999, p. 98), como promotora do aperfeicoamento pessoal
que “torna compreensivel 0 aspecto mais sutil da organizacao que aprende [...] no
lugar de considerar os problemas como causados por algo ou alguém la fora,
enxergamos COomo nhossas proprias maos criam os problemas pelos quais
passamos”. O pensamento sistémico faz com que a assuncao de si proprio seja a
ténica da vida pessoal<organizacional, desenvolvendo uma nova maneira pela qual

os individuos se percebem e percebem o seu/nosso mundo.
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Assim como o Pensamento Complexo, a disciplina do pensamento sistémico
impulsiona a busca de um olhar sobre o todo, € “o antidoto para a sensacdo de
impoténcia que muitas pessoas sentem ao entrar na era da interdependéncia”
(SENGE, 1999, p. 100). Nesse movimento histérico, reestruturar nosso modo de

agir, de ser e de conviver ndo é mais uma necessidade, mas um imperativo.

Pode-se constatar que, para uma organizacdo se transformar em
organizacao que aprende, que estimula, promove e bendiz a circularidade de novos
saberes, € indispensavel que as pessoas que a formam estejam atentas ao seu
préprio processo de aprendizagem e de autoconhecimento. S6 assim, poderao agir
respeitando e estimulando o processo dos demais envolvidos na construgdo de algo
maior € melhor e, nesse contexto, a pratica avaliativa exerce papel fundamental,
trazendo a tona os diferentes aspectos que influenciam no resultado final do
processo avaliativo, podendo torna-lo detonador ou propulsor do desenvolvimento

pessoal/profissional.

Uma outra disciplina que, quando praticada conscientemente, conduz a uma
melhora de si mesmo € o “dominio pessoal”. Senge (1999, p. 41) a reconhece nas
pessoas que conseguem concretizar os resultados mais importantes para elas e
“l...] fazem isso comprometendo-se com seu proprio aprendizado ao longo da vida”.
Durante o desenvolvimento do Projeto Veredas-AFOR/Varginha foi nitida e
estimulada essa disciplina.

Segundo Furtado (2003, p. 42), “o dominio pessoal é a disciplina que permite
o esclarecimento e aprofundamento continuo de nossa visdo pessoal, a
concentracdo de nossas energias, o desenvolvimento de nossa paciéncia e a visao
objetiva da realidade”. Quem busca o dominio pessoal € alguém disposto a
aprender, a experimentar o crescimento pessoal, alcanca bons niveis de
criatividade, de empreendedorismo e de clareza sobre 0 que deseja e de quais
estratégias lancar mao para alcancar os objetivos a que se propde. Senge (1999,
p.169) enfatiza que, quando o dominio pessoal - como disciplina - é internalizado,
tornando-se uma atividade integrada a propria vida - incorpora dois movimentos
subjacentes. O primeiro é o continuo esclarecimento do que é importante para nés.

O segundo é aprender continuamente como ver a realidade atual com mais
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clareza”. Observa-se que sdo dois movimentos complementares que otimizam as

relacao intra-interpessoais.

Nao é novidade que pessoas que cultivam bons niveis de dominio pessoal
sdo aquelas que envolvem-se mais, dedicam-se mais, tomam mais iniciativas, que
desenvolvem profundo senso de responsabilidade por si mesmas, pelo OUTRO e

portanto, cuidam melhor de seu ambiente. Sado pessoas que aprendem mais rapido.

Como se tudo isso ndo fosse suficiente para justificar a preméncia de criar
espacos e cultivar um ambiente de valorizacdo da pratica reflexiva como mola
propulsora na formagdo do processo de autoavaliacdo e autoanalise, fica ainda o

registro que O’brien faz sobre o

[...] outro motivo para buscar o dominio pessoal, um motivo mais préximo de
seu proprio coragdo: outro motivo igualmente importante pelo qual
encorajamos nossos funcionarios nessa busca € o impacto que o pleno
desenvolvimento pessoal pode ter sobre a felicidade individual. Buscar a
realizacdo pessoal apenas fora do trabalho, ignorando a parte significativa
de nossa vida que passamos trabalhando, seria limitar as oportunidades de

sermos seres humanos felizes e realizados. (apud SENGE,1999, p. 171)

O pressuposto que ancora a necessidade do desenvolvimento da
autoavaliacao € fornecido por Morin (2005a, p. 95) quando esclarece que a
“autocritica € o melhor auxiliar contra a ilusdo egocéntrica e em favor da abertura ao
outro [complementando que a] autocritica ndo substitui a critica vinda do outro,
reclama-a”. A reciprocidade estabelecida entre EUOUTRO<MEIO favorece a
harmonia que propicia bem estar e tranquilidade ao sujeito para persistir, ativando

toda sua capacidade humana.

No entanto, Day (1999, p. 104) relata que desenvolver autocritica e ter
condi¢des de autoavaliar-se exige, no caso do tutoreducador, que ele desenvolva
“estratégias de auto-analise que estdo muitas vezes limitadas pela socializagéo, por
factores psicolégicos e praticos (o tempo, a energia, o isolamento, etc.). Também
sao fatores limitantes, as dificuldades intrisecas ao processo de modificagdo de si e
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do entorno que, metaforicamente dizendo, quando se altera uma peca,

necessariamente havera alteragdes imprevisiveis no todo.

Muitas acdes dos docentes, mais especificamente no dmbito das salas de
aula, estao fundamentadas em expectativas pessoais e sociais, atitudes e valores
implicitos das quais, nem sempre estao cientes. Na atuacao do tutoreducador de
EaD, pode-se confirmar tal assertiva quando se verifica, por parte do formando, a
tentativa de agir como um repetidor exitoso podendo ser percebido, segundo
indicacao de Eraut quando afirma que “algumas normas profissionais estdo de tal
modo incorporadas que sé se tornam aparentes quando alguém as questiona ou
quando um incidente invulgar chama a atencao para elas...” (ERAUT et al apud
DAY, 1999, p. 104). E o caso do exercicio da tutoria quando a fonte de comunicagao
€ a escrita, o registro é mais concreto e formal exigindo maior grau de reflexdo e

exposicao.

Sob esse enfoque, as decisbes acerca da maneira de agir, seja como
educadores ou como praticos, podem estar enraizadas no “conhecimento implicito (e
nao explicitado) da natureza da prética [de certo modo, a rotina instalada gera uma
zona de conforto que transforma as] [...] regras de accao que nos permitem manter
um ponto de vista estavel, [...] e privilegiar ou ignorar determinados tipos de
informacao” (DAY, 1999, p. 104), que liberam o sujeito atuante, da confrontacdo com
o real, permitindo a criagdo de um lugar onde existe um reflugio seguro e sélido para
garantir a sobrevivéncia. E nessa situagdo que Fernandez alega que “podemos
fechar os olhos ao que é exterior quando também os fechamos para o que é interior”
(2001b, p. 219) e que tal atitude tem como consequéncia a exclusao intima dos
espacos de aprendizagem que permitem transformacdes essenciais, suprimindo
assim a possibilidade de pensar e, pior ainda, de pensar-se e responsabilizar-se

pelo pensado.

O professor tradicional é, tal como Schén nos indica, um “préatico profissional”,

um especialista que se defronta muitas vezes com certos tipos de situagoes,
mas muitos praticos, confinados a uma visdo deles proprios como peritos

técnicos, ndo encontram nada no mundo da pratica que possa ocasionar
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reflexdo. Tornaram-se demasiado habeis em técnicas de negligéncia
selectiva, categorias inuteis e controlo situacional, técnicas essas que
utilizam para preservar a constancia do seu conhecimento na pratica" (apud
DAY, 1999, p. 104).

A pratica das disciplinas de modelo mental, de dominio pessoal e de exercicio
do pensamento sistémico harmoniza a evolugcdo, assim como a percepcdao da
incorporacdo de uma teoria a pratica, através da autoavaliagdo. Essa teoria passa a
ser um dos operadores essenciais para aprender a ser tutoreducador e a lidar com
as diversas situacdes do processo ensino-aprendizagem e da virtualidade que traz,
em seu bojo, grandes diferencas na forma como atuar, mas que tem como mote a
valorizacdo do ser humano com todas as suas diferencas e semelhancgas, na medida
em que otimiza o tempo de cada ser humano, facilitando o acesso ao conhecimento

sistematizado e a construcao da sua rede de conhecimentos.

Por mais que a formacédo em servico do tutoreducador de EaD apresente a
pratica autoavaliativa como objetivo e esteja bem articulada a realidade educacional,
€ preciso sempre estar atento ao surpreendente fator humano. Como muito bem
esclarece Day (1999, p. 103).

isto é necessario por duas razbes: em primeiro lugar, porque qualquer tipo
de desenvolvimento envolve inevitavelmente as pessoas numa reavaliagao
de valores, atitudes, sentimentos e praticas, que ndo sado unicamente
controlados pela razdo nem sao passiveis de serem prescritos; em segundo
lugar, porque as tentativas para promover a avaliagdo como parte do
desenvolvimento do pessoal docente exigem uma atengao particular as

dinamicas psicolégicas e sociais [...] (DAY, 1999, p. 103).

Para que ocorram mudancas intra-interpessoais que sejam eficazes, € preciso
que o empenho, a dedicagao e a disponibilidade dos envolvidos sejam estimulados,
percebidos e valorizados. Os futuros tutores “procurardo melhorar a sua pratica, se a
considerarem como parte integrante da sua responsabilidade profissional, ao mesmo
tempo que poderao resistir a uma mudanca que lhes seja imposta.” (MACCORMICK;
JAMES apud DAY, 1999, p. 103).



223

Reconhecer que o processo avaliativo implica mudanca nas percepcoes,
papéis, funcdes e foco é uma experiéncia que pode ser chamada autotélica, pois
sua finalidade é a transformacao do que se é - que denota uma certa imobilidade e
rigidez - para o que se pode ser: que denota um movimento flexivel espiralar de
contaminacdao do ambiente e de seus pares com a alegria do saber saboroso.
Fernandez (2001a, p. 64) relembra que “a palavra saber, etimologicamente vem de
sabor. O sabor ndo esta nem no alimento, nem no organismo: € uma construgao que
se produz entre ambos” e pode-se ampliar o entendimento dessa experiéncia de
vida quando, continuando com as observagdes de Fernandez, entendemos que “o
pensar ancora-se entre a inteligéncia e o desejo (de saber); entre o sujeito e 0
mundo, isto é, na intersubjetividade.” (2001a, p. 66), Observa-se, entdo, uma das
grandes dificuldades do relacionamento profissional (e pessoal, inclusive): para
partilhar as praticas e os valores individuais, € necessario que cada um sinta-se
seguro e apoiado, desenvolvendo o entendimento de que os questionamentos que

forem feitos serdo para oportunizar a pratica reflexiva e ndo para acusar ou acuar.

Baseado na sabedoria moriniana de que aquilo que nao se regenera,
degenera, € que no proximo capitulo procederei a andlise dos resultados da
pesquisa, enfocando depoimentos de pessoas diretamente envolvidas e que nao
deixam duvidas sobre como e quanto, foram atingidas pelo efeito Veredas
implementado pela AFOR/Varginha. E preciso registrar que eu tive bastante
dificuldade para categorizar e selecionar os excertos que aqui representaria uma
realidade transformada pela profundidade da proposta e das vivéncias de cada
participe. Enfim, a regeneracdo aconteceu e foi mais forte que o processo
degenerativo.
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6 ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Posso afirmar que, para que mudangas acontecam, é necessario disposicao
dos envolvidos a fim de aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a ser e
aprender a conviver conforme os quatro pilares sustentadores da construgdo do
conhecimento propostos pela UNESCO (DELORS, 1998). No ambito educacional
sistematizado, formal, tais disposicdes sao mais exigidas, partindo do pressuposto
de que quem forma se forma , quem avalia é avaliado, quem age se nutre das
reacdes daqueles afetados por suas acdes e assim sucessivamente — como seres
humanos, Unica raga capaz de educar-se e transformar-se para transformar, sé
somos O que somos porque nos alimentamos de nossas relagdes
intracinterpessoais no estabelecimento de um circuito vital no qual ao gerar somos
gerados. A formagdo do ser humano em sua integralidade traz em si movimentos
centripetos e movimentos centrifugos. Movimentos centripetos como, por exemplo, o
ato de aprender, quando s6 o sujeito pode refletir, pensar, enfim atribuir sentido e
movimentos centrifugos que podem ser percebidos quando o aprendiz, através de
sua atuagao, transforma os conhecimentos internalizados em operagdes (operar
acao, no sentido construtivista) palpaveis, visiveis que retroagirdo no modo de ser

cidadao glocal, frente a diversidade e as adversidades que a vida impde.

Pretendo, com a analise dos resultados desta pesquisa, valorizar a forca das
transformacdes ocorridas ao longo do desenvolvimento do Projeto Veredas,
enfatizando o trabalho desenvolvido na AFOR/Varginha, exemplificando com ricos
excertos dos relatos dos tutoreseducadores que viveram, sentiram e fizeram a

historia Veredas.

6.1 Desafios morinianos e a formacéao de tutoreseducadores de EaD em servico

No presente trabalho, um dos objetivos € mostrar que os profissionais
docentes que atuaram como tutoreseducadores no Projeto Veredas na

AFOR/Varginha através da vivéncia dos pressupostos diretivos a serem
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desenvolvidos foram, eles proprios, transformados pela ressignificagdo da praxis
pedagdgica, tendo como consequéncia, profundas mudancas em seu SER e no seu
FAZER. Outro objetivo desta tese € a articulagdo dos principios-guias do
Pensamento Complexo na formacao em servico do tutoreducador de EaD no
atendimento a proposta da reforma de pensamento. O desejo, essa forca que nos
leva a sentir éxtase com nossas realizagdes, € de comprovar que a experiéncia de
viver como aprendiz, reconhecer-se equipista — que pertence a uma equipe,
descobrir-se capaz de aprender a aprender para fazer melhor, otimiza o processo de

aprendizagem de ser e conviver, contribuindo assim para desenvolver

competéncia teorica, clareza epistemolégica e metodolégica e uma
consciéncia transdisciplinar para que possamos verdadeiramente
responder, nesse inicio de milénio, aos trés grandes desafios apresentados
por Edgar Morin (2000) e que estéo relacionados:

- aos processos de construgdo, desconstrugdo e reconstrugdo do
conhecimento humano;

- a formacao de cidadaos e ndo apenas individuos;

- ao desenvolvimento da consciéncia, como condi¢cdo fundamental para a
sobrevivéncia da humanidade. (MORAES, 2007, p. 36).

Os trés desafios morinianos enunciados acima foram bem trabalhados pelos
docentes que aceitaram se formar tutoreseducadores, exercendo papel fundamental
no bom desenvolvimento do Projeto Veredas- AFOR/Varginha. Docentes que se
empenharam em desenvolver o dominio pessoal, sabedores de que o seu
aprimoramento estava em suas préprias maos. Para esses tutores em formacao,

superar os trés desafios apontados por Morin foi uma tarefa paradoxal, pois que:

- assustava e alegrava: pela dimensdo desconhecida assustava e pela
possibilidade do fazer diferente alegrava;

- autoavaliativa e heter-avaliativa: autoavaliativa porque, pela exigéncia de alto
nivel de reflexado, sabia-se, traria a tona as préprias vivéncias, boas e/ou mas
e, heteroavaliativa, pois era uma empreitada inédita que exigiria exposicao de

limites bem como de fortalezas, ambos, nem sempre bem compreendidos;
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- individual e coletiva: porque refletir € uma tarefa intransferivel, Unica e
individual, sendo também coletiva, porque o trabalho em equipe era uma
premissa do Projeto Veredas;

- desestimulante e emocionante: a grandeza de exigéncias de mudancas era
muitas vezes desestimulante, mas, concomitantemente, era extremamente
emocionante, pois se tratava de lidar com pessoas que sonhavam e faziam
acontecer, independentemente de ser um colega pretendendo ser
tutoreducador ou de um cursista de terras longinquas desejando causar micro
revolugdes em sua comunidade.

- com inicio bem demarcado, mas com um final imprevisivel, pois o Projeto
Veredas almejava em sua esséncia que, viver o Veredas fosse apenas o
comeco da revolugcdo educativa tdo necessaria para a formagéao dos futuros
cidadaos. As palavras da prof? Glaura (informacdo verbal)®® ilustram bem
essa empreitada, quando afirma que “ele comecou bem, todo mundo sabe,
que ele vai bem, todo mundo sabe. O que o pessoal quer saber &€ como é que
ele vai terminar” e, posso afirmar que, nessa assertiva, reside toda
expectativa do pensar bem, para bem fazer, transformando o docente
presencial em tutoreducador de EaD.

A seguir, podemos constatar, conforme o relato do tutoreducador Romeu
como a vivéncia do processo de implantacédo e desenvolvimento do Projeto Veredas
influenciou a vida dos envolvidos, ou seja, como viver o Projeto Veredas influenciou

na formacéo de pessoas profissionais da educacéo.

Acredito que primeiramente existia um projeto muito bom, mas que tinha
que ser construido ao longo do tempo, era um grupo de tutores aprendendo
a ser tutores e um grupo de alunos reaprendendo a estudar e aprendendo a
estudar na modalidade a distancia.

Para mim, que era um recém professor formado que nunca tinha entrado
em uma sala de aula, um dos aspectos vitais foi que eu estava em inicio de
caminhada na area de educacéo, entdo estava com todo gas e vontade de
fazer algo diferente, junto com uma equipe multidisciplinar, com professores
jovens e alguns ja com uma bagagem bem ampla. A soma disso sé poderia

dar em resultados positivos.

68 prof? Glaura 2004 informagao verbal obtida através de entrevista realizada na SEEE/MG em Belo Horizonte, no ano de 2004
para elaboragéo de material de uso interno da AFOR/Varginha.
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No aspecto pessoal serviu de amadurecimento, pude ver qual é a
importancia de um professor tanto nas séries iniciais quanto em uma
graduacao, afinal pude perceber com o Veredas que “aluno” ndo tem idade,
sé de conteludos, mas de experiéncias de vida de formas de fazer o
aprender surgir em qualquer canto, pode ser na sede da AFOR, na escola
centenadria, na praga central ou na sala improvisada atras da capela na zona
rural.

Enfim o Veredas me ensinou isso. O que necessitamos para fazer educacao
é motivacdo e vontade de todas as partes, tendo isso o processo de
aprendizagem acontece e o restante é apenas preenchimento de papel.

(informagc&o verbal)®

Considero o tutor Romeu, um tutoreducador privilegiado, pois, logo ao iniciar
sua vida docente teve a oportunidade de refletir, avaliar e ressignificar sua vida

ensinante-aprendente, tornando-se consciente de que suas atitudes deverao estar

em consonancia com a constru¢ao de sua identidade docente.

Independentemente dos paradoxos enunciados, o Projeto Veredas resgatou a
esperanca que para Morin € a luz que ilumina os passos do caminhante que
descobre o caminho ao percorré-lo. Acreditando também que, ao criar condi¢des
para que o docente aprenda a aprender, aprenda a fazer, aprenda a ser e aprenda a
conviver com novas dimensdes da vida humana, o reflexo seja imediato na pratica
pedagégica de cada docente atingindo diretamente o ponto de partida e todo

processo educacional — o aluno.

Conforme o relato da tutora Celina (2008) o percurso foi interessante, apesar
das dificuldades

0 curso teve inicio e nao tardou para que eu e meus colegas
percebéssemos a dimensdo do trabalho que deveria ser desenvolvido.
Ficamos assustados e amedrontados, pois reconheciamos nosso
despreparo. Surgiu entdo a necessidade e o desejo de alguns de enfrentar
corajosamente esse desafio, que culminou por todos tendo que participar de
reunides semanais de formacao, orientagcdo, trocas e discussdes sobre 0
processo a ser acompanhado. Foi surpreendente notar a disposicdo e

disponibilidade de todos para aprender a aprender, para aprender a fazer e

69 Tutor Romeu, 2008.
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mais surpreendente foi sentir as dificuldades da convivéncia se acentuando
pela intensidade dos contatos, que fazia o Ser aflorar com forga. Muitas
discussoes, muitas duvidas, muito estudo, muito auxilio mutuo e apesar das
dificuldades que surgiam de todos o lados, conseguimos criar o espirito de
partilha, formando uma grande, trabalhadora e competente equipe de

tutores. (informagéo verbal)”.

Quem teve a oportunidade de conviver e conhecer as criadoras do Projeto
Veredas ha que reconhecer que sao verdadeiras educadoras, pois em sua postura,
em seus pronunciamentos, em suas ideias e ideais era possivel sentir a certeza
educadora de que, através do processo educacional mais humanitario, é possivel
impulsionar as transformagdes necessarias para o amanha mais harmonioso, justo e

fraterno.

No Projeto Veredas - AFOR/Varginha, os cuidados previstos em relacado aos
cursistas se estendiam a formacao do tutoreducador, reconhecido e valorizado como
peca fundamental de uma engrenagem, que sé poderia funcionar bem, se os tutores
em formagdo se acreditassem individualidades coletivizadas. O Pensamento
Complexo, por sua vez, clama por uma reforma de pensamento que exige o pensar-
se bem para que possa pensar bem, refletindo sobre as decisbes que deverao ser
tomadas em prol de um bem maior. A valorizagdo do ser humano como meio e fim
de todas as acdes nao determina que o centro do universo é um EU - fragmentado,
compartimentalizado mas, pelo contrario, apregoa e exige que o EU seja o centro do
universo sob uma oética complexa, retroalimentadora na qual é nutrido e nutridor de
outros semelhantes. O tutoreducador sabe que sua missdo é contribuir para a
formacao dos cidaddaos de amanha e que a mediacao pedagdgica de hoje interfere
nos sonhos, no futuro de cada educando, interfere na construgdo, execugao e

eficiéncia do projeto de vida de todos os envolvidos.

" Tutora Celina, 2008.
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6.2 O desenvolvimento de equipes de trabalho e sua importancia para o éxito do
Projeto Veredas — AFOR/Varginha.

Posso afirmar, com a autoridade de quem participou ativamente de todo o

projeto, que a preocupacdo com a criacdo e manutencao do espirito coletivo, de

partilha, tdo necessario ao trabalho de equipe, era prioridade da coordenacao e do

grupo de tutores em formacédo, cientes de que “beber na fonte” revigoraria as

relacdes intra e interpessoais, nutridoras do crescimento pessoal, humano, como

pode ser verificado no registro’’ das cursistas ao final de uma Semana Presencial:

o VEREDAS nao mudou apenas a vida dos professores primarios, veio
mudar sua vida e dos professores aqui da Faculdade, foi uma contaminagao
geral, uma overdose de conhecimento e ndo digo que s6 professores: meu
marido diz que também vai se formar junto comigo e eu falo que ele nao vai
ter formatura — mas ele diz que quer ouvir meu nome la, porque € um
trabalho que desgasta a gente (...) a gente fica uma semana longe, liga, o
filhinho diz: “mamae, estou com saudades”, mas a gente tem que olhar la na
frente, vai valer a pena, a mudanga estd acontecendo. A vibragdo é muito
grande — e ndo é sO a escola, estamos mudando o mundo mesmo,
comecando com nossas familias. (...) O calor humano que a gente recebe
aqui é muito grande, € uma renovacao de energia que a gente tem a cada
semestre. E eu até fico pensando na hora em que acabar — e acabou! E
agora?! Onde é que eu vou renovar minhas energias, 0 acesso que a gente
tem a diferentes culturas, diferentes tipos de programacgao cultural — tudo é
muito rico, pois eu moro em uma cidade pequena e é dificil ir a teatro, e,
aqui, o VEREDAS nos possibilita isso; muitas coisas que a gente aprende a
gente leva para as criangas o que transforma a escola. Eu nao citei a
Ariane, minha tutora,que ja fez parte da minha vida, da minha sala, da vida

dos meus alunos (informagao verbal)’®

Minha méae diz que apdés o VEREDAS eu consegui resolver até a minha
parte religiosa, porque eu ndo assumia uma posigao de acreditar nisso ou

naquilo, que hoje sou corajosa e sei defender o que acredito (informagéo

verbal)”.

" Informagao obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha

& cursista 1, 2004.
& cursista 2, 2004.
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Tenho um filho, André Luiz, de sete anos. No ano passado eu ndo tinha
com quem deixé-lo e ele acabou vindo comigo: participou do teatro, assistiu
filmes (...) O que faz diferenga aqui é o calor humano, o carinho (...), a

competéncia (informagao verbal)™.

A questdo da acdo-reflexdo-acdo ndo levou o professor a apenas refletir

sobre sua pratica pedagdgica, mas sobre sua propria vida (sic) (informacao
)75

verbal

Podemos comprovar através dos testemunhos acima, que as transformacgodes

que ocorriam durante o processo de implantacdo do Veredas, eram, ndo sé vividas
pelos cursistas mas atingia também os que estavam ao redor dos mesmos,
causando um movimento que transcendia um local restrito e causava impacto
transformacional no entorno, fosse ele familiar, comunidade escolar ou outros — as

mudancas aconteciam e transbordavam, alimentando a espiral transformacional.

Também a coordenacdo geral do Projeto Veredas-AFOR/Varginha,
representada pela Prof2. Dione Penha Duarte demonstrou sensibilidade, acolhimento
e preocupacao com a criacdo e manutencao do sentido atribuido a equipe, quando
em seu discurso de encerramento de uma Semana Presencial chamou a atencao

para a responsabilidade mutua de cuidar da coletividade, sonhada e desejada.

além do exercicio responsavel de nossa fungédo, nds, professores do
VEREDAS, ao permitirmos espagos de criagdo de sonhos e de esperancga
de nossas criangas estamos permitindo que novas utopias sejam criadas.
Apesar dos dissabores e das dificuldades, construimos espacgos felizes ao
criarmos esperangas. Um novo mundo se faz, também, com novos sonhos.

(informagao verbal).”

Durante o periodo de desenvolvimento do Projeto Veredas — AFOR/Varginha,
a necessidade de aprender a conviver, aprender a aprender e aprender a fazer foi a
marca registrada. A maneira como a coordenacao local gerenciava, impingia aos
tutoreseducadores em formagdo e em servigo a responsabilizagdo pelos préprios

atos. Isso suscitava nos tutoreseducadores sentimentos que 0s encorajava a fazer

" cursista 3, 2004.

5 cursista 4, 2004.
"® DUARTE, 2005 informagao obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha
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diferente criando espacos-momentos felizes repletos de esperanca. E essencial
ressaltar que a coordenacéo do Projeto Veredas na AFOR/Varginha acreditava que

gestdo é um modelo de orientagdo para a agdo que visa dar vida a algo
novo e bom. Bom, no sentido do termo “gestdo” quando retomada a sua
etimologia, que traz as ideias de gestar, gerir, gesto, gerar, gestacao,
gerenciar. A acepgéo dar vida prioriza a troca de ideias, o compartilhamento
de conhecimentos e a tomada de decisbes coletivamente, construindo e
reconstruindo, desta forma, as agbes no percurso da realizagdo dos
projetos, e promovendo, ao mesmo tempo, a articulagdo entre teoria e
pratica. (CERNY, 2009, p. 220, grifo nosso).

Essa forma de gerenciamento evidenciava-se durante a Semana Presencial,
quando os tutoreseducadores se viam envolvidos integralmente na preparacéo,
execucao e avaliacdo das mesmas. Conforme descrevi anteriormente, no periodo
que antecedia a Semana Presencial, os tutoreseducadores precisavam estudar e
aprofundar-se no tema gerador da mesma, que funcionava como um incentivo inicial
para os conteudos a serem desenvolvidos ao longo do semestre que se iniciava. A
5% Semana Presencial, citada anteriormente, teve como tema A construgdo de um
espaco feliz. Além das orientagdes fornecidas pelo eixo integrador previsto no
Projeto Pedagdgico do Projeto Veredas, foi “sugerido” pela coordenagdo que a
equipe de ftutoreseducadores (entendendo aqui: todos) estudassem Gaston
Bachelard e sua Poética do espaco. Pode-se dizer que todos vivenciamos uma
revolugdo cognitiva, amparados pelos registros escritos e auto-heteroavaliagdes que
possibilitavam a mudanca e/ou retomada de rumo, sempre que necessaria. E valido
ressaltar que, especialmente nessa Semana Presencial, o antes, o durante e o
depois envolveram inclusive familiares e amigos dos responsaveis pelo éxito obtido,
expandindo a ideia de que o trabalho em equipe € fundamental para o
aprimoramento pessoal e, consequentemente, para 0 bom andamento de cursos de
EaD.
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6.3 Relacdes entre as categorias emergentes nos relatos dos tutoreseducadores.

Nesse item, serdo trabalhadas as categorias estabelecidas por mim,
compiladas dos relatos de tutores (trinta) que participaram da implantacdo e
desenvolvimento do Projeto Veredas-AFOR/Varginha, que durou de 2002 até 2005.

E preciso lembrar que os tutores, aos quais a pesquisa se refere, eram, na
ocasiao do inicio do projeto, professores com experiéncia em diferentes graus de
ensino presencial; que a maioria ndo tinha nenhuma experiéncia com educacao a
distancia e que boa parte dos referidos professores — curiosos epistemolégicos -
desconheciam a utilizacao educativa das TIC.

Solicitei aos docentes, que participaram da formagdo em servigco, que
relatassem sua experiéncia como tutoreducador(a) do CURSO SUPERIOR DE
FORMACAO DE PROFESSORES - VEREDAS, na modalidade a distancia,
enfocando aspectos vitais da dinamica pessoal e profissional. O relato dos
tutoreseducadores causou-me impacto por dois motivos. O primeiro porque a
receptividade e disponibilidade para atender a minha solicitacdo foi imediata,
considerando que cada tutoreducador estd envolvido em outros projetos
profissionais e pessoais. O segundo motivo foi a carga afetiva impressa nos relatos
que, pela intensidade, dificultou a categorizagdo dos aspectos relevantes
demonstrando acentuado nivel de consciéncia atendendo um dos desafios
moriniano que é o “desenvolvimento da consciéncia, como condicao fundamental
para a sobrevivéncia da humanidade” (apud MORAES, 2007, p. 36).

As categorias selecionadas nos relatos dos tutores sdo: transformagéo,
emocéo, aprendizagem, renovagdo, vida, crescimento, necessidade de estudar,
coordenacdo, avaliacdo e convivéncia em equipe. Essas categorias serdo
abordadas de forma integrada ao texto, levando em consideracdo que a emergéncia
predominante das mesmas nao exclui outros aspectos importantes da vida humana
em comunidade, de modo que, ao ler, as categorias emergentes estardo mescladas
no texto, formando o contexto vital no qual o efeito veredas foi vivenciado. E

importante registrar que, ao selecionar o0s excertos dos relatos dos
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tutoreseducadores priorizei ainda a utilizacdo de excertos de todos os relatos, como
uma maneira de agradecer e valorizar a disponibilidade desses profissionais em
atender a solicitacao feita. Os relatos, em sua integra, podem ser lidos ao final desta

tese, nos anexos.

A guisa de relembrar o significado de cada categoria conforme a definicao

registrada no capitulo 1, segue uma pequena explicacao sobre cada categoria:

- aprendizagem: ato de aprender, ressignificacao de conteudos que, sendo
internalizados constituem-se aprendizagens;

- avaliagdo: atitude que envolve reflexdo, a fim de promover tomada de
decisOes ajustadas as demandas, imediatas ou ndo, com poténcia suficiente
para redirecionar as acoes frente aos objetivos propostos. Envolve também,
nesta pesquisa, a auto e a hetero avaliagdo, considerando que cada ser é
produto e produtor de situagdes vivenciais. sofrendo a influéncia das
condicdes historico-sociais.

- convivéncia em equipe: trabalhar em um curso em que toda dindmica e
exigéncias sao desconhecidas e promotoras da busca de ajuda do outro foi o
que fez brotar, sustentou e fortaleceu a convivéncia EU<OUTRO<=NOS,
otimizando a construcéo da identidade do tutoreducador.

- coordenacao: servico oferecido com o objetivo de alcancar éxito na
implantacdo e desenvolvimento do Projeto Veredas — Curso Superior de
Formacédo de Professores, que atenderia 994 (novescentos e noventa e
quatro) cursistas - professores em exercicio nos anos iniciais do ensino
fundamental, sem curso universitario.

- crescimento: aspecto da evolucdo humana que tange o aprimoramento e
independe da esfera evolutiva em que aconteca.

- emogdo: matriz da estruturacdo da personalidade humana, que pode
funcionar como motor do desenvolvimento harmonioso ou como impeditivo do
mesmo.

- necessidade de estudar: descobrir-se aprendente, eterno aprendiz com
ilimitada capacidade de aprendizagem, logo, descobrir-se um criador;
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- renovacao: capacidade de ser esperancoso, renovando a esperanga no
potencial do outro, bem como renovando cada dia o0 seu modo de ser, de
fazer e de conviver;

- transformacdo: competéncia de modificar-se para modificar o entorno,
desenvolvendo a consciéncia sobre a importancia de sua participagdo no
processo a ser desencadeado.

- vida: todo movimento que conflui para a alegria de ser quem €&, com infinitas

condicdes de aperfeicoamento.

Vale ressaltar que, aqui, a categorizacao, se coaduna com a “hipbtese da
inseparabilidade, [que] ndo exclui a necessidade da distincdo”. (ARDOINO, 2004, p.
175) lembrando que, sob a ética do Pensamento Complexo, considera-se que o
principio sistémico ou organizacional é importante para o tutoreducador em formacao
porque une partestodo, formando um corpo de conhecimentos integral, sendo
mister levar em conta que a ténica expansiva e abrangente do Projeto Veredas se
coaduna com o0s principios morinianos, realcando a importancia simultanea das
partes e do todo e que sO é possivel entender o aperfeicoamento de uma pessoa
compreendendo-a como um ser indivisivel, incompleto, rico e enriquecido em
consequéncia da permeabilidade das trocas realizadas com seu entorno biol6gico e
social, no qual sera possivel privilegiar e reconhecer a primazia da autonomia

relativa de cada protagonista do processo.

Vivenciar um processo de formacao de tutoreseducadores de EaD em servico
promoveu a revivescéncia do proprio processo de ensinante—aprendente, docente-
discente tendo, o movimento criado nessas circunstancias, oportunizado a
ressignificacdo dos processos citados. As categorias: vida; aprendizagem e
transformacao foram selecionadas primeiramente, porque representam com mais
fidelidade a intensa atividade criada pela rememoragcdo dos momentos ensino-
aprendizagem do SER que oportunizou novas elaboracdes internas na construcao
de um novo profissional, o tutoreducador de EaD.

Podemos perceber que cada tutoreducador, ao relatar o que significou ter

vivido o VEREDAS, reconheceu a importancia de novos olhares avaliativos sobre o
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desenvolvimento, assim como a revisdo de sua postura autoavaliativa, estimulando a

construgcdo de novos conhecimentos e reforcando a capacidade de aprender a

aprender, resgatando a inteireza do SER ensinante-aprendente transbordando para

0 seu cotidiano.

Os relatos demonstraram que a necessidade de enfrentar as novidades

advindas de um projeto de EaD mobilizou aspectos cognitivos e afetivos tdo caros

ao ato de aprender em si, que reforcam as categorias vida, aprendizagem e

transformacao.

[...] Enfim, o Veredas foi e continua sendo para mim uma senda
encantadora - o aprender - fruto de um processo que por sua propria
dindmica, esta sempre em movimento, sempre a caminho, construindo no
fazendo, repensando no caminhar, articulando mentes e coragdes em
direcdo ao aperfeicoamento profissional e pessoal, pois continuo na EaD

com outros projetos que s3o raizes deste aprendizado. (informagao verbal)”’

Foi uma experiéncia maravilhosa que propiciou a cada tutor em formagao a
revisdo de seus pressupostos sobre o aprender, o ensinar, o como avaliar,
etc. Essa revivéncia do préprio ato de aprender criou oportunidades para a
renovacgao do olhar, do sentir e do fazer pedagégico. [...]

Como professora da rede publica de ensino de 2° grau, sinto que o0 que
existe de mais palpével, apds a vivéncia Veredas é o desejo - apesar das
dificuldades de um sistema rigido - de conseguir alimentar a atitude curiosa
de cada estudante e de cada colega de trabalho, de aprender mais e mais
com muita alegria e prazer através da pratica reflexiva. [...] (informacao
verbal)”®

[...] A experiéncia iniciada trouxe uma avalanche de novos saberes que
precisavam ser transformados em conhecimentos para fazer/construir um
processo ensino-aprendizagem eficaz, conforme a situagao exigia. Vivemos
momentos intensos de ressignificacdo, de descobertas, de desequilibrio, de
descontentamento frente ao nao-saber, etc. Tivemos também a surpresa de
nos percebermos construindo entre e dentro de noés, tutores em formacao,

uma dinamica relacional nutridora dos aspectos humanos que os principios

7 Tutora Vilma, 2008.

78 Tutora Celina, 2008.



236

do Veredas pregavam — emog¢do,razdo,imaginagdo, acao.[...] (informagéo

verbal)”®

[...] Depois da minha experiéncia neste projeto tenho certeza que sou um
ser mais capaz de pensar, refletir, criticar e refazer metas e objetivos.
Aprendi, cresci e estou me aperfeicoando sempre. Sei que esses momentos
nao voltam mais raizes se fixaram e servem de alicerce para que eu
continue minha busca por uma educacdo de qualidade e vendo a colcha de

retalhos sendo tecida novamente. (informagéo verbal)®.

[...] Deparei-me entdo com uma necessidade muito pouco sentida por mim
no meu percurso de vida — a necessidade de auto-analise. [...] O Veredas
foi uma tsunami de aprendizagem de novidades mas, principalmente ao
“puxar meu tapete” para que eu percebesse que néo existe controle total de
tudo e que as pessoas com as quais lido possuem especificidades que néo
sao excludentes mas complementares, que é essa complementaridade que
nos faz humanos.Foi uma tsunami no sentido de propiciar minha
compreensdo de que, sé sou docente porque tenho discentes e que nos
nutrimos um do outro a fim de nos constituirmos pessoas.

A maior aprendizagem que tive foi a de saber valorizar a auto-analise e me
permitir ver os erros cometidos por mim (até eu erro???!ll), pelos alunos ou
por qualquer um como uma possibilidade de melhoramento pessoal, como
possibilidade de alcancar o desejado. (informacgéo verbal)g‘.

Nao encontrei outra maneira para iniciar esse texto a ndo ser utilizando um
cliché: minha vida profissional se divide em antes e depois do trabalho
realizado no Projeto Veredas.

Essa coragem e seguranga me acompanham ainda hoje. Atribuo a toda
essa experiéncia o reconhecimento profissional que conquistei. Gragas a
tudo isso, sinto-me confiante para enfrentar novas realidades, novas
experiéncias.

Enfim, percebo que tudo isso foi responsavel para a ressignificacdo da
minha identidade profissional e pessoal. (informagao verbal)gz.

Posso afirmar, com base na experiéncia e na observacdo, que o principio

sistémico ou organizacional, na AFOR/Varginha, norteou a relacdo imperativa do

” Tutor Carlos — 2008.

80 Tutora Isis, 2008.
8 Tutor Hélvio, 2008.
® Tutora Marilene, 2008.
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todo-parte, quando o tutoreducador em formacao percebeu-se e sentiu-se integrado
num movimento espiralar que se coaduna com o principio ciclico retroativo-recursivo
promotores da atitude auto-heteroavaliativa, como meio e fim dessa formacao.
Desse movimento de tornar-se tutoreducador, resultou imperativa a pratica da
autoavaliacdo, movimento intimo do aprendiz, que alavancou o

autodesenvolvimento transformador.

A ressignificacdo do processo educativo promoveu importantes
transformacdes no fazer docente que se perpetuaram e podem ser observadas nos
meios educacionais - formais ou informais - onde os tutores se encontram inseridos
trazendo a tona as categorias: estudo, emocdes e crescimento. Estudo-para
aprender a ser tutor. Emocéao-situacdes reais impactantes acionaram fungdes

determinantes da esséncia docente que otimizaram crescimento e aprimoramento.

A tonica do Projeto Veredas era acao—reflexdo—acao ressignificada sentida
pelos tutreseducadores em formacao, sabedores de que as mudancgas necessarias
ao aprimoramento do processo educativo ndo dependia de uma acdo momentanea,
mas de acdes conjugadas que possibilitassem a perpetuacdo efetiva das
necessarias mudancgas, e assim, possibilitasse realmente afetar o @mago do
processo educacional onde se percebe a categoria estudo amparada e reforcada

pelas emog¢des de um crescimento que, se fazia notar, em ritmo acelerado.

Durante todo o desenvolvimento do Projeto Veredas-AFOR/Varginha, os
tutreseducadores em formacao vivenciaram os principios apontados por Day que
enfatiza a cultura organizacional como um dos pilares da dindmica educacional,
promotora de mudancas. Para que a reforma de pensamento seja efetivada, o foco
da cultura de mudancas deve ser a criacao de oportunidades e de condi¢cdes que
induzirdo os formadores a um processo revisional e aperfeicoador de pensamentos
que serao refletidos nas agdes pedagdgicas, levando-o a sentir-se compromitente
com o processo educador coletivo. Criar momentos de reflexdo intra-interpessoal
sdo premissas basicas para a criagdo de uma cultura favoravel a mudanca. Essa
mudanca implica reconhecer que quem se forma precisa desenvolver um papel
ativo; que a mudanca que nao criar o habito de refletir sobre si mesmo, sobre os

outros e o meio, sera uma mudanca artificial. Para que seja alcangado um patamar,
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onde as mudancas sejam realmente significativas e sentidas, deveréao ser propostos
espacos/momentos de reflexdo e de auto-heteroanalise, envolvendo reavaliagdo e
tomada de decisdo acerca da transformacdo dos préprios valores, principios,
objetivos, metas, agdes e percepcao das pessoas, do mundo, enfim da vida. A fim
de facilitar e estimular as desejadas transformacgdes, Day propbe a dindmica dos
amigos criticos, vigorosamente impregnada na equipe Veredas da AFOR/Varginha,
lembrando que, para que essa pratica obtenha éxito, é essencial, o desejo de
partilhar que otimizara a abertura intrasintersubjetiva, propiciando a pratica do
feedbackesespiralar E premente para o tutoreducador em servico e em formagao
praticar a compreensdao no enfoque que o0 pensamento complexo a concebe

sabendo que

explicar é considerar o objeto de conhecimento apenas como um objeto e
aplicar-lhe todos os meios de elucidagdo.[...] a explicagdo, claro, é
necessaria a compreensao intelectual ou objetiva. Mas é insuficiente para a
compreensdo humana. [..] Compreender comporta um processo de
identificacdo e de projecdo de sujeito a sujeito. A compreensdao sempre
intersubjetiva, necessita de abertura e generosidade. (MORIN, 2001a, p.
93).

E mister ressaltar que, na definicdo acima sobre compreensdo encontramos
valores e aspectos constitutivos das relacdes intra e intersubjetivas, colocando o ser
humano no centro do processo, como sempre deveria ser. Outro destaque é o realce
de que a mudanca envolve aspectos cognitivos-afetivos-atitudinais-comportamentais
da pessoa e podera ser, desestruturadora da zona de conforto e penosa porque
exigird permanente estado de vigilia e esforco constante de formacao
transformacional interminavel. E importante considerar que quem esta em formagao
nao é so6 o tutoreducador para dar conta de um determinado projeto, mas quem esta
se formando € um ser humano que, sob a égide do Pensamento Complexo, €

indivisivel e inacabado, podendo sempre se renovar para nao degenerar.

A mobilizacdo de conteludos cognitivos e afetivos encontra respaldo na
preocupacao e exigéncias inerentes ao processo autoformativo que traz em seu bojo

a ordem-desordem-organizagao, internos-externos, considerando que exigem auto-
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organizacao (interna) que se refletira em acgdes ecoldgicas (externa) uma vez que

interferirao no meio onde estao inseridos.

Vale recordar que, para Fernandez, a escrita € um instrumento de grande
importancia como elemento organizador do desequilibrio cognitivo<afetivo que a
construgcdo de novos conhecimentos devera causar. Aqui fica claro que a escrita
contribui incisivamente na e para a estruturacao da subjetividade de quem escreve,
primando por momentos introspectivos em que o autor tera oportunidade de
silenciar-se para ouvir-se e ouvindo-se poder entender melhor seu préprio
funcionamento, suas préprias necessidades, sobre por que e a que atribuir
significado, para s6 entdo, manifestar-se expondo-se, partilhando seus pensamentos
através da escrita. Nesse sentido, Morin adverte que os efeitos das acdes dependem
nao s6 da intencdo de quem as empreende, mas de todo entorno que, como ja foi
dito, traz em seu d&mago incertezas mil que fogem do controle do empreendedor.

Quanto aos conteudos afetivos mobilizados pelos movimentos mutacionais, a
conotacdo que Fernandez oferece, referindo-se ao saberssabor, € bastante
esclarecedora pois, segundo essa autora, o desenvolvimento do pensamento esta
ancorado entre a inteligéncia e o desejo que, como se sabe, esta imbricado na
intracsintersubjtividade. Ouso afirmar que uma das grandes dificuldades do
relacionamento profissional e pessoal é a partilha das praticas e dos valores
individuais fazendo-se necessario que cada um sinta-se seguro e apoiado,
incrementando o entendimento de que os questionamentos que forem feitos serao
para oportunizar a pratica reflexiva , acrescentar sabor e transformar esses sabores
existentes em sabores diferenciados. O saber saboroso advém das condicoes de
aprendizagem vivenciadas por cada ser € é o valor e a experiéncia emocional vivida
que fara diferengca na hora H - na hora de dar e receber feedbacksespiralar,
sentindo-se seguro o suficiente para compreender que ndo se trata de acusar ou
acuar, mas de, conscientemente, internalizar os pressupostos indicados por Névoa
(1992) formando o tripé identitario do tutoreducador — adesdo, acgado e
autoconsciéncia. Eles sao constitutivos da missdo educativa: agir refletindo e
reavaliando as atitudes pedagdgicas, de modo a priorizar a criagcdo de novas formas

de atuar, atendendo as demandas do momento e, ainda, trabalhar ininterruptamente
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no desenvolvimento e fortalecimento da autoconsciéncia porque somos regidos por

nossas ideias e ideais. A pratica da adesdo a valores educacionais, a acao

reavaliada e a autoconsciéncia fortalecida formam o triangulo sustentador do

processo identitario do professor — tutoreducador. A sustentacdo do processo

identitario do tutoreducador sera possivel na pratica de auto-heteroavaliacao que,

como indica Morin, importa superar-se para nao ser superado e dominado pelas

fraquezas subjacentes ao ser humano. No relato da tutora Sénia, pode-se perceber

o movimento de autossuperacdo e de disposicdo para aprender ressaltando as

categorias estudo, emocao e crescimento.

Trabalhar como tutora do Curso Superior de Formacdo de Professores —
VEREDAS - foi uma das boas experiéncias que tive, proporcionando
crescimento intelectual e psicoldgico.

Tive oportunidade de superar desafios antes tidos como barreiras
intransponiveis, como por exemplo dirigir sozinha a noite em rodovias nao
muito conhecidas.

Foi necessario muito estudo, e isto também foi 6timo. A convivéncia com
pessoas de niveis intelectuais diferentes foi maravilhosa, me fazendo
aprender com todos.

Por tais aspectos, tenho que o curso foi uma experiéncia muito interessante,

sendo um dos melhores trabalhos de que participei. (informagao verbal)®.

Alguns extratos retirados dos relatos dos tutoreseducadores denotam o

quanto a acao—reflexdo—acao ressignificada foi importante para que mudancgas

iniciais fundamentais acontecessem e se perpetuassem, enraizando-se no seu fazer

docente, independentemente do nivel de ensino em que atuam.

Relembrar Veredas € Reviver Veredas — Professor de Histéria — Veredas —
tempo/espaco imbricados na construgcao da linha do tempo vital — revisao
processual, ensino-aprendizagem e revisdo pessoal — pais, avés, tios,
amigos, professores (nem todos) ensinantes, intercambiantes dos saberes —
EU docente — intercambiante dos saberes? Nao, detentor dos saberes, o
poderoso. DECEPCAO — como retomar o brilho do meu ser aprendente?
Convivendo Veredas, mostrando-me, aprendendo, ensinando e somando —
enfim, resgate da concepg¢éo de quem € o outro na minha vida — colegas,

superiores, e principalmente esposa e filha. Mais importante e fundamental,

8 Tutora Sénia, 2008.
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encontro comigo mesmo, quanta alegria e prazer. VIDA integral em minha

construcdo total. (informagéo verbal)®.

E um projeto que apontou novas perspectivas, proporcionando um
aprendizado independente, flexivel, buscou ampliar os conhecimentos dos
cursistas, fazendo conhecer novos caminhos, possibilitando novos
conhecimentos, esse foi o papel do VEREDAS. [...] Nesse caminho, muitas
conquistas foram feitas, crescemos enquanto educadoras... eu e elas...
ampliamos relagfes e conhecimentos... crescemos enquanto profissionais e
pessoas em busca de uma formagdo constante que € o que o Veredas

propiciou. (informagao verbal)®.

Relendo os relatos acima, pude observar que o0 reconhecimento da
importancia do OUTRO na autoformag&o como ser humano esta fundamentado na
circularidade da emocao que favorece o crescimento que possibilita maior clareza de
ideias, otimizando a incorporacdo desse OUTRO como uma espelho virado para si
mesmo. Nesse caso foi impulsionado pelo estudo dos Guias de Estudo e pela
dindmica organizacional, promotora de encontros criativos, abertos e francos. Essa
observacdo encontra conformidade na proposta de desenvolvimento do modelo
mental proposto por Senge(1999), que possibilita a autoanalise e promove a
superacao dos autoenganos, considerados piores armadilhas para a integralidade

pessoal, a fim de promover a assuncao de si mesmo

como ser social e histérico, como ser pensante, comunicante,
transformador, criador, realizador de sonhos, capaz de ter raiva porque
capaz de amar. Assumir-se como sujeito porque capaz de reconhecer-se
como objeto. A assungdo de nés mesmos ndo significa exclusdo dos
outros. E a “outredade” do “ndo eu”, ou do tu, que me faz assumir a
radicalidade do meu eu. (FREIRE. 1996, p. 46, grifo nosso).

Na equipe de tutoreseducadores que atuou durante o desenvolvimento do
Projeto Veredas-AFOR/Varginha era sensivel e perceptivel a circularidade dos
saberes, além do clima favoravel as trocas intersubjetivas. Com certeza, historias
foram construidas e vivenciar tais historias permitiu, estimulou e desafiou os

envolvidos a mergulharem num processo de autoanalise, através da pratica reflexiva

8 Tutor Otavio, 2008.
85 Tutora Miriam, 2008.
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e avaliativa que se reflete, ainda hoje, na opcdo de amar que cada um fez. Digo
opcao de amar porque, para isso, faz-se necessaria a ampliacao da consciéncia e a
assuncao da prépria realidade humana, considerando integralmente a reciprocidade
e a dialégica da outredade como fator constitutivo para assumir-se como ser humano
em construcdo. O terceiro desafio moriniano a “formacao de cidadaos e ndao apenas
de individuos” é atendido e sentido nos relatos dos tutores citados, quando a énfase

no autoconhecimento é registrada.

O Pensamento Complexo traz, em seu amago, a preméncia de uma reforma
de pensamento para bem pensar. Acredito que essa reforma de pensamento sera
possivel a partir do ser docente responsavel pelo seu proprio aprimoramento
utilizando, para alcancar eficacia nesse processo, a pratica da auto-heteroavaliagao
que tem sua esséncia na pratica reflexiva que em EaD ganha forca e € promovida
pela escrita. Destaco aqui as categorias: renovacao, avaliagdo que, numa mixagem
perfeita em que a melodia predominante é oriunda de diferentes fontes igualmente

significativas e vitais.

No Projeto Veredas, a énfase dada a escrita pode ser encontrada no Manual
do Tutor, no qual os tutores em formacao ja eram alertados sobre as provaveis
dificuldades que os cursistas teriam na elaboragdo do Memorial e da Monografia®,

lembrando que
escrever um texto consequente exige reflexdo, organizacdo de ideias [...] e
que é conhecida a dificuldade das pessoas em geral para a produgdo de
textos, seja pela complexidade do ato de escrever, seja pelas marcas
deixadas por técnicas inadequadas usadas no ensino dessa habilidade.
(MINAS GERAIS, 2002c, p. 20-21).

O aspecto mais complicado levantado pelos cursistas durante o curso era
justamente a dificuldade de escrever e ainda escrever corretamente (segundo as
normas da ABNT)*. Essa era também uma dificuldade consideravel por parte dos
tutoreseducadores em formagao, pois tinham consciéncia do peso que sua escrita
exerceria sobre o processo de desenvolvimento de cada cursista. Outro forte
agravante, que dificultava/inibia a escrita, era o fato de que, ao escrever e expressar-

% O memorial e a monografia eram pilares suistentadores do processo avaliativo, proposto no Projeto Veredas
% ABNT - Associacéo Brasileira de Normas Técnicas.
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se, 0 tutoreducador se responsabilizava pelo dito e esse responsabilizar-se
transformava-se num vetor favoravel ou desfavoravel, ndo s6 para o receptor da
mensagem registrada como também para o autor desse registro escrito. Enfim, é
sabido que escrever exige exposicao de intimidade e traz a tona as ambiguidades do
escritor que nem sempre deseja ou pode mostrar-se. Superar as ameacgas advindas
dessa constatacao exige tenacidade de atitude interdisciplinar, num movimento
recursivosretroativo de abrir-se ao OUTRO, enxergando-o como um contribuinte

integrado no autodesenvolvimento.

Vale registrar que a equipe criadora do Veredas, objetivando alertar os
tutoreseducadores em formacéao sobre as dificuldades inerentes ao ato de escrever,
deu-lhes algumas orientagdes para que o desempenho deles alcancasse a eficacia
desejada. Essas sao questdes fundamentais para o entendimento da énfase dada a
escrita nesta pesquisa e € importante realcar que também foi enfatizada a
necessidade da autoandlise como meio autoavaliativo promotor do aprimoramento
profissional e pessoal de cada um reconhecendo o valor da heteroavaliagdo nesse

processo.

A elaboracado do memorial trazia a necessidade de olhar-se e olhar, sentir-se
e sentir, para entdo decidir e registrar, sendo um ato solitario, intransferivel e
solidario, compartilhado. Elaboracdo que envolvia auto-heteroconhecimento,
mobilizava recordacoes, lembrancas, emogdes, pois escrever, como ja disse, exige
exposicao intima, bem como, faz emergir - no caso da monografia que € a producao
de um texto resultante de uma pesquisa — as implicacdes inter-relacionais
EUs0OUTRO, meus pensamentos e pensamentos de outros integrados na formagao
do meu nosso texto, formatado de maneira que outros poderdo acessar. No deslinde
dessa situacao, enfatizo a participacéo constitucional do tutoreducador, no caso, em
formacao. Nessa vivéncia, deparamos-nos com dificuldades idénticas no formador-
formando que persegue a reforma de pensamento, concordando com Freire (1996,
p. 96) que coincide com o0s pressupostos morinianos quando nos diz que “o
fundamental é que professor e alunos saibam que a postura deles, do professor e
dos alunos, € dial6gica, aberta, curiosa, indagadora e ndo apassivada, enquanto fala
ou enquanto ouve. O que importa é que professor e alunos assumam postura de

avaliadores em acao ininterrupta e se assumam epistemologicamente curiosos, em
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busca do alimento fortalecedor da vida do aprendiz eterno que € enfatizado pelos

tutoreseducadores como balsamo renovador.

Aqui cabe ressaltar 0 meu crescimento pessoal profissional. Diante das
muitas leituras, a minha visdo de mundo foi se ampliando como um leque ao
ser aberto. Também as discussdées nas reunides semanais ocorridas de
uma visao multidisciplinar muito contribuiram para a minha formacao nesta
nova modalidade de ensino.

Dentro desta assessoria técnico-pedagdégica vivenciada, o que mais me
emocionou foram os textos dos Memoriais. Por eles eu pude ler a alma de
cada professora cursista. Suas historias, recheadas de estudos, medos,
praticas pedagdgicas, dificuldades, progressos e retomadas, anseios,
vitérias, desejos, fracassos, alegrias e festas cobertas por uma grossa e
compacta camada de determinagédo deixaram marcas que, com certeza, irdo
iluminar a minha jornada e a de cada uma delas.

Diante desses acontecimentos, pergunto a mim mesma: que tipo de
professora sou eu? Sabendo que, além do conhecimento, a relagédo
interpessoal ndo pode ser desconsiderada no ambito escolar. (informagéo

verbal)®.

Atualmente, como professor universitario, sempre tento estimular o exercicio
dos quatro pilares da educacdo: aprender a aprender, aprender a fazer,
aprender a ser e aprender a conviver (aprendi com o Veredas): mesmo
esbarrando com a rigidez educacional, pratico o que mais aprendi no
Veredas — ser sem vergonha:

- sem vergonha de tentar;

- sem vergonha de falar;

- sem vergonha de criar;

- sem vergonha de sonhar e principalmente sem vergonha de errar.

A virtude coragem foi reforcada na pratica da tutoria, durante o Veredas e
ainda hoje é nutrida pelas experiéncias vivenciadas durante aqueles anos.

(informag&o verbal)®.

O Veredas, por meio de material rico em questionamentos e reflexdes ,
mostrou-nos que, apesar da condicdo de desamparo que se encontra o
nosso sistema publico de educacéo , ao profissional da educagdo cabem
algumas possibilidades de transformar esta realidade. Algumas

possibilidades ! N&o todas! Ndo somos nem devemos querer ser ,

88 Tutora Heleni, 2008.
8 Tutor Edson, 2008.
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literalmente, “salvadores da patria”! . Mas é vital que reconhegamos qual é a
parte que nos cabe nesta histéria .

Cresci como pessoa, como profissional na leitura da vivéncia de outras
pessoas, de outros profissionais. Conheci experiéncias que ndo imaginava
ser capaz de acontecer num interior tdo interior. Olha sé que arrogancia a
minha !! Pois é descobri a rigueza que se escondia em salas de aula , no
meio de um pasto, a mais de 100 km de uma cidade “grande”.

Me sinto orgulhosa de ter feito parte de um projeto grandioso que levou
conhecimento aos profissionais da educacdo desta nossa imensa Minas
Gerais!

Isto foi ser tutora no VEREDAS, enfim!!l! (informagao verbal)®.

Como professora de Matematica nunca fui boa com as palavras e ai, pensei
assim:

- Experiéncia Veredas =impar

- Vivéncia Veredas = Infinita

- Possibilidades = Inimeras

- Precisao = Inexistente

- Operagbes = Subtrair, dividir, multiplicar = SOMAR

- Variaveis = InUmeras

- Capacidades = Incontaveis

- Volume = Incontrolavel

- Extensao = Incalculavel

- Competéncia = Indestrutivel

Gostei de poetizar. (informagéo verbal)®'

Costumo dizer que o Projeto Veredas foi um divisor de aguas em minha
vida, tanto no nivel pessoal como no nivel profissional.

Cresci também em meus conhecimentos, pois tinha que estudar sempre
que chegava um Guia de Estudos novo. Nao era s6 conhecer o meu
conteudo, mas buscar o conhecimento de tudo o que estava sendo proposto
a elas e desenvolvi o habito de escrever para organizar as ideias antes de

expressa-las [...] (informagéo verbal)*.

Ao ser convidada, primeiramente senti uma responsabilidade imensa,
insegurancga...
Hoje, confesso que foi gratificante. Experiéncia Unica, pena que acabou...

* Tutora Meive, 2008.
! Tutora Tania, 2008.
2 Tutora Conjeta, 2008.
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Profissionalmente vivenciei momentos como se existisse “ESCOLA
MODELQO” aprendi a “ler e a escrever’ contextualmente, intensamente e
integralmente.

Ficou um vazio no peito, o que déi é saber que o passado nado volta.
Momentos como aqueles em que rimos, discutimos, aprendemos, trocamos

experiéncias e dividimos opinides. (informagao verbal)®.

Apbs a leitura dos trechos acima, é importante enfatizar que quando
conseguimos estabelecer as relagdes internas<externas, mundo simbdlicoemundo
concreto, conseguimos volitivamente responsabilizarmo-nos pelos direitos e deveres
sobre ela e relembrar que a escrita permite que transformemos a confusdo em algo
favoravel a evolugdo. Escrever permite que selecionemos momentos importantes de
nossas vidas, permitindo a descoberta da esséncia celebrativa do viver. Os relatos
dos tutoreseducadores demonstram exatamente a importancia do ato de escrever
para reoganizar-se cognitivamentesemocionalmente, a fim de expressar-se mais
adequadamente, aplacando assim as emocdes e sensacdes despertadas pelas
demandas do momento, afinal “escrevemos porque queremos entender nossas
vidas” (CALKINS, 1989, p. 15) e as categorias convivéncia em equipe €
coordenacdo, de uma certa maneira, causam desequilibrio e incbmodos desejados
porém, muitas vezes de dificil compreensdo para o individuo e também para a
coletividade, o que pode gerar alguns momentos desajustados da sintonia da vida
de equipe. Durante o desenvolvimento do Projeto Veredas, na AFOR/Varginha
foram vivenciados momentos de desajustes que foram sabiamente superados,
considerando que o0s envolvidos no processo desejavam transformar-se para

transformar seu fazer docente.

O registro escrito carrega em si a revelagdao do oculto que se torna publico; o
desconhecido que se torna conhecido, exigindo preparacdo para surpreender-se
com os conteldos que serdo revelados; lidar com as consequéncias que as
revelagbes terdo e, por ultimo, discernir o que deve ser fortalecido. Percebe-se a
grande oportunidade que os professores que estavam se formando
tutoreseducadores tinham de reavaliar sua praxis pedagogica e desenvolver novos

métodos para enxergar com maior clareza as circunstancias que requeriam um

%3 Tutora Sueli, 2008.
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“pensar que transcenda a ordem dos saberes constituidos e da trivialidade do
discurso académico. Uma escrita e um pensar que incorporem a errancia e o risco
da reflexao” (MORIN, 2003a, p. 23) clamando pelo desenvolvimento imediato e
consistente de atitudes pro-ativas envoltas pela auto-heteroavaliacdo. O ato de
escrever possibilita a efervescéncia de idéias, sentimentos e emocdes, bem como
otimiza a reorganizacéo interna do escritor, oportunizando a assungao de si mesmo

como autor.

Através dos relatos supra citados, pode-se confirmar o quanto foi exigido na e
para a formacéo do tutoreducador a aprendizagem em equipe categoria emergente
que trouxe em seu cerne, o pilar do aprender SER para bem conviver, criando
condicbes para transformar-se, fazendo uso da pratica consciente da auto-
heteroavaliacdo e, assim, tornar-se competente para contribuir com outras
transformacdes tendo, no ato de escrever, um aliado para o aprimoramento pessoal

e profissional.

A auto-heteroavaliacdo € a mola propulsora das transformacdées que o
Pensamento Complexo exige para a reforma de pensamento que promovera formas
diferentes de situar-se no mundo. Os tutoreseducadores destacam e reconhecem a
importancia atribuida, em todo desenvolvimento do Projeto Veredas-AFOR/Varginha
a criagdosestimulos, sustentacdo<condicdes fortalecimento<oportunidades de
uma rede interativa, movida pelo desejo de aprender para fazer e ser melhor através
da convivéncia em que as categorias convivéncia em equipe e coordenacao sao

valorizadas como nos relatos a seguir.

O aprendizado nao foi exclusividade dos cursistas (alunas e alunos), os
tutores (professores) também aprenderam muito! Acredito me incluir entre
esses, pois minha concepgdo educacional sofreu significativa mudanga ao
me relacionar com realidades tdo adversas dentro da educacgéo fizeram de
mim um professor presencial mais dindmico e atento as demandas do

contexto. (informagao verbal)®.

Viver o Projeto Veredas, para muitos dos envolvidos, foi um processo de

prazer e alegria. Para outros, o processo sé proporcionou prazer e alegria ao final,

%4 Tutor Danilo, 2008.
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quando — ap6s se autoavaliarem — puderam aquilatar como e quanto se

transformaram, cresceram e melhoraram como seres humanos que resgataram a

esséncia de estarem atentos ao proprio aperfeicoamento, reavivando a “consciéncia

do mundo e a consciéncia de si como ser inacabado [...] que se sabe como tal, e

que se funda a educagao como processo permanente” (FREIRE, 1996, p. 19) como

bem expressa a tutora Maria Elise

Veredas - sustos, surpresas, novidades, medos, frustragdes, ritmo
diferente, frenesi, emocbes variadas e intensas, heterogeneidade,
homogeneidade, processo, produto, produtor, guinadas pessoais,
hemorragias cognitivas, absor¢cdo absoluta, integridade, intersubjetividade,
enfim EU e minha subjetividade. Tornei-me a cidada que n&o sabia que
podia ser.

Vida — idem mais regeneracdo, criacdo, imaginagcdo, emoc¢do, cognicao,
elaboracao, articulagéo, ressignificacdo, enfim enagcédo, emergéncia de EU
acao.

ISSO E VEREDAS... NAO ACABOU... NAO ACABARA... SOU APRENDIZ
EM MOVIMENTO DA VIDA, NA VIDA, PARA A VIDA. (informacao verbal,

grifo da autora)®.

Os dois relatos a seguir foram transcritos na integra porque refletem, com

exatidao, o que foi viver o Projeto Veredas, com todas as dificuldades, incertezas e

belezas.

Quando convidada para atuar como tutora do Projeto Veredas fiquei
bastante apreensiva, primeiro, porque ndo estava “acostumada” com o
computador, 0 que me trouxe muita inseguranga, depois, porque nao
acreditava muito “nessa histéria de educacdo a distancia”. Recebi os
primeiros volumes do curso para estudar e fiquei encantada com a riqueza
do material e resolvi aceitar o desafio, pois a0 mesmo tempo em que
trabalhava, era uma oportunidade para eu aprender, simultaneamente.

Os primeiros meses do curso foram muito dificeis para mim, pois precisava
me familiarizar com o computador, estudar os conteddos e auxiliar pessoas
tdo diferentes, que se encontravam em locais de dificil acesso, mais
perdidos e inseguros que eu.

Os alunos cresciam pessoal e profissionalmente e junto com eles, eu

também ia refletindo sobre a minha pratica no curso e crescendo. Uma das

9 Tutora Maria Elise, 2008.
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coisas que o Veredas me fez colocar em pratica foi a reflexdo constante
sobre minhas agbes, porque s assim é que a mesma serd aperfeigoada.
Assim, quanto mais eu me integrava ao curso, mais eu me encantava com
ele e com as transformagdes que ele era capaz de promover, pois sé assim,
aquela professora que morava la na zona rural e que vinha na “cidade” uma
vez por més, poderia realizar o seu sonho de ter um curso superior e
aperfeigoar sua pratica.

Enquanto isso eu estudava junto, aprendia muito, refletia constantemente e
muitas vezes me emocionava. Estava deslumbrada com aquela experiéncia,
0 mesmo deslumbre que via nos olhos de quem, nos encontros presenciais,
assistia a um teatro, a um cinema, a um show musical, pela primeira vez.
Daquele que olhava a cidade com curiosidade, pois era a primeira vez que
saia da sua. Sim! O Veredas teve o poder de desvelar um mundo
desconhecido por muitos. De desvelar ndo sé novos conhecimentos
tedricos, de aprimorar a pratica pedagdgica, mas também de enriquecer o
universo cultural de todos. Vinculos estreitos foram criados entre alunos e
tutores, mostrando-me como estava enganada em pensar que a afetividade
nao se fazia presente na Educagéo a Distancia.

Bem... e foi assim que hoje, sou uma defensora da Educacado a Distancia,
acreditando que esta é uma forma de inclusdo das diversas pessoas que
nao teriam acesso ao conhecimento e a realizagao de seus sonhos, se nao
fosse por ela. Depois disso, fiz um curso de educagdo a distancia (a
distancia), tentando aprimorar meus conhecimentos na area e atualmente,
faco uma pés-graduacgéo, a distancia, na UNIFEI (Universidade Federal de
Itajubd) de Design Instrucional de educacdo para EaD. Tudo isso
impulsionada pela experiéncia do Veredas que, para mim, foi Unica.

(informag&o verbal)®.

V erdades desestabilizadas,

E rigidas pelas experiéncias vividas,

R atificadas ou retificadas pelas préprias experiéncias

E stimularam a formacéo docente

D e onde as vivéncias como aluno,

A margas ou adocicadas, contribuiram para o fazer pedagdgico

S acudidas pela EaD sem paradigmas estabelecidos, com tudo por fazer.
Assim foi viver o VEREDAS. Projeto de grande envergadura, que além de
formar professores de 12 a 42 série, propiciou a trans formacao de docentes
envelhecidos em suas praticas enferrujadas, encorajando-os e amparando-

0s no processo de mudanga que a EaD exige dos professores.

% Tutora Roseane, 2008.
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O trabalho foi arduo mas também muito prazeroso e as mudangas foram
ocorrendo, sob 0 meu ponto de vista, porque cada um de nds possuia
pressupostos baseados em educagéo presencial € ndo possuia sequer um
paradigma posto sobre EaD. A falta de conhecimento primeiro gerou a
sensagdo de vergonha, de humilhacdo, de pouco poder mas
simultaneamente, gerou a sensagdo que a crianga sente ao descobrir em
conjunto que sua capacidade de aprender é inesgotavel e que essa
capacidade é que nos renova e revitaliza.

Ficou dessa experiéncia — EFEITO VEREDAS - saudades de um tempo em
que o tutor em formacao nao tinha medo de falar sobre suas duvidas, de
seus erros, de suas insegurancas, e de poder ativar a sua criatividade
sempre estimulado e amparado pela acao da coordenacao.

Ficou também a certeza de que o poder da educacao é de renovacao e de
transformagéo e que eu sou a prova viva de que transforma-se quem forma

e aprende, num movimento de mao dupla. (informagéo verbal)®’.

Posso afirmar, apds a analise dos relatos e a articulagdo com as categorias
emergentes — aprendizagem, avaliacdo, convivéncia em equipe, coordenacao,
crescimento, emocao, estudo, renovagao, transformacao e vida - que viver o Projeto
Veredas na AFOR/Varginha impulsionou e favoreceu a reforma de pensamento
proposta pelo Pensamento Complexo, lembrando que, no Manual do Tutor do
Projeto Veredas, estdo elencadas algumas caracteristicas que o tutor deveria
desenvolver para desempenhar bem suas funcdes. E importante observar que essas
caracteristicas ja deveriam estar desenvolvidas, pois constituem aspectos essenciais
ao perfil do professor-educador e precisam ser, permanentemente, fortalecidos, a fim
de contribuir para o autodesenvolvimento e a melhoria da qualidade das
competéncias intracinter-pessoais. As caracteristicas a que o Manual do Tutor faz
referéncia sdo: comunicabilidade; capacidade de escuta; responsabilizacéo;
dialogicidade; habilidade de integrar grupos de trabalho; fidelidade; lideranca;
vitalidade; iniciativa; entusiasmo; criatividade; solidariedade; capacidade de observar
analiticamentessinteticamente; criticidade; desenvolvido senso de justica. Além
dessas caracteristicas, através dos relatos dos tutores, foram apontadas outras
caracteristicas como: disposicao para estudar, para se expor verbalmente e através
da escrita; praticar a humildade cognitiva e reconhecer que precisava de ajuda do

OUTRO para conhecer-se e aprender; desenvolver a sensibilidade e a intuicdo para

o1 Tutora Heloise, 2008.
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perceber os nao-ditos; transformar-se num curioso profissional ou seja num
tutoreducador pesquisador, atento ao contexto que trazia um texto em seu
movimento espiralar. Diante das caracteristicas enunciadas e das revelagdes feitas
pelos tutoreseducadores nos relatos que me foram enviados, posso afirmar que a
desejada reforma de pensamento foi profundamente vivida por cada tutoreducador
em formacdo. Afirmo, ainda, que a referida reforma continua em movimento,
causando  transformacbées  fundamentais no fazer docente  desses

tutoreseducadores.

6.4 Exemplificando a pratica dos principios-guias propostos pelo Pensamento
Complexo na formacao em servico dos tutoreseducadores de EaD.

Neste item, serdo expostos excertos dos relatos dos tutores que ilustram a
aplicabilidade dos principios-guias do Pensamento Complexo na formagdo em
servico do tutoreducador de EaD.

E importante e necessario esclarecer que os principios-guias propostos pelo
Pensamento Complexo foram avaliados como sendo perfeitamente aplicaveis a
formagéo dos tutoreseducadores, conforme a minha visédo. Isso posto, vale ressaltar
que Morin - ao enfatizar a preméncia da reforma de pensamento, os principios-guias
para o éxito de tal reforma e as vantagens dessa mesma reforma - coloca em
evidéncia dois aspectos decisivos para a construgcdo do conhecimento em sua mais
pura expressao da humanidade que é a diferenca entre explicar e compreender.
Vale lembrar que o0s aspectos objetivos e o0s aspectos subjetivos para a
compreensao da realidade formam uma unidade apesar de suas especificidades.
Importante é perceber que objetividade e subjetividade formam a mesma face de
uma moeda que tem na realidade a outra face ndo necessariamente antagénica,
mas sempre complementar. Agir compreendendo as demandas da realidade é exigir
dos envolvidos abertura e generosidade no trato consigo mesmo e com os demais,
sendo no caso do Projeto Veredas-AFOR/Varginha, parceiros cumplices do

desbravamento virtual de novas veredas.
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A seguir, podera ser observado que explicacdo e compreensdo foram
exercitadas e ampliadas durante o desenvolvimento do Projeto Veredas e a
formacao dos tutoreseducadores de EaD em servico na AFOR/Varginha, bem como
a conjugacao dos principios-guias com a praxis pedagdgica, podendo ser
igualmente observado como os relatos trazem e revelam as transformacgdes

ocorridas na vida pessoal dos tutoreseducadores de EaD.

A ordem dos principios-guias sera a mesma apresentada anteriormente e isso
nao significa atribuir maior ou menor grau de importancia, mesmo porque, essa 6tica
nao cabe nos pressupostos do Pensamento Complexo. Tem apenas o objetivo de
facilitar o entendimento e reforcar que os principios-guias sao ferramentas ou
categorias de pensamento que norteiam a apreensdo da complexidade existente e
as diversas maneiras de colocar em pratica um novo pensar. E preciso enfatizar que
tais principios ampliam a compreensdo do universo educativo, com sua
peculiaridade e fendmenos particulares porque capacitam os envolvidos a raciocinar,
religando, elaborando em conjunto os saberes ja existentes, desempenhando
fungdes co-construtoras facilitadoras de mediacGes articuladas para o pensar bem
com o pensar-se bem, exercitando um dos mandamentos da reforma de

pensamento.

6.4.1 Principio sistémico- organizacional

O principio sistémico ou organizacional é importante para o tutoreducador em
formagédo porque une o conhecimento das partes com o conhecimento do todo
permitindo a religacdo integrativa que compreende a reciprocidade partestodo

essencial na formacéo do tutoreducador de EaD.

No decorrer do Projeto Veredas, os tutoreseducadores de EaD em formacéao,
tornaram-se obstinados pela construcdo do SER tutoreducador empenhando-se na
busca de maior autoconhecimento. Isso implicou a construcdo de uma rede
integrativa de saberes ligada por fios diversificados que enrigueciam as trocas
intersubjetivas, oportunizando a reelaboracdo de novos saberes que, conciliados,
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formariam o perfil do tutoreducador. Tamanha ambicdo forcou a criacdo de

condicOes de religacao da partestodo em que todos eram responsaveis por tudo e

por todos.

[...] Depois da minha experiéncia neste projeto tenho certeza de que sou um
ser mais capaz de pensar, refletir, criticar e refazer metas e objetivos.
Aprendi, cresci e estou me aperfeicoando sempre. Sei que esses momentos
nao voltam mas raizes se fixaram e servem de alicerce para que eu
continue minha busca por uma educagao de qualidade e vendo a colcha de

retalhos sendo tecida novamente. (informacao verbal)gs.

Os alunos cresciam pessoal e profissionalmente e junto com eles, eu
também ia refletindo sobre a minha pratica no curso e crescendo. Uma das
coisas que o Veredas me fez colocar em pratica foi a reflexdo constante
sobre minhas agbes, porque s assim € que a mesma sera aperfeicoada.
Assim, quanto mais eu me integrava ao curso, mais eu me encantava com
ele e com as transformagdes que ele era capaz de promover, pois sé assim,
aquela professora que morava la na zona rural e que vinha na “cidade” uma
vez por més, poderia realizar o seu sonho de ter um curso superior e

aperfeicoar sua pratica. (informagao verbal)®.

Pelos relatos acima, pode-se observar que a integracdo relacional

partestodo foi lembrada e continua integrada, ainda hoje, ao cotidiano dos

tutoreseducadores. Destaco, acrescento o relato de Rogério, em que, registra a

intensidade com que o principio sistémico-organizacional impregnou-se nos

integrantes da equipe, durante o desenvolvimento do Projeto Veredas -

AFOR/Varginha:

[...] O bom de trabalhar aqui é que todos nds conseguimos ter visdo micro,
meso e macro organizacional, que por vezes nos desorienta e em outras
nos conforta. Por exemplo: saber que ndo sou s6 eu que tenho dificuldades
para ler e compreender conteldos que ndo sdo da minha formagéo é
tranquilizador (visdo meso); por outro lado saber que alguns colegas
conseguem comunicar-se com seus cursistas através do uso do computador
€ angustiante, porque eu nao consigo quebrar o paradigma de que a

relagdo pessoal, o tete a tete é fundamental para o0 bom andamento dos

% Tutora Isis, 2008.
9 Tutora Roseane, 2008.
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trabalhos e por isso, minha conta telefénica esta super alta porque acabo
ligando para meus cursistas de minha residéncia em horarios que nem
sempre tenho disponibilidade para ir a AFOR (visdo micro) e também temos
um bom nivel de conhecimento e participagdo nas decisbes de maior
alcance que sdo tomadas pela AFOR, pela coordenacdo em BH a fim de
solucionar dificuldades que foram surgindo ao longo da caminhada (viséo
macro). Poder olhar para o VEREDAS como um todo, apesar de tantas
partes, nos fortalece e faz crescer o sentimento de pertenca ao grupo que
as vezes parece um grupo de doidos...doidos de tanta dedicagéo e atencao
aos cursistas e em outros momentos, parece um grupo de profissionais
altamente preparados para enfrentar os desafios dessa jornada tdo incerta.

(informagao verbal)'®.

z

E preciso ressaltar que os tutoreseducadores concretizaram a profecia
moriniana de que afinal, “0 que importa para uma organizacao viva nao € apenas
adaptar-se mas aprender, inventar, criar’ (2005b, p. 365) o que realmente foi
seguido a risca no desenvolvimento do Projeto Veredas.

6.4.2 Principio hologramatico

O “principio hologramatico pde em evidéncia esse aparente paradoxo dos
sistemas complexos, nos quais a parte nao somente esta no todo, como o todo esta
inscrito na parte” (MORIN, 2003, p. 72) favorecendo a responsabilizacao de cada um
e de todos os envolvidos no processo educacional. Pessoa e equipe fundiram- se na
consecugdo do objetivo maior do Projeto Veredas ou seja, primar pela
acao—reflexdo—acao ressignificada. Pessoa e equipe atendiam as demandas
especificas do crescimento, do amadurecimento e do desenvolvimento simultdneo

da individualidade coletivizada.

Mudancas significativas aconteceram na vida profissional dos professores
cursistas e tutores que incorporam uma nova linguagem pedagoégica em
sala de aula, adquirindo mais confianga, seguranga e entusiasmo em suas

praticas pedagodgicas. (informacéo verbal)'".

%O texto do tutor Rogério é do ano 2003, tendo sido escrito durante o desenvolvimento do Projeto Veredas, atendendo
solicitacdo da coordenagao da AFOR/Varginha em um dos muitos momentos de avaliagéo interna.

19" Tutora Nadia, 2008.
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Falar das consequéncias que a minha participagdo como tutora no Projeto
Veredas trouxe para minha vida, é reconhecer que existia uma pessoa
antes e que existe outra pessoa depois do “efeito Veredas”.

Renovagao, aprendizagem, desenvolvimento, aprimoramento, sdo palavras
que podem exprimir tudo que aconteceu comigo e acredito que com meus
colegas. Pensando bem, s6 uma palavra é capaz de refletir melhor a
totalidade dessa dinamica — amor, entendido como o sentimento que
permeou todo movimento considerando que eram as pessoas inteiras que
se entregavam ao trabalho e ndo s6 uma faceta de cada pessoa. A
convicgdo de que ndo SOU mais a mesma pessoa € nem a mesma
profissional ilumina meu agir no mudo.

Ratificando o que estd sendo registrado, basta olhar os resultados, as
transformacgdes ocorridas nas comunidades onde tinha um aluno Veredas.

(informagao verbal)'%.

O relato da tutora Celina traduz, com fidelidade, o que os outros relatos

trazem em seu amago, ou seja, o efeito Veredas se perpetuou e, ainda hoje,

estimula transformacgdes pessoais com reflexos na préatica pedagogica.

6.4.3 Principio do ciclo retroativo.

A importancia de um outro principio-guia, o principio do ciclo retroativo na

formagéo do tutoreducador de EaD, reside na valorizagdo e no “conhecimento dos

processos autorreguladores. Ele rompe o principio da causalidade linear: a causa

age sobre o efeito e o efeito sobre a causa; [...] Esse mecanismo de regulacéo

permite a autonomia de um sistema”. (MORIN, 2003, p 72-73).

Para fazer jus a primordial valorizacdo do ciclo retroativo e do ciclo recursivo,

ambos serdao exemplificados juntos, considerando que a realidade humana, segundo

0os pressupostos do Pensamento Complexo, € indivisivel, incerta, inacabada,

incompleta e interminavel.

102 Tytora Celina, 2008.
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6.4.4 Principio e ciclo recorrente.

O principio e ciclo recorrente traz a nocao de autoproducdo e de auto-

organizacdo que ocupam lugar de destaque na pratica do Pensamento Complexo,

superando a nog¢ao de regulacao individual.

Trata-se de um ciclo gerador no qual os produtos e as consequéncias sao
eles proprios, produtores e originadores daquilo que produzem. [...] Os
individuos humanos produzem a humanidade de dentro e por meio de suas
interagbes, mas a sociedade emergindo, produz a humanidade desses

individuos, fornecendo-lhes a linguagem e a cultura (MORIN, 2003, p. 73).

Em consonancia com a nog¢ado de autoproducdo exposta acima, o relato da

tutora Ana Carolina (2008) é comovente pela sensibilidade, clareza e objetividade de

sua linguagem:

a experiéncia no Veredas, me formando tutora em servico foi de grande
valia para que eu transformasse minha pratica pedagdgica que hoje posso
avaliar (aprendi como auto-avaliar no Veredas) era desarticulada, estéril e
massificante.

[...]Viver Veredas me ensinou que aprender a aprender € uma disposicdo
interna que pode e deve ser mantida numa rela¢do nutricional com colegas
e alunos. Viver Veredas me ensinou que viver é aprender e que, para que
isso acontega, eu preciso me amar e amar O outro para promover

verdadeiros encontros interpessoais. (informagéo verbal)'®.

No relato abaixo, a humanidade construida nos relacionamentos é encarnada

na vivéncia do papel de ensinante-aprendente, pois

sendo um curso a distAncia requer tanto do tutor quanto dos
alunos atencdo e ndo deixar acumular nada, pois ao contrario do que se
pensa as leituras sdo muitas e tem que se ter um tempo pra estudar
sozinho, ou seja requer responsabilidade e organizagdo. E isso eu tive
também que fazer. Em minha vida profissional, me permitiu abrir novas

leituras sobre como trabalhar inclusive em curso presencial, pois ja tinha o

103 Tutora Ana Carolina, 2008.
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habito de ler e aumentei, € hoje , trabalho com meus alunos com pesquisas
de campo, o que lhes da a incubéncia de fazer suas pesquisas sozinhos e
ler bastante pra saberem como pesquisar e onde pesquisar, € também

procuro fazé-los interpretar o que se esta pedindo, e isso vem com leitura.

(informag&o verbal)'®.

Como podemos constatar, a dindmica retroativasrecursiva é fundamental na
formacao em servico do (tutoreducador, pois reconhece e prioriza a auto-
heteroavaliacdo. Levando em conta que existem transformagdes com diferentes
dimensdes, podem-se depreender as consequéncias das mudangcas que um
docente, com experiéncia restrita a modalidade de ensino presencial, precisou
experienciar para transformar-se em tutoreducador de EaD. Na verdade, o que se
viu e viveu durante a formacédo deles foi um forte movimento de aprender a
desconstruir-se cognitivamente e emocionalmente, para construir-se frente as
inovacdes que eram, a cada dia, surpreendentes, desafiadoras e emocionantes. A
pratica dos quatro pilares: aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a ser e
aprender a conviver coaduna-se e integra-se com o circuito retroativosrecursivo
que o Pensamento Complexo denuncia, atendendo ao objetivo do Projeto Veredas
de promover e enfatizar a necessidade de praticar acao—reflexdo—acao
ressignificada numa nova versao agdo—reflexdo—acgado ressignificada. Essa nova
versao representada graficamente parece fazer pouca diferenca mas, no nivel das
relagdes intra-intersubjetivas, é sentida de modo irredutivel, as vezes de maneira
inenarravel e formando verdadeiras tsunamis, causando sentimentos extremamente
ambiguos, pois atinge a esséncia do SER. Enfrentar e resolver as tsunamis
causadas pelas vivéncias € o preco que o docente de ensino presencial teve que
pagar para tornar-se tutoreducador de EaD. Parece ter sido vélido, se atentarmos
para as revelacoes sensiveis, inscritas nos relatos como o da tutora Ana Carolina

atestando que

viver Veredas, me ensinou que, aprender a aprender é uma disposicao
interna que pode e deve ser mantida numa rela¢do nutricional com colegas

e alunos. Viver Veredas me ensinou que viver € aprender e que para que

104 Tutora Zania, 2008.
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isso acontegca eu preciso me amar € amar O outro para promover

verdadeiros encontros interpessoais. (informacao verbal)'®.

Vale reforgar, apés a leitura dos registros escritos que aquela vivéncia tratava-

se “de um ciclo gerador no qual os produtos e as consequéncias sao eles proprios,

produtores e originadores daquilo que produzem [...]” (MORIN, 2003, p. 73) criando

condicées de desenvolvimento individual e social que foi nutrido pelo que, neste

trabalho, € denominado como um movimento de feedback&espiralar em que

prevalece a igual importancia do EU, do OUTRO e do MEIO no processo de

formagéo do SER integral.

6.4.5 Principio de auto-ecoorganizacdo'®

Dando continuidade a construcao da rede integrativa que o Projeto Veredas

propiciou, ha que ser ressaltado o

O relato do
esclarece que

principio de auto-ecoorganizagdo (autonomia/dependéncia): os seres vivos
sdo seres auto-organizadores que se autoproduzem sem cessar e, por isso,
gastam energia para salvaguardar sua autonomia. [...] € necessario
concebé-los como sendo seres auto-ecoorganizadores. O principio da auto-
ecoorganizacdo vale, evidentemente, de maneira especifica para os
humanos, que desenvolvem sua autonomia dependentes de sua cultura e
para as sociedades que dependem de um ambiente geoecolégico.
(MENDES, 2003, p. 73-74)

tutor Carlos, professor de matematica, é conciso quando

falar que cresci, que me aprimorei como ser humano é muito pouco perto do
que me transformei a partir da vivéncia no Projeto Veredas — hoje sou uma
pessoa mais ligada ao outro e as suas necessidades, assim como

preocupado com 0 nosso ambiente — enfim, posso dizer que hoje sou um

105 Tutora Ana Carolina, 2008.

1% Termo especifico empregada por Edgar Morin nos textos de sua autoria.
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ser humano melhor que caminha em busca de sua merecida felicidade, sou

o ator de minha prépria histéria. (informacao verbal)'®”.

O principio auto-ecoorganizador merece lugar de destaque neste trabalho
porque, ao longo do desenvolvimento do Projeto Veredas, uma das aprendizagens
mais desenvolvidas, fortalecidas e ratificadas pelo dia a dia Veredas, foi a
autonomia, valorizada e compreendida como autonomia relativa. Essa autonomia
relativa deixou transparecer o quanto os seres humanos sdo dependentes uns dos
outros, do meio e dos produtos que geraram na prépria dindmica

desenvolvimentista.

Sob a ética do referido principio, necessario € registrar que a coordenacéao do
Projeto Veredas - AFOR/Varginha exerceu grande influéncia na criacao do clima e
da cultura organizacional que priorizava a circularidade de saberes, as construgdes
coletivas, bem como o cuidado personalizado para com os tutoreseducadores em
formacao e os cursistas. O relato da tutoraeducadora Celina destaca muito bem o
papel fundamental da coordenacédo na instauracdo e manutencdo de uma nova

cultura de aprendizagem sobre o exercicio da docéncia.

Aproveito para agradecer a cada um de meus colegas que com seu jeito
diferente me completou e me enriqueceu, assim como quero agradecer
especialmente a Prof? Dione, nossa brava coordenadora que com seu bravo
olhar, percebia as lacunas nas Veredas do conhecimento e conseguiu, com
sua braveza, criar espagos prazerosos, de muita alegria de aprender a

aprender, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser.
108

(informacéo verbal)

Para o tutoreducador de EaD em formacéao reconhecer-se autbnomo relativo

foi sentir a ferida narcisica ser tocada brutalmente, pois feria profundamente a
pratica docente tradicional, na qual o professor era o centro de tudo que ocorria no
processo educacional. Ele era a estrela do espetaculo. Reconhecer-se autbnomo
relativo como docente, para o tutoreducador de EaD em formacao, € causar muita
dor porque fere profundamente a vaidade de quem aprendeu e acreditou ser o
centro de todo processo. Para o tutoreducador de EaD em formagao reconhecer-se

107 Tutor Carlos, 2008.
108 Tutora Celina, 2008.
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autdbnomo relativo significou trazer a tona a verdadeira face do humano, ou seja, a
necessidade premente do OUTRO frente ao autoconhecimento, a construcdo de
cidadaos locais-globais que formam-se e transformam-se reciprocamente em porto
seguro, nas épocas das tempestades ou transformam-se em mola propulsora do
autodesenvolvimento nas épocas da bonanca, de grandes descobertas. Na
transformacao do professor em tutoreducador de EaD, reconhecer-se autbnomo
relativo causou sentimentos fortes de seguranca-inseguranca, coragem-medo,
esperanca-desesperanca, querer mostrar-querer esconder, descobrir-ndo descobrir,
unir-desunir. Enfim, e para alivio de todos, os fuforeseducadores de EaD em
formagdo descobriram-se ancorados e apoiados uns nos outros, incluindo a
coordenacdo, sem contudo sentirem-se ameacgados, envergonhados ou
amedrontados. Esses sentimentos geraram o ensinante-aprendente com a firmeza
necessaria para que as decisbes tomadas fossem as mais adequadas no
atendimento as demandas que emergiam, conforme os feedbacks<espiralares do

Projeto Veredas-AFOR/Varginha se movimentavam.

6.4.6 Principio dialégico.

O principio dialégico: [...] une dois principios ou no¢des em face de se
excluirem um ao outro, mas que sado indissociaveis em uma mesma
realidade [...] a dialégica entre a ordem, a desordem e a organizagédo, por
via de inumeraveis inter-retroacdes, esta constantemente em acdo nos

mundos fisico, bioldgico e humano (MORIN, 2003, p. 74).

Tendo no resgate da inteireza do ser humano integrado no processo educacional um
pilar consistente na formacao do tutoreducador conforme o relato da tutora Cristina,

€ comovente pensar que tive o privilégio de participar desta experiéncia
singular e integradora que proporcionou-me reflexdes e descoberta de
minha prépria identidade e as cursistas pessoas id6neas abertas ao
conhecimento, cheias de incertezas e interrogagbes que se apdiam no
Veredas como referéncia deste campo de batalha arduo mas gratificante
para o profissional que vé o aluno como um ser humano que merece ser

tratado com idoneidade, respeito e integridade enfim um ser capaz de
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superar dificuldades e anseios independente de sua posigdo social.

(informag&o verbal)'®.

O principio dialégico foi sentido e vivenciado pelos tutoreseducadores em
formacao como consequéncia das ambiguidades que, simultaneamente, faziam-se
presentes nas diferentes relagbes que eram estabelecidas. O principio-guia em
pauta pode ser exemplificado utilizando-se extratos dos depoimentos de alguns
tutoreseducadores, quando se referiram a atividade dos sabados presenciais,
podendo ser constatada a dificuldade de deixar o “velno modo de dar aula” para
incorporar um novo fazer pedagdégico, em meio ao turbilhdo de pensamentos, ideias

revivescéncias, emocoes e sentimentos suscitados pelo momento.

Hoje, senti vontade de jogar tudo pra cima. Pegar o giz e dar aula de
verdade. As cursistas quase pediram de joelho para que isso acontecesse,
mas, resisti bravamente e na hora do almoco, fui ao Pronto Socorro medir
minha pressao pois ndo estava me sentindo bem. Estava preocupado
porque ainda faltava o periodo da tarde para o sofrimento acabar. A pressao
estava alta e, apesar do medicamento que ingeri continuou subindo, por
causa da tarde que se aproximava. Qual ndo foi minha surpresa quando, ao
retomar as atividades, tudo havia se modificado — as cursistas trabalharam
solidariamente, sem apresentar muitas resisténcias. Quando terminou o
sadbado, todos estavam cansados, mas satisfeitos. Acho que a alta da minha
pressao arrefeceu minhas resisténcias a nova forma de trabalhar que

refletiu no comportamento das cursistas. [...] (informacéo verbal) '"°

Todos os tutores da AFOR/Varginha, apdés cada sabado presencial,
elaboravam um relatério sobre as atividades do Sabado Presencial e, no relato supra
citado, esta nitido o quanto o fuforeducador de EaD em formacao sofreu para
manter-se numa atitude inovadora e o quanto sua autoavaliacao foi fiel aos estudos

e orientagbes sobre o fazer pedagdgico.

O fragmento abaixo demonstra a dificuldade de o tutoreducador mudar de
lugar, saindo de seu trono e deixando de ser o centro do processo ensino-

109 Tutora Cristina, 2008.

"0 E importante ressaltar que O relato do tutor Frederico é de 2002 e foi registrado em sua autoavaliagéo ao final de encontro
coletivo ou sébado presencial. Com a orientagdo da coordenagéo, todos os tutores preenchiam fichas de avaliagao individual
dos cursistas e também refletiam sobre sua atuagao, registrando suas observagdes em uma ficha autoavaliativa que ficava
arquivada na sede da AFOR/Varginha.
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aprendizagem, além de aceitar que 0 OUTRO pode aprender independentemente de

L

um profissional que “da” o conteudo. Manifesta-se, claramente, a tradicdo de que é
preciso que um professor ensine o conteudo, “dé” aula para - s assim - o aluno
aprender. Como se o ser humano s6 conseguisse aprender enquadrando-se nesse
formato, demonstrando uma atitude que nega radicalmente a aprendizagem como

ato constitutivo e intrinseco a prépria vida.

Nosso Séabado Presencial foi muito movimentado mas, apesar do
rendimento ter sido excelente, tivemos problemas em relacdo ao
cumprimento dos estudos. Das quinze cursistas, quatro ndo leram todo
material e pressionaram para que eu desse aula, aquela aula tradicional,
velha conhecida de todos nés. Confesso que fiquei tentada porque dar aula
sobre o desenvolvimento infantil € a minha senda e eu adoro. Cheguei a
comecar uma aula, mas, minha consciéncia doeu e retomei o0 rumo certo -
orientei as cursistas para que incrementassemos as trocas de e-mails a fim
de esclarecer as duvidas daquelas que nao haviam estudado, bem como
para enriquecer nossa troca de experiéncias sobre o assunto. Preciso
admitir que ndo estou muito confiante de que as cursistas realmente
estudardo o que faltou e essa falta de confianga nelas estd me
incomodando porque, hoje, eu sei que um dos principios da EaD é acreditar
que a cursista é capaz de autodirigir-se e aprender a aprender, capaz de
assumir a propria rédea de seu desenvolvimento conforme nosso amigo

111

Rogers' "' nos ensina. Fico dividida entre, acreditar que nao preciso dar aula

e ter que confiar que o outro fard seus estudos e aprendera [...]. (informacao

verbal) '"2.

A aplicabilidade dos principios-guias na formacdo da identidade do
tutoreducador de EaD compactua, como ja disse anteriormente, com a ideia de
Macedo (2005, p. 42) de que ‘hinguém reflete sozinho, mas ninguém reflete por

nés”. Isso fortalece a importancia da pratica reflexiva como motor do
desenvolvimento da autoavaliacdo, pois a reflexdo escrita, “torna compartilhavel,
criticavel e sujeito ao controle mdtuo o que antes estava restrito a uma situacao
particular e as pessoas dela testemunhas [...]. Nestes termos, a pratica reflexiva, se

bem conduzida, pode ser um moével de transformagao” (MACEDO, 2005) que liberta,

" Em uma das Semanas Presenciais o tema inspirador, que serviu de base para o trabalho, foi tornar-se pessoa de Karl
Rogers. O fato de a tutora referir-se a Rogers como amigo, reporta-se ao fato de tanto ter que estudar para bem entender a
teoria em pauta.

2.0 relato da tutora Elienne é de 2003 e trata-se do relatério que deveria ser entregue & coordenagéo da AFOR/Varginha ao
final de cada sabado presencial.
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possibilitando ver claramente, no turbilhdo de fatos inesperados frente a grande
tarefa empreendida. Por outro lado, necessita da consciéncia de que “toda ideia traz
consigo, na sua retina conceitual, uma mancha cega” (MORIN, 2005b, p. 430) que
turva o olhar, embaralha as emocgdes, atrapalha os relacionamentos enrijecendo-

nos, impedindo-nos de avangar rumo ao aprimoramento.

Concordo com a ideia moriniana de que nossa identidade é formada e nutrida
pela placenta cultural que nos permite usar e abusar da pratica reflexiva recorrendo
a autoanalise, a fim de tentar compreender criticamente seu melhor/pior, enfim

aprofundarmos no autoconhecimento. O tutoreducador devera compreender que

a identidade constitui uma espécie de circuito indissoluvel entre
similitude/inclusao e diferengas/exclusao [...] amparando-se no pressuposto
do Pensamento Complexo de que nenhum ser humano constitui- se sujeito
se néo for pela via da comunicagéao e/ou comunhéo [...]” (MORIN, 2005b, p.
430).

Uma gestao que estimule e ofereca condi¢des para o despertar de uma nova

cultura de aprendizagem estimulara o autoconhecimento para que o

desenvolvimento e o aprimoramento acontecam reconhecendo juntamente com

Maturana e Varela que “como seres humanos s6 temos 0 mundo que criamos com o
outro.” (2001, p. 268).

E a vivéncia da dialégica existente entre permanente

ordemedesordemsorganizagdo do circuito retroativosrecursivo que faz a vida

pulsar plenamente alimentando os feedbacks-epiralares naturais.

6.4.7 Principio da reintrodugéo do conhecido em todo conhecimento

Na formacao do tutoreducador, “o principio da reintrodugdo do conhecido em
todo conhecimento - realiza a restauragdo do tema e revela o problema cognitivo

central: da percepcdo a teoria cientifica, todo o conhecimento é uma
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reconstrucdo/traducéao por um espirito/inteligéncia em uma cultura e em um tempo
determinados” (MORIN, 2003, p. 75).

Segundo Prigogine (2003, p. 52), “a cultura sempre tornou passional a nossa
maneira de ver o universo” o que para Morin constitui a placenta cultural, filtro
permeavel que nos faz atribuir sentido Unico as experiéncias individuais, de maneira
que o que diferenciara uma pessoa da outra € justamente a atribuicao de valor que
cada sujeito fara em relagdo as mesmas experiéncias, o que determinara

sobremaneira a forma de agir de cada um.

Admitir a relevancia do papel da educacao na formacao do sujeito cidadao é
imprescindivel. Nesse contexto, diferentes olhares voltam-se para a importancia do
processo avaliativo, que se faz notar em todos os ambitos da vida humana, sendo
perpassado por pressdes do cotidiano. Demo (2006) chama a atengao para o fato de
que “avaliar é coisa de todos nés o dia todo” (2006, p. 2) sendo inquestionavel a
urgéncia para que ensinantes-aprendentes ressignifiquem o processo avaliativo.
Para que tais modificagdes acontecam, € premente que o ato avaliativo, escolar
especificamente, transforme-se em um momento de melhoria reciproca,
transbordante de amor ao proximo, pois que visa a melhoria e ao maior
desenvolvimento dos protagonistas. Barlow (2006, p. 54) esclarece que,
infelizmente, acontece que “esse processo transforma-se quase sempre em ato
judiciario, testemunho juramentado e estabelecido sem réplica em nome da lei”,
independente ou até com certo glamour por parte de quem avalia, como se dessa

atitude saisse ileso.

O mesmo autor continua afirmando, com indiscutivel clareza, ser “evidente
que ha algo de podre no reino da avaliagdao escolar” (BARLOW, 2006, p. 164) que
hipervaloriza o avaliador e amedronta, assusta, reprime indelevelmente o avaliado.
Acreditando que a avaliacao deve fortalecer e incentivar o aprendente nos caminhos
da construcdo de seus conhecimentos, confiro a avaliagdo o status de poder
delimitar o éxito enquanto intenta ampliar as possibilidades e criar condicbes para
que ambos — docente e discente - sejam melhores, reconhecendo-se inconclusos e
em processo formativo. Atribuo a esse processo o dever e o direito de fazer desejar,
querer conquistar espaco préprio sentindo-se e fazendo-se incluir como conhecedor
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portador de inumeros outros conhecimentos, considerando que dialogar €
incrementar a coeréncia entre pensar-sentir-fazer, conferindo mais integridade ao
seu EU permitindo-se ver no OUTRO, o incluido como um bem maior, com beleza
interior concavo<convexa. Ao ler relato da tutora Miriam (2008), € possivel sentir o

que foi dito anteriormente

A grande maioria dos textos do Veredas sobre educacéao trouxe escrito que
ele transforma ou fomenta a transformagéo de estudante, o aprendiz, enfim,
do ser em educagdo. Qualquer processo educativo, qualquer mudanca,
requer movimento. Todos os crescimentos, quaisquer que sejam, comeg¢am
com algum movimento. H4& um movimento interior, aquele de refletir, de
digerir, de metabolizar as informagdes e processos, que nem sempre é
lembrado ou considerado. Ha também o movimento exterior, aquele feito em
direcdo ao outro, ao colega, ao tutor, ao objeto de andlise, ao infinito
universo do conhecimento. O Projeto Veredas veio romper a inércia do
repouso que € requisito basico quando se fala em educagéo,
desencadeando uma energia inicial capaz de promover o movimento de
aprender, tanto para os tutores como para os cursistas.

Nesse caminho, muitas conquistas foram feitas, crescemos como
educadores... eu e elas... ampliamos relagbes e conhecimentos...
crescemos como profissionais e pessoas em busca de uma formagéo

constante que é o que o Veredas propiciou. (informagéo verbal)'".

A consecucao dos procedimentos elencados acima possibilitara paz interior e
a deliciosa sensacao do dever cumprido aqueles que, conscientemente, cultivam o
desejo de aprimoramento. Posso afirmar que os tutoreseducadores de EaD, através
da escrita, tinham nas maos um instrumento que propiciou a otimizagdo da pratica

reflexiva sobre si mesmo, melhor organizacdo cognitivo/emocional, promovendo a

autoavaliacdo menos enganadora.

Através dos relatos, pude constatar que o processo avaliativo foi essencial
para que mudancas ocorressem e influenciassem a mediacdo pedagdgica, tendo
influenciado primeiro o olhar avaliativo sobre si mesmo. Importa valorizar as

mudancas ocorridas durante o processo de formacdo em servico dos

13 Tutora Miriam, 2008.
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tutoreseducadores de EaD e nao é redundéancia repetir que Day (2001) esclarece

que as dificuldades de mudanca mais profundas residem no fato de que

0s "eus" (selves) pessoais e profissionais dos professores estao
intrinsecamente interligados ao seu préprio ensino e, consequentemente, a
investigacdo sobre o seu ensino e os factores emocionais, ndo racionais,
importantes nos processos de investigagdo e de mudanga, que sao
significativos do ponto de vista pessoal, ideolégico e educativo, podem
provocar ondas de mudanga nem sempre positivas em todas as facetas da

vida (DAY 2001, p. 157).

Em outras palavras, reafirmando o que ja foi dito, toda auto-andlise, toda

auto-avaliagao,

necessariamente precisa do outro, para aprimorar suas

competéncias efetivas, desenvolver suas comperténcias virtuais e tornar eficientes

suas forcas reflexivas para tornar-se autbnomo relativo, visivelmente notadas nos

relatos a seguir.

[...] brota uma luz no fim do tunel chamada VEREDAS, um projeto que veio
para desmistificar as mazelas educacionais pelas quais estava
contaminada, projeto este que desperta no profissional o valor humano
enquanto participantes e co-participantes do meio pelo qual se insere [...] E
através desta nova perspectiva educacional que as sementes vao brotar e
frutificar. As relagbes humanas educacionais estavam fragmentadas e o
Veredas tem conduzido a Educagdo a uma nova perspectiva, sendo
significativo o crescimento dos profissionais envolvidos no processo no que
diz respeito a produgao do conhecimento e as novas abordagens a prética

pedagdgica. (informacéo verbal)'*.

N&o encontrei outra maneira para iniciar esse texto a nao ser utilizando um
cliché: minha vida profissional se divide em antes e depois do trabalho
realizado no Projeto Veredas.

Essa coragem e seguranga me acompanham ainda hoje. Atribuo a toda
essa experiéncia o reconhecimento profissional que conquistei. Gragas a
tudo isso, sinto-me confiante para enfrentar novas realidades, novas

experiéncias.

14 tutora Cristina, 2008.



267

Enfim, percebo que tudo isso foi responsavel para a ressignificacdo da

minha identidade profissional e pessoal. (informagéo verbal)'™®.

Falar em Veredas é reconhecer momentos de uma grande visdo educativa,
realizada em alguns anos atrds, que ndo passou, mas permanece ao longo

de um tempo histérico-cultural na intimidade de um espirito humano que

esta se fazendo e se refazendo a cada momento. (informagao verbal)''®.

A tonica autoavaliativa presente nos relatos acima induz a confirmar o que
Hadiji (1994, p. 22) alega quando, de forma contundente, afirma que “a avaliacao é o
instrumento da prépria ambicdo do homem de pesar o presente para pesar no
futuro.” Sob o olhar do Pensamento Complexo, essa ambicdo nao cabe, pois
preconiza que a vida, a realidade enfim é feita de incertezas e de emergéncias que
exigem a reforma de pensamento. Essa reforma traz em seu cerne um novo modo
de pensar capaz de considerar o que é tecido junto, mas que nao perdeu sua
especificidade. Um novo modo de pensar que consiga ser fraternario, de modo a
propiciar unido onde haja desunido, respeito onde haja desrespeito, inclusdao onde
haja exclusdo, amor onde haja 6dio, enfim um novo modo de pensar que crie

condicOes reais e necessarias para uma vida digna.

Por fim, enfatizo juntamente com Moraes (2008, p. 159), que, como docentes,
“precisamos estar mais atentos as diferentes possibilidades de interpretacdo da
realidade por parte de nossos alunos; atentos as suas necessidades, as
circunstancias e ao clima gerado nos ambientes de aprendizagem”, ressaltando que
alguns aspectos de nossa biologia fluem em conformidade com as situacoes,
desencadeando processos intuitivos, perceptiveis, emocionais, sensiveis vividos.
Na EaD, nao é diferente. Pelo contrario, essa modalidade educativa faz com que os
tutoreseducadores sintam-se mais fragilizados pelo fato de terem que se expor com
mais frequéncia, através da escrita, resultando dai o reconhecimento da importancia

do OUTRO em sua constituicao pessoal e profissional.

15 Tutora Marilene, 2008.
"6 Tutor Ricardo, 2008.
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Para reafirmar e reforcar o que foi defendido neste capitulo, segue o relato da

tutora Ceila, no qual é sensivel e visivel o que foi viver Veredas e sentir o efeito

Veredas.

Acredito que somente as palavras que compdem este relatério sao
insuficientes, pois, ndo colorem o papel com os sentimentos de emocéo,
alegria, raiva, angustia, preocupacao, alivio, decepgdo, choro e outros mais
presentes no dia-a-dia da viagem no vagéo do Veredas no Trem da Vida..
Entdo, seguem na integra, primeiramente a mensagem intitulada Trem da
Vida e, depois, 0 registro das passagens percorridas neste processo de
construg@o do papel de tutor e de experiéncias vividas durante a realizagao
do Projeto Veredas.

Ao som do apito do Trem da Vida, chego na estagdo de embarque e
desembarque deste lugar/vagao chamado Veredas. Ao longe ouve-se a
melodia do Trem do Caipira de Villa-Lobos. Embalada por cada nota tocada
pelo violoncelo deixo-me envolver pela perfeicio da harmonia:
apito...trombeta...harpa....

Fecho os olhos e em segundos descubro-me a recordar essa mesma
estacdo que embarquei h& trés anos e meio. Talvez as paredes tenham sido
restauradas, os bancos envernizados e as lanchonetes terceirizadas para
receber a todos nds que entramos juntos no vagdo. Algumas pessoas a
passeio, outras que apenas circularam, outras que passaram despercebidas
e outras que traziam claro consigo o desafio da acao-reflexdo-acéo
reflexionada, sugerida no panfleto que recebemos na entrada antes do
embarque. Nesse panfleto, alguns avisos estampados como: salério, férias
e também as sub-estagdes nas quais deveriamos parar durante a viagem:
semana presencial, monografia, memorial, Caus (caderno de avaliagbes),
PPPO, sabados coletivos, reunides... Com essa medida tomada, todos
tivemos um layout do caminho a ser percorrido e, quando o trem desse o
seu primeiro apito para sair, a escolha de ficar ou sendo ja teria sido
tomada. E claro que isso ndo significaria 0 cumprimento de todo percurso.
Ha qualquer momento, por motivos verdadeiros e fundamentados, vocé
poderia abandonar o trajeto ou ser abandonado por ele.

Eu estava l14. Uma das pessoas acuada e temerosa pelo mistério que me
cercava e pelos passageiros tdo caros que ndo me impediram de chegar até
eles.

Recordo-me hoje das noites que antecederam a parada na sub-estagéo:
SABADO COLETIVO. Todas as noites mal dormidas. Todas sem excegao
com a luz acesa para os anjos estarem presentes nos encontros com as

cursistas, que foram tantos. Encontros emocionados...discutidos...
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forjados... sem objetivos atingidos... com exaustdo... com muita dificuldade...
enfim, encontros que deixardo saudades e que serdo revividos quando
encontrarmos fragmentos como estes, extraidos da reflexdo sobre os

encontros coletivos, como uma contribuicao da pratica educativa do tutor.

- O Ser Humano
Nao deixo de acreditar!
No Amor, na Amizade em Vencer.

Ser sempre feliz.

Nada a fazer? Sera?
Um passeio em Salvador
Um jantar semanal

Uma sexta-feira, assistir ao futebol?

Nao deixo de acreditar!
Brinco, caneta, doce de leite e rosca

Sempre a me agradar.

Nada a fazer? Sera?
Uma Oracéo da familia
Regada de pingos de chuva

Um Gato esperto na Natureza passear.

Nao deixo de acreditar!
No Verde da esperanca
No Carater do ser

Inveja passa longe, do Amar a Deus a nos envolver.

Nada a fazer? Sera?

Sei que nem mesmo “O seminarista” deixou de sonhar.
E nos, como educadores e caminhantes dessa luta,

O que vamos pensar?

Agir, Refletir, Integrar, e formar.

Esse é o lema que viemos Buscar.

- Poema elaborado pela tutora no final do 19sabado coletivo.
As palavras em destaque foram ditas pelos cursistas num dindmica de

apresentagao.



270

-Pequenos passos... grande descoberta... precioso acerto...

Precioso acerto: estabelecer um grande vinculo com a escrita

Grande descoberta: saber que muitas das cursistas me desejaram como
tutora

Pequenos passos: ao verificar que nada sei diante do mistério do ser
humano. (2002).

-Para comecar o primeiro passo tem que ser dado, concorda?

Angustia: sentimento que passou ...

Esclarecimento: sentimento presente ...

Seguranga e descoberta: sentimento que prevaleceu.

Sinto-me cada dia mais envolvida com a proposta do Veredas. Trabalhosa e
de muitissima responsabilidade. A certeza que eu tenho € que cresgo mais
do que os préprios cursistas e os temas adormecidos no meu inconsciente

estdo acordando lentamente. Isso me fascina! (2002).

-Comecar de novo e contar comigo. Vai valer a pena ter amanhecido!
Que sufoco!!l Pensei que fosse mais facil... (2003)

* comeco do trabalho com a monografia.

-No momento do memorial deixei que as cursistas relatassem o que havia
chamado atengédo em relagédo a producao feita. Descobri que muitas coisas

“faladas com emocao” transformam a escrita mais significante. (2003)

-Com perfume das flores exalando no ar, fomos embora com a certeza que
vamos

voltar.... (2003)

*encontro presencial que foi um sucesso!.

-Entdo, é Natal! E Natal € tempo de reflexdo interior e de perddo. Assim
comegamos

0 nosso Ultimo encontro do ano. Estavamos bastante cansados pelas
tarefas do Veredas e pelas tarefas diarias que desempenhamos e que sao

muitas. Porém, ninguém neste grupo desanima com facilidade.(2003)

-Unidos pelo coracgao...
Entoando uma linda cangéo
Vamos veredando pela vida
Aprendendo a linda lig&o:

Que nao ha frio para dilacerar
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Os sonhos que pairam no ar. (2004)

-Monografia... monografia... monografia...

Faz e refaz. Arruma e desarruma. Escreve e reescreve. Percebe-se que
ainda ndo ha um formato ideal. Que as ideias passeiam pela nossa mente e
quando o lapis esboca a silhueta das letras elas se vao e ndo nos deixam
concluir com exatidao e precisdo o que pensavamos ha algum segundo
atras. Sera falta de leitura? Entendimento? Organizagdo interna do
pensamento? Sera uma dificuldade néo esclarecida? Por que fica tao dificil
de escrever e articular o que se leu se estamos neste barco desde que nos
mostraram as letras e seu significados? Terminarei o Veredas sem
respostas. Porém, tenho procurado crescer e aprender a também fazer
intervencoes e argumentagdes nos textos que elas produzem. Acredito que

estéo ficando muito bons e que tem valido a pena insistir. (2004)

-Tenho comigo a leveza do dever cumprido, porém inacabado...

Tenho comigo a certeza das reflexdes feitas e que incomodaram....

Tenho comigo o carinho de cada um, apesar de, as vezes, “pegar no pé” ..
Tenho comigo o agradecimento por ter aprendido muito mais do que
ensinado...

Enfim, “tu te tornas eternamente responsavel por aquilo que cultivas!”’(2004)

-De repente chegou 7 de maio. Um momento esperado desde muito.
Esperado ndo por ser o Ultimo encontro, mas por ser o marco final de um
projeto que iniciamos. Poderemos talvez, quem sabe, encontrarmos
novamente, mas nao sera pelo Projeto Veredas. Falando em Veredas,
gostaria de expressar como o Veredas comegou para mim:

... E foi assim que de um simples caminho coberto de pedras difusas e
folhas esparsas, que contemplei a infinita beleza das arvores.

S&o rudes...robustas...franzinas...desiguais...compéem, no entanto, um
caminho.

Um caminho estreito, mais parecido com uma senda sem um rumo certo,
sem uma dire¢ao segura.

A educacao do ser integral “homem?”, reporta-me a imagem dessas arvores,
desse caminho. “Bendito seja eu por tudo que nao sei. Gozo de tudo isso
como quem sabe que h& um sol” palavras sdbias de Fernando Pessoa, que
da sua sabedoria mostrou-se também incompleto de seu saber.

E foi assim... das margens da ilusdo, da esperanca incrustado no ser, do
limiar do mistério, da grandeza infima da incerteza, que transformei o

caminho em Veredas.
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Veredas que ha de ser extensa...

Que héa de transformar as folhas e restos de animais mortos em humus fértil
para as margaridas brancas...

Que hé de refazer a magia do desconhecido em enigma que reluz...

Que ha de acrescer no educador a esséncia divina, vivida, refletida e
reformada.Que ha de vigorar no coragdo daqueles que por ela passar, a
certeza de que, o que temos de novo € o jeito de caminhar.

Veredas ha de marcar tempos, épocas e trilhar percursos incognitos que so
trardo o frescor da brisa para aqueles que transcenderem e assegurarem-se
em suas diferencas.E foi assim que comegou o sonho... O sonho do Projeto
Veredas... .(Fev./02)

Ao sair desta sub-estagdo para continuar o resgate na memdria, tomo
emprestadas algumas palavras atribuidas a Pablo Neruda. Palavras estas
que fecham a porta da sub-estagdo dos SABADOS COLETIVOS, deste
projeto.

“... Saudade é soliddo acompanhada, é quando o amor ainda nao foi
embora, mas o amado ja...

Saudade é amar um passado que ainda ndo passou, é recusar um presente
gue nos machuca, é ndo ver o futuro que nos convida...

Saudade é sentir que existe o que ndo existe mais...

S6 uma pessoa no mundo deseja sentir saudade: aquela que nunca amou.
E esse é o maior dos sofrimentos: ndo ter por quem sentir saudade, passar
pela vida e ndo viver.

O maior dos sofrimentos é nunca ter sofrido. E disso, meus amigos, eu ndo
posso ser acusado: vivi, sofri, me apaixonei por tudo o que a vida me
ofereceu!... Confesso que vivil...”

A viagem pelas lembrangas do trajeto continua. A natureza é perfeita. A lua
desdobra-se em reveréncia ao Sol que também faz o mesmo. Em harmonia
sempre estdo, até quando ocupam por segundos a mesma linha reta.

Assim também na sub-estagdo PPPO, sol e lua estavam presentes. Posso

dizer que a angustia tomava conta do meu ser a cada viagem marcada.

-Bhoras da manha, vamos?

Quantas vezes foi dificil de conciliar o horario e o dia das visitas. Muitas
vezes fiquei sentada na praca até de tardezinha. S6 eu sei a paura que me
dava. Até que resolvi fazer as viagens por minha conta, em todos os
sentidos: horario, dias e o dinheiro da gasolina. S6 agora nas ultimas

viagens realizadas tive o reembolso da gasolina.
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Pouco tempo para “ver” a pratica pedagdgica. Para quem estava
acostumado a verificar diariamente esse processo, o PPPO foi um
aprendizado. Nesta sub-estagdo vem a mente as paisagens mais
emocionantes que s6 quem viu sabe da beleza, mas as palavras por si sé
nao descrevem a sensacao. Vém a tona também as recepcdes pelas
diretoras das escolas, supervisores e secretarias de educacgdo. N&o tive
grandes problemas com eles. Sempre me receberam sem muitas honras.
Senti, a principio, que o Projeto Veredas incomodava e eu era vista
possivelmente como wuma detetive. Quando perceberam que a
transformagédo diéria iria acontecer, quando descobriram que os cursistas
tomaram consciéncia de seus direitos respaldados por lei, quando
verificaram a mudanca de certas atitudes em relagdo aos alunos e que os
mesmos eram beneficiados, a impressao causada a primeira vista ganhou
outro aspecto. Meu cursista de referéncia foi o representante do Fundef na
sua cidade, durante todo o Veredas. Minha outra cursista, porta-voz da
secretaria de educacao, leva as leis apresentadas no médulo para serem
cumpridos os seus direitos. Uma outra cursista fez parte de todo projeto
politico pedagdgico da sua escola, fazendo dessa participa¢do o seu proprio
trabalho de conclusao do curso Veredas.

Assim... exatamente como a drvore do outono ao perder suas folhas que lhe
caem ao redor, sem senti-lo, e quando a chuva, a geada e o sol lhes
resvalam pelo tronco, enquanto a vida se retira para o mais intimo e
recéndito de si mesma, ndao morre. Espera. (Hermann Hesse).

Espero rever as paisagens dessas cidades que com certeza s6 as conheci
por causa do PPPO, como também espero que meus cursistas continuem
fazendo sua acgéo-reflexdo e acoes reflexionadas na pratica pedagdgica.
Saio desta sub-estacdo: PPPO com a certeza de ter deixado pelo caminho
sementes férteis.

Volto a ouvir a melodia da musica. Embalada pelos outros acordes
encontro-me agora na sub-estagdo: SEMANA PRESENCIAL...

Nas semanas presenciais encontrei grandes escritores que suscitaram em
meu ser muita reflexdo e baguncaram minhas ideias. Preciso afirmar que
em todas as semanas presenciais, trabalhosas e conflitantes por si mesma,
com grande exaustdo no final das noites, s6 me apresentaram a ponta do
iceberg e me deixaram as dicas de como continuar a descobri-lo.

Procurei participar conforme manda o figurino. Figurino que, as vezes,
destoava do manequim. Mas, deixei marcada minha contribuicdo ao
preparar as duas oficinas de informatica. Uma oficina trabalhando realmente

com o principio da Informatica Educativa.
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Trabalhamos com malhas, cores, composi¢coes, dando continuidade as
atividades elaboradas em sala, porém, aqui, com o uso do computador.
Fiquei muito feliz quando acompanhei a tutora Bernadete nas suas visitas
de PPPO e algumas estavam usando as malhas no projeto de arte. Uma

delas disse-me:

- Lembrei da oficina que vocé deu para nds. Aproveitei aqui, mesmo sem o
computador, pois foi muito bom participar la.

Isso é retorno e compromisso! A outra oficina sobre o uso da Internet em
relagdo a alguns temas da arte. Nao tive um retorno imediato sobre o
desenvolvimento.Acredito que tenha sido boa também.

Outra faganha da semana presencial realizada por mim, foi ter declamado a
poesia, no auditério do Unis. Detalhe: eu estava toda caracterizada e entrei
pelo fundo do auditério. Fui caminhando até chegar na frente. Que
sensagao!!l A poesia é do livro A Paixdo de Aprender, organizado por
Madalena Freire. Descrevo —a:

Eu né&o sou vocé

Vocé néo é eu

Eu néo sou vocé

Vocé nédo é eu

Mas sei muito de mim

Vivendo com vocé

E vocé, sabe muito de vocé vivendo comigo?

Eu n&o sou vocé

Vocé nédo é eu

Mas encontrei comigo e me vi

Enquanto olhava para vocé

Na sua, minha, inseguranga

Na sua, minha, desconfianca

Na sua, minha, competicao

Na sua, minha, birra infantil

Na sua, minha, omisséo

Na sua, minha, firmeza

Na sua, minha, impaciéncia

Na sua, minha, prepoténcia

Na sua, minha, fragilidade doce

Na sua, minha, mudez aterrorizada

E vocé se encontrou e se viu, enquanto

Olhava para mim?
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Outro desafio grande foi preparar um histérico sobre 50 anos de Tv no
Brasil, no espago de 5 dias. Estudei noite e dia. Quando falei dos anos 60,
nao aguentei e cantei junto como todos os presentes a musica de Geraldo
Vandré: Caminhando e cantando. Momento magico!

Mas, de tudo isso, 0 que as semanas presenciais me deram de presente foi
conhecer Bachelard. Reportando-me a um pequeno trecho de seu livro: "A
Poética do Espago”, leio:

“A vida da imagem, ndo como produto direto da imaginagdo, mas sim como
a imaginacao produtora, estd em suas agdes vivas, que desligam ao mesmo
tempo do passado e da realidade e apontam para o futuro.”(1998,p. 353)

Em agbes vivas, o Projeto Veredas proporcionou-me "a construgdo de
conhecimentos como se fossem tijolos que devem ser justapostos e
sobrepostos na construgdo de uma parede”’(José A. Valente) partindo da
precondicdo do nao-saber, respaldada na concepcao filoséfica e também
epistemolégica trazida pela minha formagéo inicial e na pratica docente,
justapondo-se assim novos matizes para o verdadeiro papel de tutor.
Também resgatou em mim a minha grande paixao pela escrita que estava
ha muito tempo adormecida.

Palore... Palore...

Palavras ditas.

Palavras bem ditas.

Palavras mal ditas.

Oh, seres demiurgos ou senao seres

saindo do poréo indo até o sétao.

Comecando do universo, encontrando-se no canto e quem sabe na
escuridao.

Na imobilidade aparente até a mobilidade cadente do olhar.

Pela “memoria que sonha e pelo devaneio que lembra”...

...Palavras ditas.

Palavras bem ditas.

Palavras mal ditas.

O que seria da constituicdo do homem, ligado a um passado ou em outras
vidas, se nao fossem as palavras, que meramente significam suas
indagacbes e o fazem, as vezes, querer sair do senso comum e talvez
ressonar com um outro matiz, a sua imbecilidade?

Palavras ditas....

Palavras bem ditas....

Palavras mal ditas....

Se tornam um dia, palavras vividas.

No &mago do ser, a esséncia Divina torna-se demiurga...
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Pelos atos somos, postura

Pela ressonancia, expansao

Pela repercussao, seres desejantes...

Por sermos desejantes, fazemos rupturas.

Para rupturas, “lagos como peixes-respostas” ficam fadados ao passado.
Sao obsoletos. Imperscrutaveis.

E assim deixo a sub-estagdo da SEMANA PRESENCIAL: coragéo ainda de
crianga e sutileza no olhar. Com a certeza de que ainda tenho muito a
realizar!

Reparo que o céu hoje esta diferente ou diferente eu estou? Nem eu
mesmo sei ao certo. Sei no entanto que muito batalhei neste trajeto
percorrido e que, as vezes, 0s obstaculos quase me levaram a loucura de
abandonar o destino. Chego na sub-estacdo: MONOGRAFIA. O que seria
monografia?

Entendia como monografia o trabalho académico que deveriamos entregar
no final de curso, procedendo assim: escolha o assunto. Faga a leitura de
alguns autores reconhecidos. Separe os itens interessantes. Registre nas
fichas e guarde. Organize-as de maneira sequenciada e escreva. Pronto,
assim, estava feito. Orientador? Nao sei o que é isso. Fiz algumas
monografias dessa forma, mas sem a perspectiva educativa e sem o
embasamento tedrico apresentado no segundo componente do Nducleo
Integrador - Seminarios de Ensino e Pesquisa, onde depois de muita leitura
e discussdo com os outros tutores, percebi a articulagdo entre teoria e
pratica pedagdgica, para fundamentar a orientagdo para o0s cursistas.
Chego ao final do curso verificando que quase todos os cursistas realizaram
0 seu trabalho académico vinculado a proposta. Hoje, com certeza, meu
olhar para a produgdo de um texto ganhou outra grandeza, entendendo
agora como orientar esse trabalho. Aqui, nesta sub-estacdo, a
aprendizagem é “sentida na pele” como falam os psicanalistas quando
comegamos o trabalho em terapia. Fazer sentir. Fazer refletir. Fazer
repensar. Fazer ressiginificar. Fazer sentir-se pronto.

Deixo esta sub-estagdo com o mesmo sentimento de um processo analitico:
ainda por terminar...

Veredas: palavra etimologicamente que assumiu a forma de veredus em
latim, significando o cavalo que servia aos mensageiros para levar as
mensagens, as novas, as noticias. Aos poucos incorporou ao caminho o
nome do cavalo que era percorrido junto com o cavaleiro. E aqui estou eu,
no meio do caminho de minha Vida, fazendo do Veredas um projeto de
acao vinculado ao meu projeto de vida, especialmente, ao meu sonho de

educadora.
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Nao ha como reportar a sub-estagcdo: MEMORIAL sem mencionar as
minhas memérias, como diz Og Mandino: “A meméria é o Unico e legitimo
cofre de riquezas que possuimos, no qual entesouramos as jéias obtidas
nos anos que vao passando”. As minhas memarias abrangem todo o meu
ser enquanto caminhante na travessia da Educacéao.

Lembro-me claramente das brincadeiras de “escolinha”: quadro-negro,
poucos giz de cor, folhas de saco de pdo sobrepostas como se fossem
cadernos e bonecas como alunos. Eram um verdadeiro ensaio e erro
aquelas aulas ficticias, com direito a hora do lanche e aula de artes. Um
sonho muito almejado: ser um dia professora.

O tempo passou. O sonho n&o. Ele aos poucos ganhou forma, cor e tornou-
se real. Uma realidade impar. Comegava a brotar em mim um sentimento de
cautela e uma preocupagao constante com a minha formagéo.

Recordo-me que ndo cabia em mim a emogéo de estar com as criangas. As
criangas reais que também possuiam sonhos, que me enchiam de beijos,
carinhos e perguntas desconcertantes.

Muitos anos se passaram. A cautela esteve o tempo todo ao lado das
realizagdes e da minha formacao pessoal e profissional. Mas percebi que eu
estava presa e fechada num pequeno contexto deste vasto mundo.
Assustei-me demasiadamente porque vi as ervas daninhas tomando conta
do sonho concretizado e pior, contaminando a esséncia do meu desejo.

O medo tomou conta de mim, acredito que na mesma proporg¢do da “aguia
no momento em que poderia voar, mas optou pelo galinheiro”. Foram
circunstancias dificeis, de muito choro e muitos desafios.

Porém, sou um ser desejante, que ousei fazer rupturas e encontrar
caminhos novos. E neste caminho novo encontrei: Veredas.Veredas de
ventos fortes, de inUmeras tempestades, de grandes benfeitorias, de
infinitas recompensas...

Ao fazer parte da construcdo escrita do memorial realizado individualmente
pelos meus cursistas, senti-me invadida por realidades assustadoras,
tristes, com passagens marcantes, com ideais roubados, com caminhos
percorridos de bicicleta: as vezes, 10 km para ir e 10 Km para voltar sé para
“ensinar”’, com a falta de op¢édo, com a oportunidade dada ja que n&o tinha
outra coisa para fazer, com lares desfeitos e... incontaveis jéias preciosas e
Unica.

O grande mistério € que continuaremos a viver nossas historias e neste,
exato momento néo terei oportunidade de participar integralmente, através
da escrita, como foi feito até agora por cada cursista. Sei, porém, que da
minha histéria e das minhas recordacdes eles também participaram e daqui

para frente sera assim, como escreveu Allan Kardec: “o tempo & apenas
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uma medida relativa da sucesséo das coisas transitérias; a eternidade néo é
suscetivel de medida alguma, do ponto de vista da duragao; para ela ndo ha
comeco, nem fim: tudo lhe é presente”. Portanto, deixo a sub-estacao
MEMORIAL sem um comecgo e sem um fim...

Anestesiada pela emocao que toma conta do meu ser, tenho que afirmar
que, apesar de ter feito esta viagem com meus préprios pés, junto comigo,
nos bastidores do embarque, estavam meus pais, em especial minha méae,
que me acompanhou com todo o seu carinho e dedicagcdo para com 0 meu
filho, Murilo, possibilitando-me tranquilidade para realizar os trabalhos
propostos pelo projeto.

Toca o apito do trem, a musica esta acabando e anunciando a chegada e,
paradoxalmente, a partida desta viagem de aproximadamente 1.278 dias.
Volto a realidade pensando que quando descer do vagao Veredas do Trem
da Vida, terei mais claro ainda que "A educacao é do tamanho da Vida. Nao
ha comego. Nao ha fim. Sé ha travessia. E se quisermos descobrir a
verdade da Educacdo, ela tera que ser descoberta no meio dessa

travessia.” (informagéo verbal)'"”.

Conforme pode ser constatado atraveés do relato da tutora Ceila, vivenciar o
éxito da empreitada de formar-se tutoreducador, enfatizando a construgdo do
trabalho em equipe, promovendo o autoconhecimento e a produgdo do
conhecimento individual exigiu valorizar o exercicio da construgcao coletiva sob a
€gide da autoética que, como esclarece Morin (2005a, p. 142), resume-se em “dois
mandamentos: disciplinar o egocentrismo e desenvolver o altruismo.” Na
AFOR/Varginha, a maneira de otimizar os dois mandamentos da autoética foi
estimular a escrita como fator desencadeante do ato reflexivo para a promocéao da
pratica auto-heteroavaliativa essencial na formacao da identidade tutoreducador de
EaD.

No capitulo seguinte, detalharei a formagdo em servigo, da identidade
tutoreducador de EaD ao longo do desenvolvimento do Projeto Veredas -
AFOR/Varginha, que enfatizou o registro escrito para acionar a pratica reflexiva com
vistas a aprendizagem e a efetivagcdo da auto-heteroavaliagdo, como pilar central
dessa identidade.

17 Tutora Ceila, 2008.
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7 A IDENTIDADE DO TUTOREDUCADOR DE EaD FORMADO EM SERVICO

Neste capitulo, serdo abordados aspectos constitutivos da formacdo do
tutoreducador em servico e vale ressaltar que essa formacdo aconteceu num
periodo de trés anos e meio, durante a implantacéo e o desenvolvimento do Projeto
Veredas — Formacao Superior de Professores, na modalidade de EaD, na Agéncia
de Formacéao de Varginha (AFOR/Varginha) que contava com professores do ensino
presencial que possuiam - em sua maioria - parcos conhecimentos da modalidade
de educacao a distancia, mas aceitaram o desafio de se formarem tutoresducadores

em servigo.

E importante lembrar que o termo tutoreducador foi utilizado neste trabalho
com o intuito de realgar e valorizar a sua importante atuacado e abrangéncia para o
éxito do ProjetoVeredas-AFOR/Varginha.

Esta pesquisa concretizou-se porque contou com a disponibilidade e boa
vontade de tutoreseducadores que responderam prontamente a solicitacdo que eu
lhes encaminhei. Essa prontiddo demonstra que a pratica dos principios-guias do
Pensamento Complexo foi internalizada, colocando em acédo a antropoética que, “é
mediada pela decisao individual consciente ou seja, pela autoética” (MORIN, 2005a,
p. 159) que transborda do EU para o OUTRO refletindo no MEIO.

Do total de cinquenta e seis (56) tutores que receberam a solicitacao, trinta
(30) responderam prontamente e surpreenderam-me com a carga afetiva impressa
nos relatos. Através da leitura desses relatos, foram estabelecidas dez (10)
categorias que emergiram considerando que, categoria aqui, refere-se aos aspectos
evidenciados, manifestados, nos registros dos tutoreseducadores que deram
sustentacdo a esta tese. Lembro que tais categorias foram levantadas a partir da
analise de cada relato tendo, como base teorica, os principios-guias do Pensamento
Complexo em que o estabelecimento de categorias religa a
construgcdo<desconstrucdosreconstrugdo processual do conhecimento humano,

respondendo a outro dos desafios levantados por Morin. As categorias emergentes
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foram: a) aprendizagem; b) avaliagédo; c) convivéncia em equipe; d) coordenacéo; e)

crescimento; f) emocéao; g) estudo; h) renovacgéao; i) transformacéo; j) vida.

Serao agregadas as categorias os principios-guias do Pensamento Complexo,
a fim de evidenciar que as experiéncias vivenciadas, durante a implantacdo e o
desenvolvimento do Projeto Veredas, quando aconteceu o processo de formacao do
tutoreducador promoveram a reforma do pensamento e favoreceram a formacao da

sua identidade.

A guisa de relembrar serdo apresentados sucintamente os principio-guias
acrescidos de comentarios que justificam a observacao e reforcam a viabilidade da
aplicacdo dos referidos principios, quando da formacdo em servico dos

tutoreseducadores de EaD.

a) Principio sistémico ou organizacional: € importante para o tutoreducador
em formacgao porque “une o conhecimento das partes com o conhecimento
do todo” (MORIN, 2003, p. 72), permitindo a religacdo integrativa que
compreende a reciprocidade parte<todo, fortalecendo o sentimento de
pertenca.

b) Principio hologramatico: evidencia o “aparente paradoxo dos sistemas
complexos nos quais a parte ndo somente esta no todo, como o todo esta
inscrito na parte” (MORIN, 2003, p. 72), permitindo ao tutoreducador sentir-
se parte integrante de uma equipe que participava do processo decisério e
também da assuncdo do proprio aprimoramento como ser em formacao
permanente.

c) Principio do ciclo retroativo: “reside na valorizacdo e no conhecimento dos
processos autorreguladores. Ele rompe o principio da causalidade linear: a
causa age sobre o efeito e o efeito sobre a causa; [...] Esse mecanismo de
regulacao permite a autonomia de um sistema” (MORIN, 2003, p 72-73), e
€ fundamental na formacéo do tutoreducador de EaD em servico, face a
incerteza inerente ao desenvolvimento de um novo processo, implicando o
desenvolvimento e o envolvimento de ensinantes-aprendentes.

d) Principio e ciclo recorrente: “trata-se de um ciclo gerador, no qual os
produtos e as consequéncias sao, eles préprios, produtores e originadores
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daquilo que produzem. [..] Os individuos humanos produzem a
humanidade de dentro e por meio de suas interagcdes, mas a sociedade
emergindo, produz a humanidade desses individuos, fornecendo-lhes a
linguagem e a cultura” (MORIN, 2003, p. 73) que traz a nocado de
autoproducdo e de auto-organizagdo que ocupa lugar de destaque na
pratica do Pensamento Complexo, superando a nog¢do de regulagao
individual. Essa superacao exige atitude e vontade necessarias a formacao
do tutoreducador.

e) Principio de auto-ecoorganizacédo (autonomia/dependéncia): “o principio da
auto-ecoorganizacao vale, evidentemente, de maneira especifica para os
humanos, que desenvolvem sua autonomia dependentes de sua cultura e
para as sociedades que dependem de um ambiente geoecolbgico”
(MORIN, 2003, p. 73-74). No Projeto Veredas - AFOR/Varginha foi
trabalhada intensamente essa tematica, visando a fortalecer a valorizacao
e 0 respeito a diversidade como fator enriquecedor do desenvolvimento
humano.

f) Principio dialdgico: “une dois principios ou no¢des em face de se excluirem
um ao outro, mas que séo indissociaveis em uma mesma realidade [....] a
dialégica entre a ordem, a desordem e a organizacdo, por via de
inumeraveis inter-retroacoes, esta constantemente em acao nos mundos
fisico, biolégico e humano” (MORIN, 2003, p. 74) tendo, no resgate da
inteireza do ser humano integrado no processo educacional, um pilar
consistente na formacao do tutoreducador.

g) Principio da reintroducao do conhecido em todo conhecimento: realiza a
restauracédo do tema e revela o problema cognitivo central: da percepcéo a
teoria cientifica, todo o conhecimento € uma reconstrugédo/traducao por um
espirito/inteligéncia em uma cultura e em um tempo determinados”
(MORIN, 2003, p. 75). A aplicagdo desse principio-guia otimizou a
percepcdo de que aprender a aprender, aprender a fazer e aprender a
conviver seriam os grandes diferenciais na formacéo do tutoreducador para

ser melhor.

Nesse contexto, cabe o belo relato da tutora Marilene (2008)
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Apesar de minha formagdo no Magistério e na Docéncia do Ensino, os
trabalhos realizados nos encontros presenciais foram responséveis por me
proporcionar uma base sélida em alguns conceitos pedagdgicos como
metodologia e didatica. Os desafios, para realizar esses encontros, me
colocaram frente a frente com um medo que me acompanhava, mas faltava
coragem para enfrenta-lo. De repente, me vi responsavel por dirigir oficinas
de trabalho, mediar discussoes, enfrentar um publico com o microfone na
mao. A seguranca conquistada apds enfrentar tudo isso é formidavel.

(informagao verbal)''®.

Pode-se dizer que a dindmica impressa na formacao do tutoreducador de

EaD em servigo, no Projeto Veredas da AFOR/Varginha, primou pela integracao e

valorizacdo dos feedbacks<espiralares auto-heteroavaliativos que ocorreram entre

0s aspectos levantados e demonstrados no quadro abaixo.

Principios Categorias
Sistémico ou Transformagéo
Organizacional Emogo
Hologramatico Aprendizagem Alteridade
Recursivo ou Renovagao /\
Recorrente ;

Vida

Retroativo Crescimento \/
Auto-eco-organizagdo Estudo |dentidade

(autonomia <= dependéncia)  Coordenagao

Dialogico Avaliagao

. - . Convivéncia em equipe
Reintroducéo do sujeito

cognocente \

Or N .
3630 de tufores do EAD em SeN%

Figura 1: dindmica espiralar de feedbacks instalada na AFOR/Varginha durante o desenvolvimento

do Projeto Veredas, constitutiva da formagao do tutoreducator.

118

Tutora Marilene, 2008.
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A figura 1 visa a mostrar, de uma maneira mais concreta, a dinamica
impressa na formacao em servico dos tutoreseducadores em que a reciprocidade
formadora alteridade<identidade era influenciada incessantemente através do
aprender a aprender, do aprender a fazer aprender a ser e do aprender a conviver,
que movimentavam e sustentavam as categorias selecionadas num rico movimento
intra e intersubjetivo - vivemos a dinamica espiralar de feedbacks auto-
heteroavaliativos que foi instalada na AFOR/Varginha durante o desenvolvimento do
Projeto Veredas, podendo sentir seus reflexos ainda hoje. As hélices em movimento
produzem uma dindmica que envolve movimentos centripetos porque individuais de
atribuicao de significados diferenciados e movimentos centrifugos porque necessita
do OUTRO para que as trocas intersubjetivas acontecam. Esse movimento das
hélices € que instaurou a circularidade entre as categorias emergentes dos relatos
dos tutoreseducadores, possibilitando a aplicagdo dos principios-guias propostos
pelo Pensamento Complexo que promoveu a desejada reforma de pensamento
para que as mudancas gerassem o tutoreducador de EaD. E preciso enfatizar que o
meio organizacioanal onde a formacdo em servigo do tutoreducador ocorreu era
totalmente favoravel ao desenvolvimento pessoal<profissional,
alteridade<identidade, estimulando francamente a busca da ressignificacdo da
praxis pedagoégica. Nesse contexto, ressalto o testemunho da tutora Vilma (2005)

quando enfatiza que

esse processo oportunizou perceber o profissional que possui uma visao
sistémica como o maior recurso neta dindmica de aprendizagem. Assim, a
formagdo, a atualizagdo, a integralidade do conhecimento e o
desenvolvimento de novas capacidades propiciam o trabalho em equipe, tao
fundamental nas relagbes pedagédgicas, pois neste envolvimento coletivo os
membros se enriquecem e se qualificam para novos desafios. O profissional
reflexivo esta sempre em construgdo, uma vez que o contexto e o ponto
focal de narrativas com diretividade abstraindo a esséncia na subjetividade

através da agao-reflexao-acao. (informagcao verbal)''®.

Considerando o quadro representativo acima, € necessario lembrar que o
mote do Projeto Veredas era acao—reflexdo—acéao ressignificada que, nesta tese,

transformou-se em acdosreflexdosacao ressignificada, sendo firmemente

9 Tutora Vilma, 2005, informagéao obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha.
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trabalhada e desenvolvida pela equipe de coordenadores e tutoreseducadores,
refletindo, inclusive, no trabalho com os cursistas. Agir< Refletir=Agir refletido com
atribuicao de novo sentido, implica praticar consistentemente e persistentemente a
auto-heteroavaliacdo que exige abertura frente a diversidade e adversidades
inerentes ao viver humano. Com a participacéo e o apoio ilimitado da coordenacao,
foram criadas condicbes para a revisdao e atribuicido de novos significados ao
processo educacional em si, culminando com a emergéncia da necessidade de
ressignificar paradigmas até entdo tidos como verdades absolutas que
predominavam na praxis pedagogica e no viver dos protagonistas desse enredo. A
importadncia da pratica da auto-heteroavaliagdo na formacdo do tutoreducador
concentra-se no fato de que facilita o processo de conscientizagdo que, como se
sabe co-existe com acéao-reflexdo, exigindo a consciéncia de cidadao glocal,
sabedor de que “a conscientizagdo é um compromisso histérico. E também
consciéncia historica: € insercao critica na histéria, implica que os homens assumam
o papel de sujeito que fazem e refazem o mundo (FREIRE, 1979, p. 15) sustentando
e descortinando novos horizontes do viver humano, como se pode notar no relato da

tutora Ana Carolina (2008) quando narra que

[...] com minha metodologia, ao invés de estimular o desenvolvimento do
pensamento, impedia que este se desenvolvesse. Sinto muito pelos alunos
que por mim passaram e rezo todos os dias para que encontrem
professores capazes de despertar neles o que nado fui capaz. Aos que
atualmente, desde o Veredas, se encontram comigo, desejo que encontrem
a alegria de aprender, de pensar com as “préprias pernas” e de

questionarem os fatos de forma que possam escolher seus caminhos mais

adequadamente. (informagao verbal, grifo do autor)'°.

Durante a formacédo em servico do tutoreducador de EaD, a expectativa de
que a conscientizacao possibilitasse a ressignificacdo da praxis pedagdégica teve
sua ténica na dialogicidade, acreditando juntamente com Bohn (2005,p.34) que “o
didlogo pode ocorrer em qualquer niumero de pessoas, ndo apenas com duas.
Mesmo uma s6 pessoa pode ter o sentimento dialégico dentro de si, se o0 espirito do
didlogo estiver presente” permeando as relacbes estabelecidas, otimizando a fruicao

de significados, formando uma corrente significativa cujo amalgama € o

120 Tutora Ana Carolina, 2008.



285

compartilhamento dos sentidos atribuidos as vivéncias, estimuladoras e
sustentadoras da vida de equipe, ratificado pelo excerto do relato da tutora lIsis
(2008)

O Veredas foi abrindo novos horizontes demonstrando a capacidade de
tornar nossos cursistas pessoas criticas e reflexivas diante dos
acontecimentos.

[...] Vivemos na educagéo dois extremos: continuar na mesmice ou tentar
mudancas através de uma nova concepgao. Li uma vez “que quando o alto
souber descer para saber de onde veio e o0 baixo souber olhar o caminho
pelo qual o alto subiu o que esta la em cima descera para erguer 0 outro e 0
que esta em baixo tentara subir para alcangar o espago”. Foi isso que o
Projeto Veredas, durante os anos, mostrou através das pessoas que se
conheceram nas “veredas” da educacgédo. Pessoas comprometidas tentando
ajudar o outro e a si mesmas. E isso tornou o nosso objetivo, como tutores,
dignificante e nos deu orgulho e satisfagdo. Nunca é tarde pra mudar

conceitos e tentar o novo (informagao verbal)'?'.

A experiéncia de trocar informacdes e insegurangas com varios colegas de
caminhada foi dando contorno e fortalecendo a identidade de tutoreducador,
quebrando paradigmas, renovando crencas, resgatando valores e o entendimento

de que:

1) um pedido de ajuda ndo seja interpretado como uma auto-acusagao

2) a competicdo e a comparagao desagradaveis sejam reduzidas

3) as ideias possam ser questionadas sem qualquer tipo de
constrangimento

4) tais ideias possam ser confiadas ao seu novo utilizador (HOPKINS apud
DAY, 2001, p. 159).

Fica claro que autores como Day, Freire e Morin, com diferentes palavras,
terminologias, demonstram que o sujeito docente se forma na intersubjetvidade, num
estabelecimento da reciprocidade de media¢des reconhecedoras e promotoras do
crescimento de aspectos humanos universais e de atitudes inibidoras do medo de
errar e/ou de acertar. Exemplificando, cito o testemunho da tutora Ester (2008), que

emociona pela firmeza e delicadeza simultaneas

121 Tutora Isis, 2008.
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A experiéncia obtida como Tutora do Curso de Formagao de Professores —
Veredas na modalidade a Distancia, foi realmente um novo paradigma de
trabalho no magistério e, sem dilvida, posso expressar que foi uma
atividade de ensino — aprendizagem de estar perto, estando longe.

[...] As cursistas fizeram um curso vivenciando a agdo-reflexdo-acéo e,
como tutora, eu as acompanhava, aprimorando-me de forma continuada e

fundamentada. (informagao verbal)'?.

Entre os aspectos que influenciam o alto desempenho das equipe e os ja
anunciados pela pratica dos amigos criticos, podem ser elencados outros elementos

que segundo Day contribuirdo para a éxito da vida equipista:

1. a vontade de partilhar;

2.0 reconhecimento de que a partilha envolve:

a) abertura,

b) abrir-se a possibilidade de feedback;

3. o reconhecimento de que a abertura e o feedback implicam o estar-se
preparado para considerar a mudanga;

4. oreconhecimento de que a mudanga pode ser:

a) ameacgadora (para a auto-estima e para a pratica actual);

b) dificil (exige tempo, energia e novas destrezas);
c) satisfatéria

d)
5. o reconhecimento de que o grau de predisposicdo das pessoas para
partilhar pode, assim, ser limitado. (DAY, 2001, p. 159-160)

emocionalmente exigente;

Posso afirmar que o éxito da utilizacdo dos amigos criticos na AFOR/Varginha
aconteceu pela capacidade inesgotavel de auto-organizacao e autoproducgéo, bem
como pela confiabilidade estabelecida entre os amigos, enriguecendo muito o

trabalho em equipe.

E inegavel que o aprender a trabalhar em equipe foi um ponto alto da

vivéncia veredas que pode ser confirmado pela bela reflexao do tutor Carlos (2008):

Narrar o que aconteceu em minha vida, depois de me formar tutor no

Projeto Veredas, é remexer em um bal de muitas recordagbes saudosas.

122 Tutora Ester, 2008.
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Lembro-me de Bachelard — foi revolucionario o estudo de suas idéias e a
preparacao da semana presencial, Criando Espacos de Aprendizagem e
Felicidade.

Quando aceitei trabalhar no Veredas, deixei claro que nao tinha experiéncia
com EAD e pouca experiéncia com o uso do computador. Descobri, assim
que o curso comegou, que nenhum colega era diferente de mim — sabiamos
nada de EAD.

O que mais marcou € se perpetuou em minha vida pessoal — e aqui englobo
minha vida profissional, pois ndo vejo como separa-las — foi a importancia
de aprender a trabalhar em equipe. Nosso sistema educacional nao propicia
esse tipo de trabalho, mas, com o famoso “jeitinho brasileiro” tenho
conseguido, na instituicdo onde atuo como professor de ensino
fundamental, criar projetos que permitam o trabalho em equipe, assim como
nas salas de aula onde atuo. Procuro, sempre que possivel, enfatizar e
possibilitar o trabalho em equipe. As dificuldades sdo grandes, pois trata-se
de quebrar paradigmas, inclusive alguns meus que ainda resistem. Aprendi,
com a vivéncia no Veredas, que ndo somos nada se tentamos viver
sozinhos e que a interdependéncia relacional nos faz melhor. No Veredas
entendi que o fazer pedagdgico € uma forma de trabalho em equipe que
precisa estar centrado naquele que aprende e, como docente e discente
aprendem juntos, existe uma espiral que envolve os dois p6los, ampliando
a capacidade de aprender de cada um. Da sintonia dessa espiral dinamica,
surge o Ser com necessidade de bem Conviver que traz em sua esséncia o
que de mais belo existe na humanidade, a diversidade. O trabalho em
equipe nos proporciona entender e apreender a importancia do outro no

nosso desenvolvimento. (informacao verbal)'?.

Acredito que é s6 pelo viés da confianca que um EU se abre, desvela-se ao
OUTRO, num movimento de desenrolar-se para abrir-se a escuta, em busca de seu
préprio aperfeicoamento pessoal e profissional, vital para o aprimoramento do SER.
O circuito retroativosrecursivo se faz presente, sustentando e alimentando os
processos de ensino<aprendizagem que, como afirma Freire (1996, p. 25) “embora
diferentes entre si, quem forma se forma e re-forma ao formar, e quem ¢é formado,
forma-se e forma ao ser formado, [...] quem ensina aprende ao ensinar € quem
aprende ensina ao aprender”, fazendo com que a ressignificacdo da acdo mediadora

seja prioridade.

123 Tutor Carlos, 2008.
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A espiral retroalimentadora do circuito retroativo<recursivo  impulsionada
pelo poder do ato reflexivo como instrumento transformador, pode ser sentido no
relato do tutor Edson (2008)

Refletir sobre o que a experiéncia de formacdo de tutoria do Veredas
acarretou para minha vida pessoal/profissional foi muito bom porque pude
realmente analisar todo processo e agora com um certo distanciamento, o
que me permite afirmar que:

- as mudangas que ocorreram em minha vida durante e apdés o Veredas
continuam se renovando e me fazendo bem;

- que nado é possivel fragmentar o ser humano em pessoal e profissional —
somos um sé e o0 mesmo em qualquer lugar. O que muda € o contexto que
exige atitudes diferenciadas;

- que as mudangcas ocorridas em minha pratica pedago6gica sao
transdisciplinares na medida em que influenciam e se incorporam aoc meu
modo de ser;

- aprender é o foco do processo ensino-aprendizagem e que a avaliagao é
parte integrante desse processo, funcionando como uma bussola;

- 0 maior fundamento da formacado de uma pessoa € composto por trés
vértices de igual grandeza — EUsOUTRO<MEIO;

- ter vivido a experiéncia de tutoria no Veredas foi um marco divisor em

minha vida. (informagao verbal)'**

Primar pela gestdo do conhecimento na formacao do tutoreducador de EaD
implica enfatizar o dialogo como instrumento ativador do fluxo de significados que
permeia toda e qualquer relacdo humana, fazendo emergir e circular saberes que,
sendo compartilhados com o objetivo de aprimorar e dar consisténcia ao
comportamento cooperativo, propiciardo o0 desenvolvimento sustentavel pelos
proprios sujeitos imbricados na rede interativa. A gestao eficaz dos conhecimentos
demanda a compreensdo de que a rede de conhecimentos é resultado de um
processo construtivo, no qual o contexto exerce e ocupa sempre um papel decisivo e
fundamental, lembrando que € gestdo do provavel, frente as incertezas e

insegurancgas causadas pelo determinismo do desconhecido.

124 Tutor Edson, 2008.
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O ideal de promover a gestdo do conhecimento cria redes integrativas, que
estimulam a inteligéncia estratégica que vem ao encontro da expectativa de um
sistema educacional renovado para reforcar a necessidade de o processo
educacional desenvolver a pratica de reflexao introspectiva e extrospectiva desde a
educacao infantil, possibilitando aos educandos perceberem que suas escolhas tém
reflexos em sua maneira de ser e de fazer. Urge desenvolver um sistema
educacional que trabalhe para que a reforma de pensamento aconteca, envolvendo
e comprometendo todos os responsaveis pelo processo educativo, na certeza de
que aprender € um ato vital. Somente renovando o pensamento serd possivel a

almejada e urgente reforma educacional.

O dinamo que mantera a reforma de pensamento em movimento é a
tenacidade de reforcar insistentemente sobre a importancia do processo de
conscientizacao da praxis pedagodgica. Fator transformador que é, a conscientizacao
colocara “as finalidades educativas fundamentais, que acabaram sendo ocultadas
pelas fragmentagdes disciplinares e pelas compartimentacées” (MORIN, 2004a, p.
18) em lugar possivel de criar dinamicas que atenderdo as especificidades das
grandes finalidades educativas sob a 6tica moriniana: formar espiritos capazes de
partilhar seus conhecimentos, em vez de armazena-los por uma acumulacao egoista
de saberes; ensinar a condicdo humana de auténomos relativos; ensinar a viver
para bem conviver e refazer uma escola de cidadaos, o que enfatiza que a tarefa da
educacao € “ajudar o aluno a se reconhecer em sua prépria humanidade situando-a
no mundo e assumindo-a” (MORIN, 2004a, p 19) entendendo-se co-autor, produtor e

produto dessa mesma humanidade.

Acreditando que avaliar é atitude natural da vida humana, compreendeu-se,
ao longo do desenvolvimento do Projeto Veredas-AFOR/Varginha que a criacao de
oportunidades de auto-heteroavaliacdo, eram imprescindivieis para o éxito na
formacao em servico do tutoreducador de EaD, levando-se em conta que o
entendimento e a aplicacdo da finalidades elencadas acima além de essenciais

eram urgentes.

Cada ser humano traz em si um dicionario histérico pessoal, conforme

comentei anteriormente, em que podem ser encontrados registros conscientes ou
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inconscientes vividos, que poderdo ser enriquecidos estando o proprietario do
mesmo disponivel para a reforma de pensamento que sera a mola propulsora do
aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver. Nao é
redundancia afirmar que a intensidade das emocdes que podem ser percebidas ou
mesmo sentidas nos relatos transcritos ao longo deste trabalho, permeou a
formacao dos tutores, criando um clima de estimulante busca do autoconhecimento

e de conhecimento, em que o pilar central era a auto-heteroavaliacao.

Os efeitos da gestdo do conhecimento impressa pela coordenacdo da
AFOR/Varginha podem ser comprovados quando constato que os principios-guias
entraram na dindmica de formacao de todos os tutoreseducadores, levando a equipe
a empenhar-se em compreender objetivamente e subjetivamente a reciprocidade
partectodo em que emocdes mescladas as transformacoes fluiam e transbordavam
num movimento renovador do fazer pedagdgico e do ser humano dinamicamente

envolvido.

A tutora Vilma (2005) nos surpreende com a riqueza e concatenacao dessas
idéias, vividas no Veredas - AFOR/Varginha quando registra que

ao participar do planejamento e execugdo das semanas presenciais,
adentrdvamos um processo de construcdo coletiva. Nessas semanas,
aconteceram atividades criativas e reveladoras, tudo construido com arte,
sensibilidade, estética e com objetivos bem definidos. E assim,
transformavamos-nos em artistas, produtores, cinegrafistas e atores,
permitindo-nos o despertar de novas habilidades e competéncias. Foi uma
ocasiao fantastica, pois a equipe esteve sempre centrada no amor € no
desejo de eficiéncia, fruto da grandiosidade do espirito que sempre
direcionou o Projeto Veredas: o amor, o cuidado, a alegria do encontro e a
preocupacdo em favorecer o crescimento profissional e, também, o
substrato tedrico motivador a cada médulo.

Aconteciam alguns pequenos contratempos, porém impossiveis de serem
previstos, uma vez que o nimero de pessoas e pontos de vista era elevado
e buscar o consenso era sempre fruto de diadlogos desgastantes, acalorados
e instigantes. O momento da avaliagédo revelou insegurancga, apreensao que
precisavam ser entendidas como processo normal de fechamento do
semestre, no qual o que deveria prevalecer era o conhecimento apreendido

individualmente e aplicado na pratica da sala de aula. Na minha concepgao,
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0 maior entrave foi o momento de avaliagdo que nao se adequava a
inovacdo da modalidade, pois havia um retorno as tradicionais formas de
aplicagéo de provas.

Enfim, sai do Projeto Veredas com a certeza da necessidade de que o
alcance da verdadeira aprendizagem surge da conviccdo de que o
conhecimento é sempre um conjunto de passado, presente e futuro que se
constréi no dia a dia, portanto ser educador é estar disposto a uma
formacao continua. Assim, a verdadeira educacao é fazer emergir no ser
humano o que ele tem de melhor: as suas diferengas, o seu jeito de pensar
e suas potencialidades.

Concluindo, ressalto que, neste projeto, aprendi sobre o poder de expressar
idéias, opinides, sentimentos e desejos, que sao estimulo para as ag¢des e o
desafio dos argumentos, buscando a aprendizagem pretendida, a partir das

possibilidades individuais e das necessidades culturais. (informacéo

verbal)'®.

No decorrer do Projeto Veredas, como pode ser ratificado pelo relato acima,
0s tutoreseducadores de EaD em formacao dedicaram-se com afinco na construcao
da identidade do ser tutoreducador mergulhando, cada um a seu modo e a seu
tempo, em seu intimo, para rever, reavaliar e reedificar sua matriz pedagogica, num
exercicio de ampliacdo do autoconhecimento. Isso implicou a construgdo de uma
rede integrativa de saberes que estava ligada por diferentes fios, que s6 faziam
enriquecer as trocas intersubjetivas, oportunizando a reelaboracao de novos saberes
que, conciliados, formariam o perfil do tutoreducador. Tamanha ambicdo forcou a
criagao de condicdes de religacao da parte<todo em que todos eram responsaveis

por tudo e por todos numa espiral recursivasretroativa formativa.

A profecia moriniana de que “o que importa para uma organizacao viva nao é
apenas adaptar-se, mas aprender, inventar, criar” (Morin, 2005b, p. 365), incrustada
na dindmica do Projeto Veredas — AFOR/Varginha, favoreceu a responsabilizagao
de cada um e de todos os envolvidos no processo educacional, tendo sido
internalizado por cada tutoreducador. Pessoa e equipe fundiram-se na consecucao
do objetivo maior do Projeto Veredas, ou seja, primar pela acado—reflexdo—acao
ressignificada. Pessoa e equipe atendiam as demandas especificas do crescimento,

'%Tutora Vilma, 2005, informagéo obtida de documento interno para uso da AFOR-Varginha
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do amadurecimento e do desenvolvimento simultdneo da individualidade

coletivizada.

Conforme previsto no Projeto Veredas, envolver e ser envolvido era uma
exigéncia na formacao do tutoreducador de EaD, a fim de aprender a aprender,
aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver. Uma das maiores exigéncias
sentidas pelos tutoreseducadores em formacdo foi a preméncia de aprender a
aprender para fazer diferente. Essa urgéncia suscitou alto nivel de trocas
intersubjetivas, resultando novos olhares e renovadas possibilidades de mediacao
docente sobre a dindmica partecstodo. O resgate da condicdo de ensinante-
aprendente, frente ao mundo com as diferentes visdes e opcdes que ele apresenta
cotidianamente influiu decisivamente e implicou a abertura de espacos para reflexao.
Esses espacos abertos para reflexdo eram também muitos espacos-tempo de
exposicao que estimularam e reforcaram a consecucao de mudancas que deveriam
ocorrer no processo ensino-aprendizagem do Projeto Veredas, por ser na
modalidade a distancia. Importantes mudancas deveriam ocorrer em duas direcdes:
primeiro mudar internamente e depois mudar sua conduta e comportamento ou seja
mudar frente a si mesmos e frente a seus alunos. Em outras palavras, em
conformidade com o principio-guia da reintroducdo do conhecido em todo
conhecimento, os tutoreseducadores em formacédo aprenderam a coexistir com a
condicdo de envolver - ser envolvido; integrar - sendo integrante; produzir - sendo

produto; observando - sendo observado e sendo sujeito - objeto.

Vale realcar que a especificidade desse grupo de tutores em formacao e em
servico era de reconhecerem-se desconhecedores da metodologia da EaD, além da
consciéncia de ter que atender simultaneamente profissionais em servigco e também
em formacéo. O contexto imp0Os aos futoreseducadores de EaD em formacédo e em
servico situacdes incessantes de autoavaliacdo e heteroavaliagdo, forcando-os a
encarar e lidar com a ambiguidade, resultando na pratica reflexiva sobre sua
matriz pedagogica, sobre o poder de seu professor interno e sobre sua propria vida.
Tratando-se de um aspecto do humano, da vida humana, as questdes da
ambiguidade, marcam presenca em todos os momentos, principalmente no trabalho

em equipe, emergem trazendo junto grande tumulto cognitivo-emocional-social,
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transbordando da integracao parte<todo, propiciando a aplicacdo do principio auto-

ecoorganziador.

Saber lidar com a prépria ambiguidade exige descentragdo e distanciamento
de si mesmo, tarefa dificil e penosa, pois, favorecer maior objetivacdo em relagéao a
si mesmo, propiciando a realizacdo da autoavaliagédo, obriga a inclusdo do OUTRO,
no processo evolutivo. A preméncia de saber lidar com as préprias ambiguidades
implica vivencia-las como elemento capaz de autoproduzir-se a si mesmo. As
transformacdes que ocorreram na pratica vivencial pedagoégica ou nao lembra os
envolvidos de sua incompletude, da necessidade do OUTRO no seu proéprio

aprimoramento e da tessitura complexa da vida humana.

Na formacado de tutoreseducadores de EaD, conforme a dindmica de
funcionamento impressa no Projeto Veredas, e especialmente na AFOR/Varginha, a
escrita tornou-se fundamental, pois, envolto no tecer em conjunto, o tutoreducador
se expunha incessantemente, ao deparar-se com o OUTRO, de uma maneira
atemporal, que suscitava o revivescimento de sua histéria, fazendo emergir emocgdes
e sensacdes internalizadas como aluno, que eram repetidas na sua praxis docente,
mesmo ser ter clareza de que tais repeticoes poderiam facilitar ou dificultar o
processo de aprendizagem. Em suma, durante o desenvolvimento do Projeto
Veredas-AFOR/Vaginha, o tutoreducador teve condi¢cdes e oportunidades de mudar
o rumo da histéria de muitas vidas, considerando que, se bem desenvolvido o
processo de auto-heteroavaliacdo, 0 mesmo presenteava-se com a otimizacdo de
poder sentipensar e olhar-se com maior seguranca e confianga em sua capacidade

metamorfica.

Uma das caracteristicas de um curso de educacdo a distdncia é a
predominancia da escrita como instrumento comunicacional entre os participantes.
Na AFOR/Varginha, a escrita transformou-se em um trunfo na busca da formagéao e
realizacdo do tutoreducador, acreditando que o ato de escrever é capaz de

proporcionar ao escritor a sensacao de inteireza tao rara nos dias de hoje.

O ato de escrever promove reflexdes capazes de retroalimentar o sujeito para
que, configurando-se como autor autdnomo, alimentando a inquietagdo que impele
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a busca de “fazer possivel o provavel, a partir de fazer provavel o desejado”
(FERNANDEZ, 2001a, p. 36) tornando-se competente para interferir diretamente no

processo de educacao e conscientizacao individual e da coletividade.

Ter a posse e a responsabilidade por aquilo que escrevemos sé é possivel
através da pratica reflexiva, otimizada pelo ato da escrita. A pratica de escrever
permitiu ao tutoreducador em servico e em formacgao superar a rigidez dos saberes
postos, aprimorar sua escrita e desenvolver “um pensar que incorpore a errancia e o
risco da reflexao” (MORIN, 2003a, p. 23) minorizando 0s receios de correr riscos,
espantando os fantasmas da vergonha de errar e fortalecendo a atitude fraternaria

capaz de reconhecer no outro um ser em construgéo tanto quanto a si mesmo.

Atribuir novos significados a conteudos vivenciados, através da reflexao
proporcionada pela escrita, é essencialmente aprender com énfase em aprender a
SER para fazer mais e melhor, bem como aprender a CONVIVER harmonicamente

com as demandas internas e externas simultaneamente.

Na EaD, os tutoreseducadores poderdao sentir-se mais fragilizados pelo fato
de ter que expor-se com mais frequéncia através da escrita, mas deve-se levar em
conta que a escrita transforma-se em instrumento de aprimoramento pessoal, pois
otimiza e organiza a pratica reflexiva sobre si mesmo, favorecendo a organizagao
cognitivo/emocional, promovendo a autoavaliagdo menos enganadora, resultando
dai, autoconfianca e reconhecimento da importancia do OUTRO em sua constituicao

pessoal e profissional.

Sao exigéncias constitutivas do SER tutoreducador de EaD reconhecer-se
formador e em processo de formacao permanente, aceitar-se imperfeito no lidar com
as proprias imperfeicdbes e com a de outros, aprimorar-se na convivéncia com o
OUTRO pressupondo: a pratica da religacao; a pratica da liberdade de conhecer
inteiramente com multiplos olhares; a pratica de tecer e ser tecido em comunhéo; a

pratica de distinguir sem fragmentar; a pratica de multiplos conhecimentos; as
praticas integradoras parte<todo; as praticas atitudinais ecoldgicas; as praticas

temporais circulares; as praticas urgentes essenciais; a pratica da racionalidade
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aberta para acolher os aspectos quanti-qualitativos do conhecimento; as praticas
estratégicas para lidar com as incertezas e as contradicbes; as praticas dialégicas

antagbnicas<complementares; a pratica de reconhecimento da consciéncia

humana; as praticas contextualizadas local<globalmente bem como a
indispensavel pratica de regeneragcdo da ética solidaria que transborda
EUSOUTRO<MEIO harmoniosamente, ou seja, praticar o pensar bem para bem

pensar e reformar o pensamento.

Um tutoreducador deve demonstrar, em seu modo de agir, que “a autonomia
ou emancipacado do sujeito aprendente depende de sua relagdo com o MEIO,
envolve processos de construcao coletiva e depende da colaboragdo do OUTRO, ja
que somos individualidades em comunhdao” (MORAES, 2004, p. 256). O
tutoreducador devera ser cuidadoso, no sentido de estar atento as emergéncias que
a dinamica do curso, dos grupos, dos individuos podera causar, colocando-se
sempre numa atitude proativa, que traz em seu cerne a capacidade de avaliar para,
em conjunto - ensinante e aprendente - reorganizar os caminhos que deverao ser
percorridos, repensando o que/como/quando/quanto/onde, sempre mediando, a fim
de alcangar o éxito, enfatizando que avaliar € um ato libertador que considera a
“avaliacdo em que se estimule o falar a como caminho do falar com” (FREIRE, 1997
p. 131).

O professor-tutoreducador pode e deve apoiar-se nos principios morinianos,
para justificar a consciéncia que tem de seu papel na formacgao do sujeito cidadao do
mundo, que reconhece a necessidade de expandir o horizonte de sua mediacao,
reforcando a urgéncia de trabalhar pelo pensar bem, porque: religa e distingue
concomitanmente; porque comporta um método para tratar o complexo - 0 que €
tecido junto; porque nao esquece a urgéncia do essencial; porque compreende o
mecanismo da autojustificacdo e os riscos do autocegamento; porque concebe a
autonomia relativa como valor na formacado do individuossujeito enfim, porque
desenvolveu a consciéncia humana capaz de considerar a relagao local-global, que
incita a pratica da antropoética, que transcende o EU, numa espiral evolutiva que
envolve o OUTRO e o MEIO.
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Pude constatar que praticar acaoereflexdosagédo ressignificada exigiu
grande empenho dos tutoreseducadores em formacédo que sentiram a necessidade
urgente de estudar: estudar muito para atribuir novos significados as mediacoes
pedagdgicas; estudar para, fundamentalmente, libertar-se de velhos modos de
pensarsfazer a pratica pedagdgica; estudar para modificar os processos avaliativos,
compreendendo que quem avalia demonstra um filosofia de vida e que avaliar
implica apontar éxitos e novas possibilidades para o avaliado e, principalmente,
sentiu necessidade de estudar para renovar-se, concordando com Morin (2008)
quando ele afirma que, para modificacbes constitutivas interferirem no processo
avaliativo, é necessario mudar o entorno e “avaliar os avaliadores, assim como que
permitir que eles se auto-avaliem e fagam isso com a ajuda dos que séo por eles
avaliados”, valorizando a reciprocidade inerente a praxis pedagogica.

Pode-se depreender que muitos foram os desafios na formacédo em servico do
tutoreducador de EaD que, para serem superados, exigiu esforcos consistentes e
avaliacao continuada para reorganizacdo dos passos na consecucdo das metas
propostas. O Projeto Veredas e, mais especificamente a AFOR/Varginha, propbs
acoOes efetivas no sentido de otimizar o processo educacional, criando oportunidades
e oferecendo condi¢gdes para que quinze mil professores mineiros tivessem condicéo
de se aprimorarem como profissionais e como pessoas. Pode-se afirmar que, apesar
das dificuldades enfrentadas, os resultados do Projeto Veredas foram muito além do

imaginado.

Constatou-se, ao longo do desenvolvimento do curso, que mudancas
bastante significativas foram ocorrendo, tanto para os tutoreseducadores em
formacao como para os cursistas, causando a circularidade transformacional —
mudava a forma de atuar do professor dentro da sala de aula, que estimulava
mudancas em outros integrantes daquela unidade escolar e que desenvolviam
juntos, projetos comunitarios que transformavam a realidade local. Por outro lado,
mudavam as mediacbes dos tutoreseducadores que, sujeitos as auto-
heteroavaliagbes estimulavam transformagdes em sua praxis pedagégica e nutriam
a alegria de aprender. O que se viu e viveu foi realmente um processo de
transformacao educacional, que era objetivo do Projeto Veredas, como ratifica o

excerto a seguir:
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enquanto processo, este também se faz através das nossas a¢des que sdo
negadas e afirmadas dialeticamente, permitindo que o Projeto Veredas seja
saboreado e vivenciado como um trabalho coletivo, confeccionado pelos
talentos e comprometimentos individuais. Assumir projetos coletivos de
mudanga onde se garanta a justica social sem violagdo dos direitos
humanos. [...] viver o processo, acompanha-lo, senti-lo é incorpora-lo por

inteiro — é fazer dele parte de vocé. (informacao verbal, grifo nosso)'®

Estava instalada a espiral do conhecimento que, como se pode averiguar,

procurou atender ao desafio de melhorar a qualidade e os resultados no ensino de

competéncias basicas, massificar a educacdo de terceiro nivel, mobilizando

pensamentos/sentimentos, decisdes/acdes, mentes/corpos numa integracdo que

reforcou a dependéncia e a interdependéncia no desenvolvimento humano como

pressupostos do Pensamento Complexo.

Em poucas palavras:

vivenciar um processo de formacao de tutores de EaD em servico promoveu a
revivescéncia do proprio processo de ensino—aprendizagem, docente-
discente e que o movimento criado nessas circunstancias oportunizou a
ressignificagdo dos processos citados, transformando-os num processo
renovador em que vida, crescimento, convivéncia e avaliagdo sdao o motor
gerador da espiral de fortalecimento do perfil ensinante-aprendente ou seja,
da identidade do tutoreducador;

- a ressignificacdo do processo educativo promoveu importantes
transformacées no fazer docente que se perpetuaram e podem ser
observadas nos meios educacionais — formais ou informais - onde os
tutoreseducadores formados em  servico, encontram-se inseridos,
expressando uma dindmica em que cognicdo<emocdo<acao formam os
pilares das mudangas necessarias a reforma do pensamento e indispensaveis
para a reforma educacional;

a reforma do pensamento sera possivel a partir do ser docente responsavel

pelo seu proprio aprimoramento, utilizando-se para alcancar eficacia nesse

' DUARTE, p. 9-10, Informagéo verbal obtida através de entrevista realizada no ano de 2004, na AFOR/Varginha em 2004.
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processo a pratica da auto-heteroavaliagdo que tem sua esséncia na pratica
reflexiva que em EaD ganha forca e é reforgcada pela escrita, possibilitando a
internalizacdo dos principios-guias ou operadores cognitivos que acionam a
pratica da antropoética.

- a auto-heteroavaliacdo é a mola propulsora das transformacdes que o
Pensamento Complexo exige para a reforma do pensamento que promovera
formas diferentes de situar-se no mundo, comecando pelas maneiras de
gestdo do conhecimento que deverdo priorizar o trabalho em equipe,
momentos de reflexdo para expansdo do autoconhecimento, enfim, priorizar

momentos de integracdo EUOUTRO<MEIO

Finalizando, é possivel afirmar que é viavel a aplicacdo dos principios-guias
do Pensamento Complexo, na formacao identitaria de tutoreseducadores de EaD em
servico. Alavancadas pela escrita e pela pratica da auto-heteroavaliacdo, e as
transformacdes ocorridas durante o processo de formacao de tutoreducador de EaD
em servico se perpetuaram, podendo ser observadas ainda hoje no exercicio da
docéncia e/ou na vida pessoal dos profissionais que viveram VEREDAS.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta tese foi mostrar como aconteceu a formacao dos tutores de
EaD em servigo, bem como analisar a viabilidade da aplicacdo dos principios-guias
ou operadores cognitivos propostos pelo pensamento complexo, além de pesquisar
também se as mudancas que ocorreram na pratica pedagdgica ao longo da
formacao do tutor de EaD em servico, permaneceram ap6s o0 término dessa

formacao.

Optei por solicitar aos docentes que se dispuseram a formarem-se tutores que
elaborassem um relato, no qual deveriam registrar suas experiéncias como
tutores(as) do Curso Superior de Formacdo de Professores — Veredas, na
modalidade a distancia. Pedi que enfocassem aspectos vitais da dinamica pessoal e
profissional. Durante o desenvolvimento desta pesquisa, mantive o termo tutor
porque, nos documentos oficiais do Projeto Veredas, era essa a terminologia
adotada, mas, no decorrer da elaboracdo da tese, percebi que o termo tutor néo
condizia com as propostas do Pensamento Complexo e nem com o que os relatos
evidenciavam, pois o que se apresentou foi de uma abrangéncia inquestionavel.
Para fazer jus a dimensao sobre o que o0s tutores registraram, achei mais adequado
utilizar o termo tutoreducador, acreditando, assim, valorizar a intensidade e a

grandeza que os relatos evidenciaram.

Realizar essa pesquisa e elaborar esta tese propiciou-me o resgate interno da
alegria docente que traz em si a esperanca de construcdo de um mundo melhor.
Sentir e poder verificar que existem maneiras de criar condigbes para promover
reflexdes que otimizem mudancas reais, que propiciem aprender a aprender,
aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver, agueceu meu coracao e
resgatou sentimentos perdidos ao longo do tempo em consequéncia das
dificuldades do sistema educacional vigente. Entre todas as emocdes vividas
durante o processo de elaboragédo deste trabalho, uma é mais forte e faz-me sentir
viva - é a emocgao de saber que toda minha vivéncia e experiéncia transformacional
durante o Projeto Veredas na AFOR/Varginha foi compartilhada pelos colegas que
contribuiram afetiva e efetivamente para a realizagdo deste. A crenca de que é
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possivel fazer diferente para fazer melhor na préatica docente esta confortavelmente

instalada no carro abre alas das incertezas infinitas.

Os pressupostos do Pensamento Complexo evocam a urgéncia da reforma de
pensamento que traz em seu bojo a urgéncia da reforma da instituicao educacional
mostrando que o principio-guia retroativo e o0 principio-guia recursivo criam
feedbacks<espiralares. Nesse movimento, quem forma esta também em formacéo,
0 que traduz bem os efeitos do crescimento profissional, refletindo no aprimoramento

vital de cada tutoreducador.

A din&mica retroativacsrecursiva reconhece e prioriza a auto-heteroavaliagao
transformado-a na mola propulsora da formacéo do tutoreducador de EaD. Durante
a formacao dos tutoreseducadores de EaD em servico, um forte movimento de
aprender a desconstruir-se cognitivamente e emocionalmente, para construir-se
frente as inovagdes que eram, a cada dia, surpreendentes, desafiadoras e

emocionantes foi a tdnica.

O Pensamento Complexo incorporado a pratica do Projeto Veredas-
AFOR/Varginha promoveu e enfatizou acdosreflexdo=acao ressignificada que
influenciou, indelevelmente, as relagdes intra-intersubjetivas, atingindo a esséncia do

SER tutoreducador, que internalizou a pratica da auto-heteroavaliagcao.

O principio auto-ecoorganizador merece lugar de destaque neste trabalho
porque, ao longo do desenvolvimento do Projeto Veredas, uma das aprendizagens
mais desenvolvidas, fortalecidas e ratificadas pelo dia a dia Veredas-
AFOR/Varginha, foi a autonomia. Autonomia relativa, que fez transparecer a
necessidade de estudar para aprender a transformar-se sempre. Autonomia relativa
que fez transparecer a importancia do bem conviver fazendo emergir o quanto os
seres humanos sao dependentes uns dos outros, do meio e dos produtos que geram

na prépria dindmica desenvolvimentista da vida.

Sob a ética do referido principio, necessario € registrar que a coordenagao do
Projeto Veredas-AFOR/Varginha exerceu grande influéncia na criagéo do clima e da
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cultura organizacional que priorizava a circularidade de saberes, as construcdes
coletivas, enfim, estimulava facilitando o estabelecimento da rede integrativa. A
coordenacao priorizava o cuidado personalizado para com os tutoreseducadores em
formagdo e com os cursistas, o que criou condicdes para que todos vivessem 0
processo de evoluireinvoluir com seguranga cognitiva e afetiva, fortalecendo a
coragem criadora, ou seja, a coragem de criar sem medo de errar. Merece destaque
o papel fundamental da coordenacao geral da AFOR/Varginha. A busca incansavel
de instaurar e manter uma nova cultura de aprendizagem sobre o exercicio da
docéncia, ciente de que, para o professor-tutoreducador de EaD em formacéao,
reconhecer-se autbnomo relativo significava trazer a tona a verdadeira face do
humano, ou seja, a necessidade premente do OUTRO frente ao autoconhecimento,
a construcdo de cidadaos glocais que formam-se e transformam-se reciprocamente.
Na transformag&o do professor em tutoreducador de EaD, reconhecer-se autbnomo
relativo causou sentimentos fortes de seguranca-inseguranca, coragem-medo,
esperanca-desesperancga, querer mostrar-querer esconder, descobrir-nao descobrir,
unir-desunir. Enfim, para alivio de todos, os tutoreseducadores de EaD em formacao
descobriram-se ancorados e apoiados uns nos outros sem contudo sentirem-se
ameacados, envergonhados ou amedrontados. Esses sentimentos confirmaram o
SER ensinante-aprendente que provocou transformagdes na convivéncia,
otimizando a aprendizagem em equipe tdo cara ao processo educacional,

independente de ser presencial ou virtual.

E importante, na formacgdo do tutoreducador, retomar sempre um dos
pressupostos da assuncdo da simultaneidade e complementaridade caracteristicas
do principio dialégico. E bom considerar que avaliar é uma atitude diaria que implica
atribuicdo de sentido, conforme enfatizado ao longo deste texto e que, no Projeto
Veredas-AFOR/Varginha, foi uma constante, frente ao inesperado, as surpresas do
novo, que obrigava todos a se desinstalarem de suas zonas de conforto para criarem
novos espacos que oferecessem condicdes de atuacao eficiente do tutoreducador
de EaD em servico e em formacdo. O necessario cuidado com a interpretacao
avaliativa devera ser alvo de muita atengédo, consolidando o respeito a uma regra
fundamental que é fazer uso do processo avaliativo favorecedor de mudancas
promotoras do bom desenvolvimento. Dessa forma, a avaliagdo cumprira a sua

funcao, o seu papel, de constituir-se em um tempo de formacéo para os seus atores,
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mobilizando ideias e ideais que otimizem a mudanca de atitude do e para o ou, em

que se da a conjuncédo da diversidade como elemento enriquecedor do processo de

hominizacdo. Aqui reside a esséncia da aprendizagem em equipe, tao fortemente

vivenciada ao longo do Projeto Veredas — AFOR/Varginha, sendo vista como

impulsionadora e sustentadora da transformacao dos docentes do ensino presencial

em tutoreseducadores de EaD.

A titulo de contribuicdo, julgo importante que, nos préximos cursos de

formacao de tutores de EaD, seja possivel:

criar condigbes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem o
desenvolvimento da autoavaliagao;

criar condigcbes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem o
desenvolvimento da heteroavaliacao;

criar condigbes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem a
aprendizagem e o trabalho em equipe, de forma que o processo avaliativo
alcance a integracao da auto-heteroavaliacao;

criar condicdes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem a pratica
da acdosreflexdo=acdo ressignificada, a fim de otimizar o aprender a
aprender, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver;

criar condigcbes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem o
desenvolvimento e o aprimoramento da escrita responsavel, para que essa
escrita transforme-se num instrumento de aprimoramento pessoal e coletivo;
criar condigbes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem o
desenvolvimento da gestdo do conhecimento com vistas a promover a
reforma de pensamento;

criar condigbes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem o
desenvolvimento de uma nova cultura organizacional que priorize a realizacao
da individualidade coletivizada, possibilitando a liberacao da criatividade;

criar condigbes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem o
desenvolvimento e o fortalecimento da necessidade de responsabilizacdo

pelo préprio aprimoramento;
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- criar condicbes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem o
desenvolvimento de novos olhares sobre o processo ensino-aprendizagem
gue sejam capazes de despertar o desejo de saber saboroso;

- criar condicbes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem o

desenvolvimento e a clareza epistemoldgica, metodolégica e ontoldgica;

(@)

- criar condicdes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem
desenvolvimento da consciéncia como condicdo fundamental para a
sobrevivéncia da humanidade.

- criar condicbes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem o
desenvolvimento de sujeitos epistemolégicamente curiosos, competentes o
suficiente para promoverem e sustentarem a reforma de pensamento tédo
ambicionada e necessaria.

- criar condicdes de oportunizar momentos de reflexdo que propiciem o
desenvolvimento do autoconhecimento como fruto do amor préprio capaz de

transbordar em amor ao préximo.

Em suma, para atingir eficiéncia e eficacia na formagdo em servico do
tutoreducador de EaD é imprescindivel criar oportunidades e oferecer condicoes
para que esses profissionais possam, através da escrita, praticar a reflexdao e

aprimorar a auto-heteroavaliacao, transformando-se em pessoas melhores.

Ao terminar esta tese, sinto emocgdes. Recordo-me de passagens
constitutivas de minha vida e relembro queridos mestres, uns que ja estdo em outra
dimensao de vida e outros ainda ao meu lado e por que ndo dizer a minha frente:
amparando-me, guiando-me com sua forca, coragem e crengca no poder
transformador da educacao. As sensacdes sao muitas e, remexendo profundamente
em meu ser docente, resgato o desejo de trabalhar para contribuir na construgéo de
um mundo melhor, mais fraternario em que prevaleca a harmonia integradora que

conduz a felicidade que realiza.

Viver Veredas fez reacender o sonho de que a educacédo, e mais
especificamente a EaD, seja um verdadeiro e concreto meio de expansao

educacional para o povo brasileiro. Povo maravilhoso que merece ter vida em
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abundancia, vida com a predominancia das relacées fraternarias, harmoniosas que
promovam a pessoa humana em sua intireza e integralidade. Por fim, desejo do
mais profundo do meu ser que experiéncias como o Projeto Veredas — Curso de
Formacdo de Professores em exercicio se repitam quantas vezes forem
necessarias, a fim de elevar a qualidade da educacao brasileira e ampliar os

horizontes das geracdes vindouras.

Apés viver Veredas, estou preparada para encarar novos deafios na area
educacional, preferencialmente na formacéo de tutoreseducadores de EaD.
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ANEXO 1- RELATO ANA CAROLINA — JUNHO - 2008-10-15

A experiéncia no Veredas, me formando tutora em servico foi de grande valia
para que eu transformasse minha pratica pedagdgica que hoje posso avaliar

(aprendi como auto-avaliar no Veredas) era desarticulada, estéril e massificante.

Essas trés caracteristicas juntas demonstram o quanto eu, com minha
metodologia, ao invés de estimular o desenvolvimento do pensamento, impedia que
este se desenvolvesse. Sinto muito pelos alunos que por mim passaram e rezo
todos os dias para que encontrem professores capaz de despertar neles o que néao
fui capaz. Aos que atualmente, desde o Veredas, se encontram comigo, desejo que
encontrem a alegria de aprender, de pensar com as “proprias pernas” e de
questionarem os fatos de forma que possam escolher seus caminhos mais
adequadamente.

Viver Veredas, me ensinou que, aprender a aprender € uma disposicao
interna que pode e deve ser mantida numa relagao nutricional com colegas e alunos.
Viver Veredas me ensinou que viver & aprender e que, para que isso aconteca, eu

preciso me amar € amar o outro para promover verdadeiros encontros interpessoais.
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ANEXO 2 — RELATO TUTORA ANGELINA — MAIO/2008

A experiéncia como tutora do Projeto Veredas, foi de grande importancia na
minha formacgédo pessoal, social e profissional. Contemplar aspectos relevantes na
construcao efetiva do cidaddondo € tarefa simples requer conceitos mais
elaborados e ac¢des que exercam com propriedade o que foi discutido e refletido
durante o tempo de aprendizagem, leitura do material didatico enviado e convivéncia
com contextos diferenciados. Entendemos que a educacao a distancia torna-se cada
vez mais presente e indispensavel na vida do ser humano pois possibilita o acesso
ao conhecimento tendo como intermediario o tutor e o material didatico, tornando
possivel a aprendizagem com recursos tecnoldgicos e uma mediacao entre aluno-
material ditatico-tecnologia-tutor. Vivenciar esta oportunidade foi enriquecedora, pois
tornou-se uma pratica diaria refletir minha agdo enquanto educadora, sujeito social e
pessoa humana. Nada se consolida sem o pressuposto da Acao-reflexdo-Acao,
permitindo, assim, uma adequacdo e reestruturagdo dos novos conceitos e
rompimentos de paradigmas até entdo solidificados e cristalizados por anos e anos
de praticas educativas. Sinto-me energizada por essa nova perspectiva, tendo muito

ainda a aprender e ressignificar, considerando o outro e seus saberes.
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ANEXO 3 — RELATO TUTOR CARLOS - Varginha, maio de 2008

Narrar o que aconteceu em minha vida, depois de me formar tutora no Projeto
Veredas, é remexer em um bau de muitas recordacbes saudosas. Lembro-me de
Bachelard — foi revolucionario o estudo de suas idéias e a preparacao da semana

presencial, Criando Espacos de Aprendizagem e Felicidade.

Quando aceitei trabalhar no Veredas, deixei claro que nao tinha experiéncia
com EaD e pouca experiéncia com o uso do computador. Descobri, assim que o
curso comecou, que nenhum colega era diferente de mim — sabiamos nada de EaD.
A experiéncia iniciada trouxe uma avalanche de novos saberes que precisavam ser
transformados em conhecimentos para fazer/construir um processo ensino-
aprendizagem eficaz, conforme a situacao exigia. Vivemos momentos intensos de
ressignificacdo, de descobertas, de desequilibrio, de descontentamento frente ao
nao-saber, etc. Tivemos também a surpresa de nos percebermos construindo entre
e dentro de noés, tutores em formacdo, uma dindmica relacional nutridora dos
aspectos humanos que o0s principios do Veredas pregavam —
emocao,razao,imaginacao, acdo. Muitas vezes trovoes e tempestades se instalavam
no clima organizacional mas, o tempo e a temperatura se transformavam e se

tornavam agradaveis com sol, céu azul, propicio a novos encontros.

O que mais marcou e se perpetuou em minha vida pessoal — e aqui englobo
minha vida profissional , pois ndo vejo como separa-las — foi a importancia de
aprender trabalhar em equipe. Nosso sistema educacional n&o propicia esse tipo de
trabalho, mas, com o famoso “jeitinho brasileiro” tenho conseguido, na instituicao
onde atuo como professor de ensino fundamental, criar projetos que permitam o
trabalho em equipe, assim como nas salas de aula onde atuo. Procuro, sempre que
possivel, enfatizar e possibilitar o trabalho em equipe. As dificuldades sao grandes,
pois, trata-se de quebrar paradigmas, inclusive alguns meus que ainda resistem.
Aprendi, com a vivéncia no Veredas, que ndo somos nada se tentamos viver
sozinhos e que a interdependéncia relacional nos faz melhor. No Veredas entendi
que o fazer pedagégico € uma forma de trabalho em equipe que precisa estar
centrado naquele que aprende e, como docente e discente aprendem juntos, existe
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uma espiral que envolve os dois pélos, ampliando a capacidade de aprender de
cada um. Da sintonia dessa espiral dinamica, surge o Ser com necessidade de bem
Conviver que traz em sua esséncia 0 que de mais belo existe na humanidade, a
diversidade. O trabalho em equipe nos proporciona entender e apreender a

importancia do outro no nosso desenvolvimento.

Falar que cresci, que me aprimorei como ser humano é muito pouco perto do
que me transformei a partir da vivéncia no projeto Veredas — hoje sou uma pessoa
mais ligada ao outro e as suas necessidades, assim como preocupado com 0 NOSSO
ambiente — enfim, posso dizer que hoje sou um ser humano melhor que caminha em

busca de sua merecida felicidade, sou o ator de minha proépria histéria.

Quero agradecer a Valéria pela oportunidade de reviver momentos
fundamentais na construgcdo de minha histéria de vida, de poder ver e desatar
alguns nés que ficaram dessa caminhada de aperfeicoamento e principalmente
agradecé-la pela sua coragem, garra e crenga no poder transformador da educacao.
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ANEXO 4 - RELATO TUTORA CEILA — MAIO/2008

Quando recebi a mensagem Trem da Vida, ha alguns anos, guardei-a para
este momento. Que momento seria este, podem perguntar. Momento do registro da
acao ora revivida, ora ressignificada, ora refletida. Acredito que somente as palavras
que compdem este relatério sdo insuficientes, pois, ndo colorem o papel com os
sentimentos de emocao, alegria, raiva, angustia, preocupacao, alivio, decepcao,
choro e outros mais presentes no dia-a-dia da viagem no vagao do Veredas no Trem
da Vida..

Entdo, seguem na integra, primeiramente a mensagem intitulada Trem da
Vida e, depois, o registro das passagens percorridas neste processo de construcao
do papel de tutor e de experiéncias vividas durante a realizacdo do Projeto Veredas.

‘Ha algum tempo atras, li um livro que comparava a vida a uma viagem de

trem.

Uma leitura extremamente interessante, quando bem interpretada. Isso
mesmo, a vida ndo passa de uma viagem de trem, cheia de embarques e
desembarques, alguns acidentes, surpresas agradaveis em alguns embarques e

grandes tristezas em outros.

Quando nascemos, entramos nesse trem e nos deparamos com algumas

pessoas que, julgamos, estardo sempre nessa viagem conosco: N0ssos pais.

No entanto, em alguma estacao eles descerdo e nos deixardao érfaos de seu
carinho direto, amizade e companhia insubstituivel... mas isso ndo impede que,
durante a viagem, pessoas interessantes e que virdo a ser super especiais para nos,

embarquem.

Chegam nossos irmaos, amigos e amores maravilhosos.
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Muitas pessoas tomam esse trem, apenas a passeio, outros encontrardo
nessa viagem somente tristezas, ainda outros circulardo pelo trem, prontos a ajudar
a quem precisa. Muitos descem e deixam saudades eternas, outros tantos passam
por ele de uma forma que, quando desocupam seu acento, ninguém sequer

percebe.

Curioso €& constatar que alguns passageiros, que nos sao tao caros,
acomodam-se em vagoes diferentes dos nossos; portanto, somos obrigados a fazer
esse trajeto separados deles, o que ndo impede, é claro, que durante ele,
atravessemos, com grande dificuldade nosso vagao e cheguemos até eles... s6 que,
infelizmente, jamais poderemos sentar ao seu lado, pois ja tera alguém ocupando

aquele lugar.

Nao importa, é assim a viagem, cheia de atropelos, sonhos, fantasias,
esperas, despedidas...porém, jamais, retornos

Facamos essa viagem, entdo, da melhor maneira possivel, tentando nos
relacionar bem com todos os passageiros, procurando, em cada um deles, o que
tiverem de melhor, lembrando, sempre, que, em algum momento do trajeto, eles
poderdo fraquejar e,provavelmente, precisaremos entender isso, porque nds
também fraquejaremos muitas vezes e, com certeza, havera alguém que nos

entendera.

O grande mistério afinal, é que jamais saberemos em qual parada
desceremos, muito menos nossos companheiros, nem mesmo aquele que esta

sentado ao nosso lado.

Eu fico pensando, se, quando descer do trem, sentirei saudades.... acredito
que sim, me separar de alguns amigos que fiz nele sera, no minimo dolorido, deixar
meus filhos continuarem a viagem sozinhos, com certeza sera muito triste, mas me
agarro na esperanca que, em algum momento, estarei na estacao principal e terei a
grande emocgdo de vé-los chegar com uma bagagem que ndo tinham quando
embarcaram... e o que vai me deixar feliz, sera pensar que eu colaborei para que ela

tenha crescido e se tornado valiosa.” (Autor desconhecido)
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Ao som do apito do Trem da Vida, chego na estacdo de embarque e
desembarque deste lugar/vagdo chamado Veredas. Ao longe ouve-se a melodia do
Trem do Caipira de Villa-Lobos. Embalada por cada nota tocada pelo violoncelo e
deixar-me envolver pela perfeicdo da harmonia: apito...trombeta...harpa....

Fecho os olhos e em segundos descubro-me a recordar essa mesma estacao
gue embarquei ha trés anos e meio. Talvez as paredes tenham sido restauradas, os
bancos envernizados e as lanchonetes terceirizadas para receber a todos nés que
entramos juntos no vagao. Algumas pessoas a passeio, outras que apenas
circularam, outras que passaram despercebidas e outras que traziam claro consigo o
desafio da acao-reflexdo-acao reflexionada, sugerida no panfleto que recebemos na
entrada antes do embarque. Nesse panfleto, alguns avisos estampados como:
salario, férias e também as sub-estacdes nas quais deveriamos parar durante a
viagem: semana presencial, monografia, memorial, Caus (caderno de avaliagdes),
PPPO, sabados coletivos, reunides... Com essa medida tomada, todos tivemos um
layout do caminho a ser percorrido e, quando o trem desse 0 seu primeiro apito para
sair, a escolha de ficar ou sendo ja teria sido tomada. E claro que isso nao
significaria o cumprimento de todo percurso. Ha qualquer momento, por motivos
verdadeiros e fundamentados, vocé poderia abandonar o trajeto ou ser abandonado

por ele.

Eu estava la. Uma das pessoas acuada e temerosa pelo mistério que me
cercava e pelos passageiros tao caros que nao me impediram de chegar até eles.

Recordo-me hoje das noites que antecederam a parada na sub-estacio:
SABADO COLETIVO. Todas as noites mal dormidas. Todas sem excecdo com a luz
acesa para 0s anjos estarem presentes nos encontros com as cursistas, que foram
tantos. Encontros emocionados...discutidos... forjados... sem objetivos atingidos...
com exaustdo... com muita dificuldade... enfim, encontros que deixarao saudades e
que serdao revividos quando encontrarmos fragmentos como estes, extraidos da
reflexdo sobre os encontros coletivos, como uma contribuicdo da pratica educativa

do tutor.

- O Ser Humano



Néo deixo de acreditar!
No Amor, na Amizade em Vencer.

Ser sempre feliz.

Nada a fazer? Sera?
Um passeio em Salvador
Um jantar semanal

Uma sexta-feira, assistir ao futebol?

Néo deixo de acreditar!
Brinco, caneta, doce de leite e rosa

Sempre a me agradar.

Nada a fazer? Sera?
Uma Oracéo da familia
Regada de pingos de chuva

Um Gato esperto na Natureza passear.

Néo deixo de acreditar!
No Verde da esperanca
No Carater do ser

Inveja passa longe, do Amar a Deus a nos envolver.

Nada a fazer? Sera?

Sei que nem mesmo “O seminarista” deixou de sonhar.

E n6s, como educadores e caminhantes dessa luta,

O que vamos pensar?
Agir, Refletir, Integrar, e formar.

Esse é o lema que viemos Buscar.

- Poema elaborado pela tutora no final do 1°sabado coletivo.
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As palavras em destaque foram ditas pelos cursistas num dindmica de

apresentacao.
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- Pequenos passos... grande descoberta... precioso acerto...

Precioso acerto: estabelecer um grande vinculo com a escrita

Grande descoberta: saber que muitas das cursistas me desejaram como tutora
Pequenos passos: ao verificar que nada sei diante do mistério do ser humano.
(2002)

- Para comecar o primeiro passo tem que ser dado, concorda?

Angustia: sentimento que passou ...

Esclarecimento: sentimento presente ...

Seguranca e descoberta: sentimento que prevaleceu.

Sinto-me cada dia mais envolvida com a proposta do Veredas. Trabalhosa e de
muitissima responsabilidade. A certeza que eu tenho é que cres¢o mais do que
0s proprios cursistas e os temas adormecidos no meu inconsciente estdo

acordando lentamente. Isso me fascina! (2002).

- Comecar de novo e contar comigo. Vai valer a pena ter amanhecido!
Que sufoco!!l Pensei que fosse mais facil... (2003)

* comego do trabalho com a monografia

- No momento do memorial deixei que as cursistas relatassem o que havia
chamado atencdo em relacdo a producao feita. Descobri que muitas coisas
“faladas com emocao” transformam a escrita mais significante. (2003)

- Com perfume das flores exalando no ar, fomos embora com a certeza que
vamos voltar.... (2003)

*encontro presencial que foi um sucesso!

- Entdo, € Natal! E Natal € tempo de reflexao interior e de perdao. Assim
comegamos 0 nosso Ultimo encontro do ano. Estdvamos bastante cansados
pelas tarefas do Veredas e pelas tarefas diarias que desempenhamos e que
sdo muitas. Porém, ninguém neste grupo desanima com facilidade.(2003)

- Unidos pelo coragéo...
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Entoando uma linda cancéo
Vamos veredando pela vida
Aprendendo a linda lig&o:
Que néo ha frio para dilacerar

Os sonhos que pairam no ar. (2004)

- Monografia... monografia... monografia...

Faz e refaz. Arruma e desarruma. Escreve e reescreve. Percebe-se que ainda
nao ha um formato ideal. Que as idéias passeiam pela nossa mente e quando o
lapis esboca a silhueta das letras elas se vao e ndo nos deixam concluir com
exatidao e precisdo o que pensavamos ha algum segundo atras. Sera falta de
leitura? Entendimento? Organizagao interna do pensamento? Sera uma
dificuldade nao esclarecida? Por que fica tao dificil de escrever e articular o que
se leu se estamos neste barco desde que nos mostraram as letras e seu
significados? Terminarei o Veredas sem respostas. Porém, tenho procurado
crescer e aprender a também fazer intervengdes e argumentagdes nos textos
que elas produzem. Acredito que estédo ficando muito bons e que tem valido a
pena insistir. (2004)

- Tenho comigo a leveza do dever cumprido, porém inacabado...
Tenho comigo a certeza das reflexdes feitas e que incomodaram....
Tenho comigo o carinho de cada um, apesar de, as vezes, “pegar no pé” ..
Tenho comigo o agradecimento por ter aprendido muito mais do que
ensinado...

Enfim, “tu te tornas eternamente responsavel por aquilo que cultivas!’(2004)

- De repente chegou 7 de maio. Um momento esperado desde muito. Esperado
nao por ser o ultimo encontro, mas por ser o marco final de um projeto que
iniciamos. Poderemos talvez, quem sabe, encontrarmos novamente, mas nao
sera pelo projeto Veredas. Falando em Veredas, gostaria de expressar como

o Veredas comecgou para mim:
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... E foi assim que de um simples caminho coberto de pedras difusas e folhas
esparsas, que contemplei a infinita beleza das arvores.

Sao rudes...robustas...franzinas...desiguais...compdem, no entanto, um
caminho.

Um caminho estreito, mais parecido com uma senda sem um rumo certo, sem

uma direcdo segura.

A educacado do ser integral “homem”, reporta-me a imagem dessas arvores,
desse caminho. “Bendito seja eu por tudo que néo sei. Gozo de tudo isso como
quem sabe que ha um sol” palavras sabias de Fernando Pessoa, que da sua

sabedoria mostrou-se também incompleto de seu saber.

E foi assim... das margens da ilusdo, da esperanca incrustado no ser, do
limiar do mistério, da grandeza infima da incerteza, que transformei o caminho em

Veredas.

Veredas que ha de ser extensa...

Que ha de transformar as folhas e restos de animais mortos em humus fértil
para as margaridas brancas...

Que héa de refazer a magia do desconhecido em enigma que reluz...

Que ha de acrescer no educador a esséncia divina, vivida, refletida e
reformada.Que ha de vigorar no coragdo daqueles que por ela passar, a certeza de
que, o que temos de novo € o jeito de caminhar.

Veredas ha de marcar tempos, épocas e trilhar percursos incognitos que sé
trardo o frescor da brisa para aqueles que transcenderem e assegurarem-se em
suas diferencas.E foi assim que comecgou o0 sonho... O sonho do projeto Veredas...
.(Fev./02)

E foi assim que encontrei vocé, BETH: “ menina crescida” de olhos claros com
a perspicacia dos olhos de aguia. Sempre atenta a tudo. As vezes, olhava para vocé
e pensava que sé 0 seu corpo estava presente e que 0 seu pensamento estava
voando a longos espacos. Leve engano. Vocé me surpreendia. Neste sonho que
realizou e a tudo modificou, levarei comigo a certeza do olhar de aguia: atenta a
tudo!
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Foi vocé, ELISANGELA, uma das primeiras meninas que meu olhar cruzou

naquele primeiro momento na Escola Est. Cornélio Dias no dia 27 de marco de
2002, onde eu nao sabia 0 que me esperava e nem vocé o que iria encontrar. A sua
discricdo me chamou a atencdo. Por varias vezes tentei amenizar, quem sabe, as
suas angustias em relagdo aos seus alunos. Porém, cada vez que saia de sua sala
as interrogacdes apareciam e nao encontrava as respostas. Aprendi com vocé o
valor da possibilidade do aprender sempre. E quando a vejo, hoje, reivindicar e
criticar o que pode e o que deve fazer, concluo que a mudanca no ser humano é

realmente eterna.

ALCIONE, parei para olhar o céu enquanto escrevia e observei como as
nuvens sao impulsionadas pela acao do vento e esbarram-se. Voltei o pensamento
para sua pessoa e certifiquei de que vocé é impulsionada pela ansia de viver sempre
algo mais e delimitar o impossivel. Vocé resgatou em mim, num momento especifico
de nossos encontros e reencontros, o valor de Sonhar. Sonhar, talvez, quem sabe,
para encontrar o arco-iris? Nao. Sonhar com o impossivel para que o possivel possa

se realizar.

Quando vocé, MARISTELA, contou-me que era avo, lembra? Foi no portdo da
casa da Isaura. Vim embora pensando. Ela é avoé tdo nova e a busca pelo
conhecimento esta tdo mais viva em relagao aos outros professores que eu conheco
e que sdo bem mais novos. E vocé contou-me, algumas vezes, das gracas, dos
abragcos e da alegria de ter seu neto perto de vocé e das vezes que renunciou o
“tempo vago” que poderia estar com ele, mas o Veredas a esperava. Eu retomei o
conceito de ser avo e cheguei a conclusdo que levarei comigo a seguinte premissa:
nao importa a circunstancia, mas sim a busca interior de querer conhecer e

transformar.

CIRO. Bendito é o fruto entre as mulheres. Bendito foi o desafio em té-lo no
meu grupo. Na psicandlise o OUTRO com letra maiuscula, representa o homem e
significa a lei, o poder. Ao vé-lo pensei: e agora como trabalhar com um homem no
grupo? E por muitas vezes inconscientemente ou ndo, acho que o exclui quando

falava: meninas e vocé pontuava: meninas e menino. De vocé Ciro levarei o valor do
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Educador Homem que vocé mostrou ser possivel existir numa dimensdo marcada

por ideais e idéias diferenciados.

Vocé, LUCIANE, é lembrada por alguns tutores, que me acudiram num

periodo de dificuldades que passei, como a cursista que da alfinetadas e pelas
gragas que faz. Posso dizer que isso ndo existe em vocé? Se discordar, estarei
mentindo. Mas, pude muitas vezes, nas em que foi lembrada, defendé-la. Sabe por
qué? Porque é importante aprender a olhar para o outro e descobrir que o jeito de
ser de cada um é especial. E mais especial ainda foi para mim vé-la com seus
alunos do mesmo jeitinho e ser para eles a pessoa mais amada. Por isso, Ane,
levarei comigo ndo as suas gracas ou alfinetadas, mas sim o jeito de ser assim: vocé

mesma!

Quem ja viu o gato inglés do filme Alice no pais das maravilhas? Ele tem o
sorriso bem largo, igual a vocé, ISAURA. De sorriso largo e bragos abertos. Sempre
com seu caderninho na mao com tudo anotadinho. Quantas vezes me via com meu
caderno com uma suspeita organizacado e lembrava do seu todo arrumadinho e do
orgulho com vocé tem disso. Pensava: por que nao faz como ela? Caderno, pasta,
portifélio... Comeca organizado e caprichado e termina como comecou!!! Sorte a
minha que acredito que s6 ensinamos a medida que também aprendemos. E de
vocé Isaura levarei a persisténcia. Nao por manter o caderno sempre em dia, mas

por acreditar que persistir também & fazer e aprender.

ANGELA. Sabe que muitas vezes refleti que ndo tive tempo suficiente para
ouvi-la e que peguei no seu pé. Mas é que suas aflicoes e sofrimentos em alguns
momentos que tivemos juntas, ndo a deixavam descontrair nem um pouquinho e
vocé ia embora com mais coisas a fazer e resolver. E eu voltava para casa
questionando: serd que peguei pesado? Porém, Angela vocé me mostrou que,
apesar de seu “tempo e espaco” serem diferenciados dos demais, vocé lutou, fez e
chegou ao final com a ponta de seu sonho realizado: ter um curso superior, ja que
sempre gostou de estudar e a vida, as vezes, sem pedir licen¢ca, mudou 0s seus

planos. Por isso, levarei comigo a sua forgca em tentar sempre e nao desistir jamais.
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Esta chegou depois... Acho que veio sapear e acabou gostando do grupo.
Quem é77?7? Vocé ROZELI. “Meu nome é Isabel Rozeli, mas por favor, chamam-me
de Roseli”. Assim todos nés a chamamos.Vocé Rozeli me fez passar alguns frios na
barriga.Quando pensava que as estradas estavam quase um caos e que iria patinar
no barro, ai, ai... onde vim parar. Mas ao vé-la numa calma sem fim com suas
criangas, o frio passava e via que tinha valido a pena. Na volta, para a cidade, ja
apreciava a natureza e observava as silhuetas das montanhas ao longe. Nao teve
uma vez sequer, que eu nao tenha descoberto algo diferente no caminho. A sua
calma com as criangas € com vocé mesma € que possibilitou 0 comeco do resgate
com a sua escrita e é isso que levarei comigo, a calma que possibilita ver as coisas

e se ver com nitidez.

AUXILIADORA. “Nome comprido eu tenho, mas podem me chamar assim”.

Sua aflicao estava estampada nos olhos quando fomos separar as tutoras. Pensei:
que tamanha responsabilidade a minha. Mas, mal sabia vocé que eu também teria
que aprender muito. E vi sua aflicdo muitas vezes burlar o seu potencial e a sua
criatividade de fazer e acontecer. Acho que aquele dia que ndo me contive e peguei
o giz e fiz o exercicio com seus alunos no quadro, vocé percebeu que era
educadora. A partir disso, percebi um conflito interno seu para poder dominar a sua
aflicdo, que hoje tem outra dimensao. Por isso, levarei de vocé nao a aflicao, porque
se leva-la, terei um infarto, mas levarei o exemplo da sua capacidade de ouvir e
articular com o siléncio as possiveis alternativas para resolver os conflitos e

abrandar a afligéo.

A minha mascote, PATRICIA. Nao precisam ficar com ciimes... e ndo é
porque ela sempre me trouxe bolachinhas. Alids essas bolachinhas tornaram-se
esperadas pelos meus pais. Quando chego a primeira pergunta é: e ai trouxe as
bolachinhas? Mas sempre me referi a vocé PATRICIA como a mascotinha, por ser a
mais nova de idade, porém de uma maturidade muito grande. Acho que sempre vi
em vocé um profissional que vocé mesma nao tenha enxergado. Sei que, as vezes,
reluta, mas no fundo fica feliz quando consegue alfabetizar aquela crianga ja
rotulada. E ou ndo verdade?? E no final das contas vocé esta somando experiéncias
para realizar seus outros sonhos dentro da educacado que sé conseguimos realiza-
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los quando refletimos e temos a capacidade de recomecar. Isso eu levarei comigo:
capacidade de refletir e de recomecar.

Entao, meninas e menino, quantas coisas boas levarei comigo: capacidade de
refletir e de recomecar, de ouvir e articular o siléncio, a busca, a forca, a
persisténcia, o educador homem, a calma, o jeito de ser, a possibilidade, a atencéo e
os sonhos. E deixo para vocés a minha gratiddo por me possibilitarem um
crescimento profissional e pessoal muito grande. Deixo para vocés o testemunho da
aprendizagem ressiginificada com os erros e falhas. Deixo para vocés um pouco do
meu ideal de ser Educadora. Deixo para vocés a certeza de que o que tenho de
novo nao € o caminho, mas o jeito de caminhar. Deixo para vocés a tranquilidade do
dever que esta cumprido, mas que esta inacabado, pois inacabado somos nos.
Deixo enfim, as palavras que me acompanham desde muito tempo, mas muito
tempo: Senhor, fazei de mim um instrumento de vossa Paz... O mestre, fazei que eu
procure mais, consolar que ser consolado, compreender que ser compreendido,
amar que ser amado,pois € dando que se recebe, é perdoando que se é perdoado e

morrendo que se vive para vida eternal

Carinhosamente, recebam o meu abraco € o0 meu desejo de muitas
felicidades, hoje e sempre. (Maio/ 2005)
*Ultimo encontro com as cursistas de Carmo de Minas e Heliodora

Ao sair desta sub-estacdo para continuar o resgate na memoria, tomo
emprestadas algumas palavras atribuidas a Pablo Neruda. Palavras estas que
fecham a porta da sub-estacdo dos SABADOS COLETIVOS, deste projeto.

“... Saudade é soliddo acompanhada, é quando o amor ainda nao foi
embora, mas o amado ja...

Saudade é amar um passado que ainda ndo passou, é recusar um presente
que nos machuca, é ndo ver o futuro que nos convida...

Saudade é sentir que existe o que ndo existe mais...

S6 uma pessoa no mundo deseja sentir saudade: aquela que nunca amou.
E esse € o maior dos sofrimentos: ndo ter por quem sentir saudade, passar

pela vida e n&o viver.
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O maior dos sofrimentos é nunca ter sofrido. E disso, meus amigos, eu ndo

posso ser acusado: vivi, sofri, me apaixonei por tudo o que a vida me

bl

ofereceu!... Confesso que vivil...

A viagem pelas lembrancas do trajeto continua. A natureza é perfeita. A lua
desdobra-se em reveréncia ao Sol que também faz 0 mesmo. Em harmonia sempre

estdo, até quando ocupam por segundos a mesma linha reta.

Assim também na sub-estacdo PPPO, sol e lua estavam presentes. Posso

dizer que a angustia tomava conta do meu ser a cada viagem marcada.

- 5horas da manha, vamos?

Quantas vezes foi dificil de conciliar o horario e o dia das visitas. Muitas vezes fiquei
sentada na praga até de tardezinha. Sé eu sei a paura que me dava. Até que resolvi
fazer as viagens por minha conta, em todos os sentidos: horario, dias e o dinheiro da
gasolina. S6 agora nas ultimas viagens realizadas tive o reembolso da gasolina.

Pouco tempo para “ver” a pratica pedagoégica. Para quem estava acostumado
a verificar diariamente esse processo, 0 PPPO foi um aprendizado. Nesta sub-
estacdo vem a mente as paisagens mais emocionantes que s6 quem viu sabe da
beleza, mas as palavras por si s6 ndo descrevem a sensag¢ao. Vém a tona também
as recepcoes pelas diretoras das escolas, supervisores e secretarias de educacao.
N&o tive grandes problemas com eles. Sempre me receberam sem muitas honras.
Senti, a principio, que o Projeto Veredas incomodava e eu era vista possivelmente
como uma detetive. Quando perceberam que a transformacao diaria iria acontecer,
quando descobriram que o0s cursistas tomaram consciéncia de seus direitos
respaldados por lei, quando verificaram a mudancga de certas atitudes em relacao
aos alunos e que os mesmos eram beneficiados, a impressdo causada a primeira
vista ganhou outro aspecto. Meu cursista de referéncia foi o representante do Fundef
na sua cidade, durante todo o Veredas. Minha outra cursista, porta-voz da secretaria
de educacao, leva as leis apresentadas no médulo para serem cumpridos os seus

direitos. Uma outra cursista fez parte de todo projeto politico pedagdégico da sua
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escola, fazendo dessa participacdo o seu proprio trabalho de conclusdo do curso
Veredas.

Assim... exatamente como a arvore do outono ao perder suas folhas que lhe
caem ao redor, sem senti-lo, e quando a chuva, a geada e o sol Ihes resvalam pelo
tronco, enquanto a vida se retira para o mais intimo e recéndito de si mesma, nao

morre. Espera. (Hermann Hesse)

Espero rever as paisagens dessas cidades que com certeza sé as conheci
por causa do PPPO, como também espero que meus cursistas continuem fazendo
sua acao-reflexdao e acgdes reflexionadas na pratica pedagogica. Saio desta sub-
estacdo: PPPO com a certeza de ter deixado pelo caminho sementes férteis.

Volto a ouvir a melodia da musica. Embalada pelos outros acordes encontro-
me agora na sub-estacdo: SEMANA PRESENCIAL...

Nas semanas presenciais encontrei grandes escritores que suscitaram em
meu ser muita reflexdo e baguncaram minhas idéias. Preciso afirmar que em todas
as semanas presenciais, trabalhosas e conflitantes por si mesma, com grande
exaustao no final das noites, s6 me apresentaram a ponta do iceberg e me deixaram

as dicas de como continuar a descobri-lo.

Procurei participar conforme manda o figurino. Figurino que, as vezes,
destoava do manequim. Mas, deixei marcada minha contribuicdo ao preparar as
duas oficinas de informatica. Uma oficina trabalhando realmente com o principio da

Informéatica Educativa.

Trabalhamos com malhas, cores, composicées, dando continuidade as
atividades elaboradas em sala, porém, aqui, com o uso do computador. Fiquei muito
feliz quando acompanhei a tutora Bernadete nas suas visitas de PPPO e algumas
estavam usando as malhas no projeto de arte. Uma delas disse-me:

- Lembrei da oficina que vocé deu para nds. Aproveitei aqui, mesmo sem o

computador, pois foi muito bom patrticipar Ia.
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Isso € retorno e compromisso! A outra oficina sobre o0 uso da Internet em
relacdo a alguns temas da arte. Nao tive um retorno imediato sobre o

desenvolvimento. Acredito que tenha sido boa também.

Outra facanha da semana presencial realizada por mim, foi ter declamado a
poesia, no auditério do Unis. Detalhe: eu estava toda caracterizada e entrei pelo
fundo do auditério. Fui caminhando até chegar na frente. Que sensacgao!!! A poesia é
do livro A Paixao de Aprender, organizado por Madalena Freire. Descrevo —a:

Eu n&o sou vocé

Vocé néo é eu

Eu ndo sou vocé

Vocé nao é eu

Mas sei muito de mim

Vivendo com vocé

E vocé, sabe muito de vocé vivendo comigo?
Eu ndo sou vocé

Vocé nao é eu

Mas encontrei comigo e me vi
Enquanto olhava para vocé

Na sua, minha, inseguranca

Na sua, minha, desconfianca

Na sua, minha, competicéo

Na sua, minha, birra infantil

Na sua, minha, omisséo

Na sua, minha, firmeza

Na sua, minha, impaciéncia

Na sua, minha, prepoténcia

Na sua, minha, fragilidade doce

Na sua, minha, mudez aterrorizada
E vocé se encontrou e se viu, enquanto

Olhava para mim?
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Outro desafio grande foi preparar um histérico sobre 50 anos de Tv no Brasil,
no espaco de 5 dias. Estudei noite e dia. Quando falei dos anos 60, ndo aglentei e
cantei junto como todos os presentes a musica de Geraldo Vandré: Caminhando e

cantando. Momento mégico!

Mas, de tudo isso, 0 que as semanas presenciais me deram de presente foi
conhecer Bachelard. Reportando-me a um pequeno trecho de seu livro: "A Poética
do Espacgo", leio:

“A vida da imagem, nao como produto direto da imaginacao, mas sim como a
imaginacao produtora, esta em suas acodes vivas, que desligam ao mesmo tempo do
passado e da realidade e apontam para o futuro.”(1998,p. 353)

Em acbes vivas, o projeto Veredas proporcionou-me "a construcdo de
conhecimentos como se fossem tijolos que devem ser justapostos e sobrepostos na
construgao de uma parede”(José A. Valente) partindo da precondicao do nao-saber,
respaldada na concepcéao filoséfica e também epistemolbgica trazida pela minha
formacao inicial e na pratica docente, justapondo-se assim novos matizes para o
verdadeiro papel de tutor. Também resgatou em mim a minha grande paixao pela

escrita que estava ha muito tempo adormecida.

Palore... Palore...

Palavras ditas.

Palavras bem ditas.

Palavras mal ditas.

Oh, seres demiurgos ou senao seres

saindo do porao indo até o sétao.

Comecando do universo, encontrando-se no canto e quem sabe na escuridao.
Na imobilidade aparente até a mobilidade cadente do olhar.
Pela “memdria que sonha e pelo devaneio que lembra”...
...Palavras ditas.

Palavras bem ditas.

Palavras mal ditas.
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O que seria da constituicdo do homem, ligado a um passado ou em outras
vidas, se ndao fossem as palavras, que meramente significam suas indagacoes e o
fazem, as vezes, querer sair do senso comum e talvez ressonar com um outro matiz,

a sua imbecilidade?

Palavras ditas....

Palavras bem ditas....

Palavras mal ditas....

Se tornam um dia, palavras vividas.

No amago do ser, a esséncia Divina torna-se demiurga...
Pelos atos somos, postura

Pela ressonancia, expansao

Pela repercussao, seres desejantes...

Por sermos desejantes, fazemos rupturas.

Para rupturas, “lagos como peixes-respostas” ficam fadados ao passado. Sao
obsoletos. Imperscrutaveis.

E assim deixo a sub-estagdo da SEMANA PRESENCIAL: coracédo ainda de

crianga e sutileza no olhar. Com a certeza de que ainda tenho muito a realizar!

Reparo que o céu hoje esta diferente ou diferente eu estou? Nem eu mesmo
sei ao certo. Sei no entanto que muito batalhei neste trajeto percorrido e que, as
vezes, 0s obstaculos quase me levaram a loucura de abandonar o destino. Chego

na sub-estacdo: MONOGRAFIA. O que seria monografia?

Entendia como monografia o trabalho académico que deveriamos entregar
no final de curso, procedendo assim: escolha o assunto. Faca a leitura de alguns
autores reconhecidos. Separe os itens interessantes. Registre nas fichas e guarde.
Organize-as de maneira seqlienciada e escreva. Pronto, assim, estava feito.
Orientador? Nao sei 0 que é isso. Fiz algumas monografias dessa forma, mas sem a
perspectiva educativa e sem o embasamento tedrico apresentado no segundo
componente do Nucleo Integrador - Seminarios de Ensino e Pesquisa, onde depois
de muita leitura e discussdo com os outros tutores, percebi a articulacdo entre teoria

e pratica pedagodgica, para fundamentar a orientacdo para os cursistas. Chego ao



339

final do curso verificando que quase todos os cursistas realizaram o seu trabalho
académico vinculado a proposta. Hoje, com certeza, meu olhar para a producéo de
um texto ganhou outra grandeza, entendendo agora como orientar esse trabalho.
Aqui, nesta sub-estacdo, a aprendizagem é “sentida na pele” como falam os
psicanalistas quando comecamos o trabalho em terapia. Fazer sentir. Fazer refletir.

Fazer repensar. Fazer ressiginificar. Fazer sentir-se pronto.

Deixo esta sub-estagdo com o mesmo sentimento de um processo analitico:

ainda por terminar...

Veredas: palavra etimologicamente que assumiu a forma de veredus em
latim, significando o cavalo que servia aos mensageiros para levar as mensagens,
as novas, as noticias. Aos poucos incorporou ao caminho o0 nome do cavalo que era
percorrido junto com o cavaleiro. E aqui estou eu, no meio do caminho de minha
Vida, fazendo do Veredas um projeto de acdo vinculado ao meu projeto de vida,
especialmente, ao meu sonho de educadora.

Nao ha como reportar a sub-estacdo: MEMORIAL sem mencionar as minhas
mem©rias, como diz Og Mandino: “A meméria é o unico e legitimo cofre de riquezas
que possuimos, no qual entesouramos as joias obtidas nos anos que vao
passando”. As minhas memorias abrangem todo 0 meu ser enquanto caminhante na

travessia da Educacéao.

Lembro-me claramente das brincadeiras de “escolinha”. quadro-negro,
poucos giz de cor, folhas de saco de pao sobrepostas como se fossem cadernos e
bonecas como alunos. Eram um verdadeiro ensaio e erro aquelas aulas ficticias,
com direito a hora do lanche e aula de artes. Um sonho muito almejado: ser um dia
professora.

O tempo passou. O sonho ndo. Ele aos poucos ganhou forma, cor e tornou-
se real. Uma realidade impar. Comecava a brotar em mim um sentimento de cautela

€ uma preocupacao constante com a minha formagéo.
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Recordo-me que ndo cabia em mim a emocgao de estar com as criangas. As
criangas reais que também possuiam sonhos, que me enchiam de beijos, carinhos e

perguntas desconcertantes.

Muitos anos se passaram. A cautela esteve o tempo todo ao lado das
realizacdes e da minha formagao pessoal e profissional. Mas percebi que eu estava
presa e fechada num pequeno contexto deste vasto mundo. Assustei-me
demasiadamente porque vi as ervas daninhas tomando conta do sonho concretizado

e pior, contaminando a esséncia do meu desejo.

O medo tomou conta de mim, acredito que na mesma propor¢cao da “aguia
no momento em que poderia voar, mas optou pelo galinheiro”. Foram circunstancias

dificeis, de muito choro e muitos desafios.

Porém, sou um ser desejante, que ousei fazer rupturas e encontrar caminhos
novos. E neste caminho novo encontrei: Veredas.Veredas de ventos fortes, de
inUmeras tempestades, de grandes benfeitorias, de infinitas recompensas...

Ao fazer parte da construcdo escrita do memorial realizado individualmente
pelos meus cursistas, senti-me invadida por realidades assustadoras, tristes, com
passagens marcantes, com ideais roubados, com caminhos percorridos de bicicleta:
as vezes, 10 km para ir e 10 Km para voltar sé para “ensinar”, com a falta de opc¢ao,
com a oportunidade dada ja que nao tinha outra coisa para fazer, com lares

desfeitos e... incontaveis jéias preciosas e Unica.

O grande mistério é que continuaremos a viver nossas histérias e neste,
exato momento ndo terei oportunidade de participar integralmente, através da
escrita, como foi feito até agora por cada cursista. Sei, porém, que da minha histéria
e das minhas recordacoes eles também participaram e daqui para frente sera assim,
como escreveu Allan Kardec: “o tempo € apenas uma medida relativa da sucessao
das coisas transitérias; a eternidade n&o € suscetivel de medida alguma, do ponto
de vista da duracado; para ela ndo ha comeco, nem fim: tudo lhe & presente”.
Portanto, deixo a sub-estagdo MEMORIAL sem um comego e sem um fim...
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Anestesiada pela emocédo que toma conta do meu ser, tenho que afirmar
que, apesar de ter feito esta viagem com meus préprios pés, junto comigo, nos
bastidores do embarque, estavam meus pais, em especial minha mée, que me
acompanhou com todo o seu carinho e dedicagdo para com o meu filho, Murilo,
possibilitando-me tranquilidade para realizar os trabalhos propostos pelo projeto.

Toca o apito do trem, a musica estd acabando e anunciando a chegada e,
paradoxalmente, a partida desta viagem de aproximadamente 1.278 dias. Volto a
realidade pensando que quando descer do vagao Veredas do Trem da Vida, terei
mais claro ainda que "A educacgéo é do tamanho da Vida. Ndo ha comec¢o. Nao ha
fim.S6 ha travessia. E se quisermos descobrir a verdade da Educacao, ela tera que
ser descoberta no meio dessa travessia”

Outono, de 2008.
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ANEXO 5 - RELATO TUTORA — CELINA 05/2008

Falar das conseqgiliéncias que a minha participagdo como tutora no Projeto
Veredas trouxe para minha vida, é reconhecer que existia uma pessoa antes e que

existe outra pessoa depois do “efeito veredas”.

Quando iniciei no Projeto Veredas julguei que seria mais um trabalho em um
curso de formacéao de professores, como tantos que eu ja havia participado. Havia
uma excitacdo no ar porque esse curso seria ha modalidade de EaD o que criava
algumas expectativas e também curiosidade. O grupo selecionado para trabalhar era
bastante heterogéneo mas, o que havia de comum entre todos € que ninguém tinha
experiéncia com o trabalho em EaD e, na realidade, muitos nem tinham desenvoltura
para lidar com um computador, bem como, poucos ou henhum conhecimento sobre

o uso da informatica na educacgéo.

O curso teve inicio e nao tardou para que eu e meus colegas percebéssemos
a dimensdo do trabalho que deveria ser desenvolvido. Ficamos assustados e
amedrontados, pois reconheciamos nosso despreparo. Surgiu entdo a necessidade
e o desejo de alguns de enfrentar corajosamente esse desafio, que culminou por
todos tendo que participar de reunides semanais de formacgao, orientacao, trocas e
discussdes sobre o processo a ser acompanhado. Foi surpreendente notar a
disposicao e disponibilidade de todos para aprender a aprender, para aprender a
fazer e mais surpreendente foi sentir as dificuldades da convivéncia se acentuando
pela intensidade dos contatos, que fazia o Ser aflorar com forgca. Muitas discussodes,
muitas duvidas, muito estudo, muito auxilio mutuo e apesar das dificuldades que
surgiam de todos o lados, conseguimos criar o espirito de partilha, formando uma

grande, trabalhadora e competente equipe de tutores.

Fomos percebendo ao longo do curso que mudancas estavam ocorrendo
tanto a nivel profissional como a nivel pessoal. Os sinais foram ficando claros na
medida em que a harmonia se instalava, permitindo maior espaco para as
inquietacdes pedagdgicas se manifestarem. Assistimos nesse momento uma

efervescéncia revolucionaria de diferentes formas do fazer docente e os resultados



343

gque comegcavam a emergiam tocavam cada participante do processo de forma
indelével. Foi uma experiéncia maravilhosa que propiciou a cada tutor em formacao
a revisdo de seus pressupostos sobre o aprender, o ensinar, o como avaliar, etc.
Essa revivéncia do préprio ato de aprender criou oportunidades para a renovacao do
olhar, do sentir e do fazer pedagdgico. E ébvio que estou me referindo a maioria,
que soube aproveitar as oportunidades para atribuir novos significados ao processo
ensino-aprendizagem. Quanto aquela minoria, que s6 fazia reclamar e agir como
sempre, sé me resta desejar que o tempo deles chegue logo e que tenham onde se
ancorar quando perceberem que suas verdades estdo engessadas dentro de outras
verdades que, como sabemos, sédo frutos de nossas experiéncias no transcorrer da

nossa formacéao pessoal e profissional.

Vivenciar o Veredas foi viver num turbilhdo emocional, cognitivo, e também
corporal pois sentiamos na carne as vibragdes inerentes ao processo em

andamento.

Renovacdo, aprendizagem, desenvolvimento, aprimoramento, sdo palavras
que podem exprimir tudo que aconteceu comigo e acredito que com meus colegas.
Pensando bem, s6 uma palavra é capaz de refletir melhor a totalidade dessa
dindmica — amor, entendido como o sentimento que permeou todo movimento
considerando que eram as pessoas inteiras que se entregavam ao trabalho e nao s6
uma faceta de cada pessoa. A convicgdo de que ndao sou mais a mesma pessoa e

nem a mesma profissional ilumina meu agir no mudo.

Como professora da rede publica de ensino de 2° grau, sinto que o que existe
de mais palpavel, apds a vivéncia Veredas é o desejo - apesar das dificuldades de
um sistema rigido - de conseguir alimentar a atitude curiosa de cada estudante e de
cada colega de trabalho, de aprender mais e mais com muita alegria e prazer

através da pratica reflexiva.

Ratificando o que esta sendo registrado, basta olhar os resultados, as

transformacdes ocorridas nas comunidades onde tinha um aluno Veredas.
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Aproveito para agradecer a cada um de meus colegas que com seu jeito
diferente me completou e me enriqueceu, assim como quero agradecer
especialmente a Prof?2 Dione, nossa brava coordenadora que com seu bravo olhar
percebia as lacunas nas Veredas do conhecimento e conseguiu com sua braveza
criar espacos prazerosos, de muita alegria de aprender a aprender, aprender a fazer,

aprender a conviver e aprender a ser.
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ANEXO 6 — RELATO TUTORA CRISTINA — FALAR DE VEREDAS

Falar de Veredas sem reportar ao passado € algo questionavel, pois,
enquanto profissionais somos também seres humanos que desfrutamos de vitérias,
progressos e frustragdes, sentimentos estes que nos trazem crescimento, mas as

vezes nos deixam a margem do caminho.

Mediante a trajetéria escolar, percebi a Geografia como uma disciplina cheia
de indagacdes e duvidas e por isso valeria a pena estuda-la, reforcando ainda mais
o desejo pela Educacdo. Ja nos primeiros anos de graduacao expectativas, no
término decepgdes, angustias, mas tinha convicgao do que sucedia.

Em meio a estas dificuldades, brota uma luz no fim do tunel chamada
VEREDAS, um projeto que veio para desmistificar as mazelas educacionais pelas
quais estava contaminada, projeto este que desperta no profissional o valor humano
enquanto participantes e co participantes do meio pelo qual se insere, pois néo
acredito em uma Educacdo que nao desperte no profissional estes valores,
caracteristica esta amplamente desenvolvida pelo Veredas. E através desta nova
perspectiva educacional que as sementes vao brotar e frutificar. As relagdes
humanas educacionais estavam fragmentadas e o Veredas tem conduzido a
Educacdo a uma nova perspectiva, sendo significativo o crescimento dos
profissionais envolvidos no processo no que diz respeito a produgdo do
conhecimento e as novas abordagens a pratica pedagogica.

E comovente pensar que tive o privilégio de participar desta experiéncia
singular e integradora que proporcionou-me reflexdes e descoberta de minha prépria
identidade e as cursistas pessoas idoneas abertas ao conhecimento, cheias de
incertezas e interrogacdes que se apdiam no Veredas como referéncia deste campo
de batalha arduo mas gratificante para o profissional que vé o aluno como um ser
humano que merece ser tratado com idoneidade, respeito e integridade enfim um ser

capaz de superar dificuldades e anseios independente de sua posicao social.
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Veredas, o referencial da Pés-modernidade que utiliza-se da tecnologia como

instrumento de conhecimento numa perspectiva holistica .
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ANEXO 7 - RELATO TUTORA CONJETA — 28 DE MAIO DE 2008.

Costumo dizer que o Projeto Veredas foi um divisor de aguas em minha vida,
tanto no nivel pessoal como no nivel profissional. No nivel pessoal porque me trouxe
o interior de volta a minha vida, e profissional porque foi uma oportunidade de

crescimento sem igual.

O meu Polo era o 27, sediado em Varginha, cidade do sul de Minas. Tinha
cursistas de trés pequenas cidades e para l4& me dirigia para os sabados presenciais
e as visitas as escolas. Saia a 5h da manha, porque a conducdo me levava e
também a outros tutores, a outras cidades proximas as minhas. Esse trajeto era
muito rico em trocas de informacgdes, conhecimentos e pequenos ajustes no trabalho
que iriamos realizar. Era sempre muito bem recebida nas escolas tanto da zona
urbana quanto na zona rural. A experiéncia vivida em visitas na zona rural foi ainda
mais gratificante. De repente me deparava com realidades e culturas tao diversas da
minha e, ao mesmo tempo, a gente resgatava um Brasil que era real e percebia o
qguanto aquelas professoras buscavam, dentro da precariedade em que trabalhavam,

uma exceléncia na educacao que professavam.

Cresci também em meus conhecimentos, pois tinha que estudar sempre que
chegava um Guia de Estudos novo. N&do era s6é conhecer o meu conteudo, mas
buscar o conhecimento de tudo o que estava sendo proposto a elas, porque quando
precisavam era a mim, como tutora, que recorriam e desenvolvi 0 habito de escrever
para organizar as idéias antes de expressa-las. Era fundamental passar-lhes

confianga e seguranca, para que desenvolvessem bem o seu curso.

Ainda hoje mantenho contato com grande parte delas e o que me deixou mais
feliz € que das 23 cursistas que estavam no meu grupo, 22 seguiram seus estudos e
fizeram P6s-Graduacao na area da Educacao. Para mim isso significa que o Projeto
Veredas fez diferenca, também, na vida delas e abriu-lhes o horizonte pessoal,
intelectual e profissional.
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ANEXO 8 - RELATO TUTOR DANILO - 24 DE ABRIL DE 2008

Os cursos a distancia, com caracteristicas proprias dentro da educacgao, tém
na atualidade, a condicao de ser um veiculo para o desenvolvimento académico de
nosso pais. As ultimas conquistas da tecnologia permitem a pulverizacdo do ensino
com agilidade e qualidade. Dentro dessa perspectiva, sobre a minha o6tica, se
desenvolveu o Projeto Veredas, que possibilitou a capacitacdo de inumeros
professores do ensino fundamental em exercicio nas escolas estaduais e municipais
de Minas Gerais, através de uma de iniciativa da Secretaria Estadual de Educacéao
(MG).

O aprendizado nao foi exclusividade dos cursistas (alunas e alunos), os
tutores (professores) também aprenderam muito! Acredito me incluir entre esses,
pois minha concepgao educacional sofreu significativa mudanca ao me relacionar
com realidades tao adversas dentro da educagéo fizeram de mim um professor

presencial mais dindmico e atento as demandas do contexto.

Durante o curso, é possivel perceber nitidamente uma grande diversidade
cultural, que acontece nas regides bem préximas geograficamente, mas também
bem distintas em caracteristicas relacionadas: ao convivio social, aos conteudos

curriculares e a pratica pedagdgica.

Assim sendo, ha uma verdadeira troca de aprendizagens. Acredito que
conseguimos, através de um trabalho muito bem elaborado e coordenado pelo
projeto, atender a muitas dificuldades, proporcionar uma formacao académica de
grande valor pedagogico e cultural, mas acredito também que muito nos foi

acrescentado como crescimento profissional.

Em suma, a experiéncia dentro do projeto Veredas foi valorosal
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ANEXO 9 - RELATO TUTOR EDSON, JUNHO DE 2008-

Refletir sobre 0 que a experiéncia de formacdo de tutoria do Veredas
acarretou para minha vida pessoal/profissional foi muito bom porque pude realmente
analisar todo processo e agora com um certo distanciamento, o que me permite

afirmar que:

- as mudancas que ocorreram em minha vida durante e apdés o Veredas
continuam se renovando e me fazendo bem;

- que nao é possivel fragmentar o ser humano em pessoal e profissional —
somos um s6 e 0 mesmo em qualquer lugar. O que muda é o contexto que
exige atitudes diferenciadas;

- que as mudancas ocorridas em minha pratica pedagoégica sao
transdisciplinares na medida em que influenciam e se incorporam ao meu
modo de ser;

- aprender é o foco do processo ensino-aprendizagem e que a avaliacao é
parte integrante desse processo, funcionando como uma bussola;

- 0 maior fundamento da formacao de uma pessoa é composto por trés vértices
de igual grandeza - EUOUTRO<MEIO;

- ter vivido a experiéncia de tutoria no Veredas foi um marco divisor em minha

vida.

Atualmente, como professora universitaria sempre tento estimular o exercicio
dos 4 pilares da educacéao: aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a ser e
aprender a conviver. Mesmo esbarrando com a rigidez educacional, pratico o que

mais aprendi no Veredas — ser sem vergonha:

- sem vergonha de tentar;
- sem vergonha de falar;
- sem vergonha de criar;

- sem vergonha sonhar e principalmente sem vergonha de errar.
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A virtude coragem foi reforcada na pratica da tutoria durante o Veredas e

ainda hoje é nutrida pelas experiéncias vivenciadas durante aqueles anos.



351

ANEXO 10 - RELATO TUTORA ESTER - 10/04/2008

Mudando o jeito de ser......

A experiéncia obtida como Tutora do Curso de Formagéo de Professores —
Veredas na modalidade a Distancia, foi realmente um novo paradigma de trabalho
no magistério e, sem duvida, posso expressar que foi uma atividade de ensino —
aprendizagem de estar perto, estando longe.

Uma variada forma de capacitacbes, encontros presenciais e virtuais,
cuidadosamente preparados e desenvolvidos num processo construtivo e
permanente, abrangendo todas as disciplinas da Proposta Curricular do Curso.

Refletindo sobre o meu trabalho e desempenho, me recordo que a producao
do saber era tanto para os cursistas como para os tutores. Destaco nesta concepgéao
de formacgdo, a consolidacao da pratica sobre o cotidiano como ponto de partida
para o processo formativo.

Este novo jeito ser, tem sido uma das questbes candentes na discussao

contemporanea educacional, € o novo rumo da formacgao para docentes.

O conteudo predeterminado, fechado, transmitido em curso convencional, de
forma passiva e memorizado, no VEREDAS a pratica era diretamente aplicada como

mediadora entre a teoria e a realidade.

As cursistas fizeram um curso vivenciando a acao-reflexdo-acao e, como

tutora, eu as acompanhava, aprimorando-me de forma continuada e fundamentada.

VEREDAS

“A gente se faz educador, a gente se forma como educador,

permanentemente na pratica e na reflexao sobre a pratica”. (Freire, p. 58).
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ANEXO 11 - RELATO TUTOR HELVIO/JUNHO/2008

Eu, tido e havido como excelente professor de matematica, descobri, através
das experiéncias vividas durante o Veredas, que na verdade o que eu fazia era
ensinar bem aos meus alunos como decorar ou “mecanizar’ férmulas que o

ajudariam a ter sucesso no vestibular.

A duras penas, fui sendo submetido e aceitando me submeter a préaticas
pedagdgicas que favoreceram em mim e aos meus colegas, entender o préprio
mecanismo de aprendizagem. Deparei-me entdo com uma necessidade muito pouco
sentida por mim no meu percurso de vida — a necessidade de auto-analise. Minha
vida estava bem organizada e estruturada, muito exata, eu era o coordenador de
todos os passos dos que de mim “dependiam” em familia e/ou nas salas de aula
onde eu exercia a docéncia. O Veredas foi uma tsunami de aprendizagem de
novidades mas, principalmente ao “puxar meu tapete” para que eu percebesse que
nao existe controle total de tudo e que as pessoas com as quais lido possuem
especificidades que ndo sdo excludentes mas complementares, que é essa
complementaridade nos faz humanos. Foi uma tsunami no sentido de propiciar
minha compreensdo de que, sé sou docente porque tenho discentes e que nos

nutrimos um do outro a fim de nos constituirmos pessoas.

A maior aprendizagem que tive foi a de saber valorizar a auto-andlise e me
permitir ver os erros cometidos por mim (até eu erro???!!!), pelos alunos ou por
qualquer um como uma possibilidade de melhoramento pessoal, como possibilidade

de alcancar o desejado.

Hoje, posso afirmar, eu mesmo, que sou um bom professor de matematica,
que prima pelo desenvolvimento da pratica reflexiva como ferramenta de
discernimento que possibilitard escolhas adequadas para que cada um caminhe

bem.
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Reconhecer e aceitar, com tranquilidade, que o desenvolvimento humano é
incerto fez de mim uma pessoa docente melhor. E essa compreensao alcancei

vivendo o Veredas
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ANEXO 12 - RELATO TUTORA HELOISE - MAIO/2008

Verdades desestabilizadas,

E rigidas pelas experiéncias vividas,

R atificadas ou retificas pelas préprias experiéncias

E stimularam a formacao docente

D e onde as vivéncias como aluno,

A margas ou adocicadas, contribuiram para o fazer pedagdgico

S acudidas pela EaD sem paradigmas estabelecidos, com tudo por fazer.

Assim foi viver o VEREDAS. Projeto de grande envergadura que além de
formar professores de 12 a 42 série propiciou a trans formacdo de docentes
envelhecidos em suas praticas enferrujadas, encorajando-os € amparando-0s no

processo de mudanca que a EaD exige dos professores.

O trabalho foi &rduo mas também muito prazeroso e as mudangas foram
ocorrendo, sob 0 meu ponto de vista, porque cada um de nds possuia pressupostos
baseados em educacéao presencial e ndo possuia sequer um paradigma posto sobre
EaD. A falta de conhecimento primeiro gerou a sensacdo de vergonha, de
humilhacéo, de pouco poder mas simultaneamente, gerou a sensacao que a crianca
sente ao descobrir em conjunto que sua capacidade de aprender é inesgotavel e

gue essa capacidade é que nos renova e revitaliza.

Ficou dessa experiéncia — EFEITO VEREDAS - saudades de um tempo em
que o tutor em formacao nao tinha medo de falar sobre suas duvidas, de seus erros,
de suas insegurancas, e de poder ativar a sua criatividade sempre estimulado e
amparado pela acédo da coordenacéo.

Ficou também a certeza de que o poder da educacdo é de renovacdo e de
transformacdo e que eu sou a prova viva de que transforma-se quem forma e

aprende, num movimento de mao dupla.
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ANEXO 13 - RELATO TUTORA ISIS - ABRIL DE 2008

O Veredas foi como uma colcha de retalhos tecida uma a uma e no final
houve a unidade. Como tutora fui orientadora, estimuladora, incentivadora. Aquela
que indicava a direcao para facilitar o alcance e o aproveitamento necessarios para
que as atividades fossem realizada com éxito. Tinha o papel de levar os cursistas a
pensarem, elaborarem, movimentarem e colocarem em acéo as suas idéias. Passei
entusiasmo para que percorressem o caminho. Procurei leva-los a compreenderem
a realidade das coisas, motivando-os para que adquirissem cada vez mais a
consciéncia de suas tarefas e colocassem em atividade suas faculdades para que
construissem o conhecimento acertadamente. Procurei ainda mostrar que era
necessario conciliarem o ideal com a realidade, o propdsito com a acao.
Incentivando-os para que eles pudessem alcancar e vencer as etapas que se

propuseram, e comegar a fazer as coisas acontecerem.

O Veredas foi abrindo novos horizontes demonstrando a capacidade de tornar
Nnossos cursistas em pessoas criticas e reflexivas diante dos acontecimentos. Eles
que haviam iniciado com entusiasmo estavam mais participativos, motivados,
promovendo mudangas na sua pratica escolar. Ficou nitidamente visivel como eles
abandonaram aspectos existentes na escola e clamaram por mudancgas de maneira
bem mais consciente,reflexiva,transformadora. Vivemos na educagéo dois extremos:
continuar na mesmice ou tentar mudancas através de uma nova concepc¢ao. Li uma
vez “que quando o alto souber descer para saber de onde veio e o baixo souber
olhar o caminho pelo qual o alto subiu o0 que esta |4 em cima descera para erguer o
outro e o que esta em baixo tentara subir para alcangar o espaco”. Foi isso que o
Projeto Veredas, durante os anos, mostrou através das pessoas que se conheceram
nas “veredas” da educacéo. Pessoas comprometidas, tentando ajudar o outro e a si

mesmas.

E isso tornou o nosso objetivo, como tutores, dignificante e nos deu orgulho e
satisfagcdo. Nunca é tarde pra mudar conceitos e tentar o novo. E lindo ver pessoas
solicitas e professores diligentes, auxiliando o aprendizado, tendo o privilégio de
fazer parte da vida de uma crianga, mostrando os caminhos do saber, através da
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leitura, do aprendizado da matematica ou das ciéncias, de forma persistente,
alargando horizontes, construindo e transformando-os num ser social. O projeto deu
aos cursistas a oportunidade de derrubar barreiras.E como tutora passei uma chuva
de otimismo,lancando e mostrando que em qualquer situacao eles eram capazes de
grandes realizagbes.Nao deixando que fizessem economia de talento,energia e
coracdo de forma a fazerem do seu trabalho, a educacdo, algo que lhes fosse

prazeroso.

Eu apaixonei por este trabalho. Este periodo foi para mim de crescimento e
aprendizado, uma oportunidade Unica. Conheci pessoas bacanas e aprendi muito
com cada uma. Ser tutora do Veredas me proporcionou entusiasmo. Depois da
minha experiéncia neste projeto tenho certeza que sou um ser mais capaz de
pensar, refletir, criticar e refazer metas e objetivos. Aprendi, cresci e estou me
aperfeicoando sempre. Sei que esses momentos ndo voltam mais raizes se fixaram
e servem de alicerce para que eu continue minha busca por uma educacdo de
qualidade e vendo a colcha de retalhos sendo tecida novamente.
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ANEXO 14 - RELATO TUTORA MARIA ELISE — JUNHO/2008

Veredas — sustos, surpresas, novidades, medos, frustracdes, ritmo diferente, frenesi,
emocoes variadas e intensas, heterogeneidade, homogeneidade, processo, produto,
produtor, guinadas pessoais, hemorragias cognitivas, absorcdo absoluta,
integridade, intersubjetividade, enfim EU e minha subjetividade. Tornei-me a cidada
que nao sabia que podia ser.

Vida — idem mais regeneracao, criacdo, imaginacdo, emoc¢ao, cognicao, elaboracao,
articulacao, ressignificacédo, enfim enacao, emergéncia de EU acgao.

ISSO E VEREDAS... NAO ACABOU... NAO ACABARA... SOU APRENDIZ EM
MOVIMENTO DA VIDA, NA VIDA, PARA A VIDA.
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ANEXO 15 - RELATO TUTORA MARILENE — MAIO/2008

Transformacéo, crescimento, identidade

Nao encontrei outra maneira para iniciar esse texto a nao ser utilizando um
cliché: minha vida profissional se divide em antes e depois do trabalho realizado no
Projeto Veredas.

Sempre gostei muito de buscar novos desafios em minha vida profissional e
pessoal. Porém, ap6s meu ingresso no Projeto, minha vida profissional sofreu uma
grande mudanca, pois essa experiéncia permitiu buscar algo que até entdo nao
havia tido oportunidade.

Quando recebi a noticia de que o trabalho se iniciaria, comecei a buscar
informacdes sobre a funcédo que exerceria. Percebi que a relacdo tutor/cursista seria
fundamental para o sucesso do trabalho, afinal meu desafio era fazer, a distancia,
pessoas produzirem conhecimento. No entanto, ao chegar la percebi que era muito

mais que isso.

Ao me deparar com uma equipe de trabalho multidisciplinar, percebi que o
desafio era realmente imensuravel. Horas e horas de debates, discussées. As vezes
me sentia perdida diante de tanto conhecimento. Que delicia que foi fazer parte
desses momentos (dos quais mais sinto saudades). Eles foram responsaveis pelo
exercicio de reflexao constante que ainda faco quando me deparo com algo que me

desafia. Foram responsaveis pela minha melhoria intelectual.

No que diz respeito ao trabalho exercido com as cursistas, ele possibilitou-me
novas vivéncias, novas aprendizagens e desafios. Com elas aprendi a conduzir meu
trabalho em sala de aula de forma diferente. A experiéncia de visitad-las na escola de
cada uma contribuiu para que a minha postura diante dos meus alunos também se
modificasse. Percebi a importancia de respeitar o tempo de cada um, o ritmo de

aprendizagem e até mesmo o relacionamento interpessoal.
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Apesar de minha formacdo no Magistério e na Docéncia do Ensino, os
trabalhos realizados nos encontros presenciais foram responsaveis por me
proporcionar uma base sélida em alguns conceitos pedagdgicos como metodologia
e didatica. Os desafios, para realizar esses encontros, me colocaram frente a frente
com um medo que me acompanhava, mas faltava coragem para enfrenta-lo. De
repente, me vi responsavel por dirigir oficinas de trabalho, mediar discussoes,
enfrentar um publico com o microfone na mao. A seguranca conquistada apds

enfrentar tudo isso é formidavel.

Essa coragem e seguranca me acompanham ainda hoje. Atribuo a toda essa
experiéncia o reconhecimento profissional que conquistei. Gragas a tudo isso, sinto-

me confiante para enfrentar novas realidades, novas experiéncias.

Enfim, percebo que tudo isso foi responsavel para a ressignificacdo da minha
identidade profissional e pessoal.



360

ANEXO 16 - RELATO TUTORA MiRIAM — JUNHO/2008

O Projeto Veredas foi um curso de educacao a distancia que revolucionou o

processo educativo.

A grande maioria dos textos do Veredas sobre educacao trouxe escrito que
ele transforma ou fomenta a transformacao do estudante, o aprendiz, enfim, do ser
em educacdo. Qualquer processo educativo, qualquer mudancga, requer movimento.
Todos os crescimentos, quaisquer que sejam, comegcam com algum movimento. Ha
um movimento interior, aquele de refletir, de digerir, de metabolizar as informacdes e
processos, que nem sempre € lembrado ou considerado. Ha também o movimento
exterior, aquele feito em direcdo ao outro, ao colega, ao tutor, ao objeto de analise,
ao infinito universo do conhecimento. O Projeto Veredas veio romper a inércia do
repouso que é requisito basico quando se fala em educacgéo, desencadeando uma
energia inicial capaz de promover o movimento de aprender, tanto para os tutores

Ccomo para 0s cursistas.

As novas midias oferecem infinitas alternativas e possibilidades. Sao
incontestaveis os recursos, o repertério e os caminhos que a tecnologia permite
percorrer no universo colocado a nossa disposicdao. O Projeto Veredas veio
disponibilizar todas as tecnologias e recursos buscando democratizar a educacao
levando-a a todas as pessoas que provavelmente ndo teriam condi¢cdes de

freqUentar o ensino formal.
Dificuldades... conflitos... desafios...

O Veredas para mim foi um desafio. Quebrar barreiras, enfrentar dificuldades
para que possamos alcancar o cursista em busca de uma educacéo de qualidade. E
um projeto que apontou novas perspectivas, proporcionando um aprendizado
independente, flexivel, buscou ampliar os conhecimentos dos cursistas, fazendo
conhecer novos caminhos, possibilitando-os novos conhecimentos, esse foi o papel
do veredas. Como tutora enfrentei dificuldades para que as cursistas

compreendessem a importdncia dos estudos, da mudanca na sua pratica
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pedagdgica, da necessidade de conhecer e envolver-se no Projeto Pedagdgico da
escola e no processo de gestdo escolar. Além da dificuldade no transporte para
chegar até todas elas e passar a motivagdo e confianca necessaria para que elas
estejam sempre envolvidas e comprometidas com o projeto. Nesse caminho, muitas
conquistas foram feitas, crescemos enquanto educadoras... eu € elas... ampliamos
relacdes e conhecimentos... crescemos enquanto profissionais e pessoas em busca

de uma formagao constante que é o que o Veredas propiciou.
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ANEXO 17 - TUTORA MEIVE — JUNHO/2008 - SER TUTORA NO VEREDAS

Exercer a "tutoria" é uma experiéncia nova. Nao s6 para mim mas para
qualquer um! Talvez ndo seja para os profissionais da area de Direito ou quem, com
eles, teve que lidar neste assunto. Tutoria para estes profissionais € o "cargo ou
autoridade de tutor, ou seja e aquele que, por decisdo de um juiz, protege, ampara
ou dirige". Um defensor! Para ser candidato a tutor e precise que se comprove a
capacidade para proteger os interesses do tutelado, que no caso é alguém
considerado incapaz de administrar a propria vida.

Como mae, naturalmente, devo ter estas capacidades ou pressupde-se que
eu as tenha. A prépria condicao de mae biolégica me deu este direito. Nao ha
nenhum procedimento juridico para avaliar as competéncias de uma mulher antes
que ela dé a luz. Nem se congita este tipo de acao. Seria um sacrilégio questionar tal

competéncia "nata" !111?????7?7

Enfim... No Veredas... Sou uma tutora!? ... Tenho que proteger , amparar ou,
dirigir uma porgédo de profissionais da educacdo.... ? Que ndo sdo capazes de
administrar... a profissao ??7??...... Os educadores, principalmente os que exercem
sua funcéo na instituicao publica estdo mesmo precisando de amparo, de protecao,
de defensores. Mas eu ndo posso nem quero ter a pretencdo de achar que vou dar
conta disto..... A tutoria no Veredas se reveste, entdo de outras responsabilidades,

de outras atuacoes.

O Veredas, por meio de material rico em questionamentos e reflexdes , tem
mostrado que apesar da condicdo de desamparo que se encontra 0 nosso sistema
publico de educacéao, ao profissional da educacédo cabe algumas possibilidades de
transformar esta realidade. Algumas possibilidades! Nao todas! Nao somos nem
devemos querer ser, literalmente, "salvadores da patria"! Mas é vital que
reconhecamos qual e a parte que nos cabe nesta histéria. Como tutora tenho o
privilégio de acompanhar, de mediar as novas leituras que estes educadores estao
fazendo do seu espaco profissional. De constatar que a construcdo do conhecimento
e sofrida, ja dizia Platdo na sua célebre metafora do Mito da Caverna. Mas também
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e possibilidade de transformacao para melhor. Eu deveria entdo protegé-los deste
sofrimento. Mas nao vou protegé-los, muito menos ampara-los. Pois 0 que eles
menos precisam neste momento é de alguém que as proteja de enxergar

nitidamente a realidade que estao inseridos.

Minha funcdo e lembrar que a conhecimento d6i mas nos remete a outro nivel
de consciéncia de si, dos outros e do espaco que ocupa. Esta nova consciéncia nos
leva a outros rumos que podem nos levam a outros resultados, quem sabe, bem

melhores.

E muito gratificante e a esperanca se renovo quando acompanhamos este
despertar do consciéncia. Afinal é o Brasil de amanha que podera ter a oportunidade
de mudar a sua histéria pelas maos de profissionais mais capacitados, mais criticos

e mais atuantes.Que realmente fardo a diferenca!!!

Isto é ser tutora no VEREDAS, enfim!!!!
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ANEXO 18 - RELATO TUTORA NADIA — JUNHO / 2008

O Projeto Veredas do Estado de Minas Gerais — Periodo (2002-2005) foi um
sucesso. O estado mineiro ndo s6 cumpriu o que determina a C.F. como também
contribuiu para suprir uma lacuna quanto a formacao de seus professores das séries
iniciais da Educacao Basica, uma vez que o curso Magistério, nivel Ensino Médio
estava muito aquém de atender o requisito basico almejado por rodos os
educadores que € a escola de qualidade, aquela que ensina, transforma e o aluno
aprende.

O Projeto Veredas na modalidade de ensino a distancia, proporcionou a seus
professores cursistas e tutores uma nova visdao educacional (novas abordagens e
habilidades) , usando no seu projeto pedagdgico o que ha de mais moderno em
tendéncias e teorias sobre educacao. Inovou ao colocar como pano de fundo o
processo acao/reflexdo/acdo, com o objetivo de melhorar o desempenho tanto dos

cursistas como também dos alunos da escola publica.

Proporcionou um efetivo entrosamento entre teoria e pratica, ao mesmo
tempo que fazia acontecer a interdisciplinaridade como fonte motivadora de novas
aprendizagens. Mudancas significativas aconteceram na vida profissional dos
professores cursistas e tutores que incorporam uma nova linguagem pedagdgica em
sala de aula, adquirindo mais confianga, seguranca e entusiasmo em suas praticas

pedagdgicas.

No caso dos Tutores a experiéncia foi muito enriquecedora, considerando que
0s mesmos orientavam todos os componentes curriculares de cada médulo, alguns
completamente diferentes de sua formacdo, o que exigia dedicacdo e estudos de
outras disciplinas, troca de experiéncias, formacao de grupos de estudo e que no
final acabava sendo um desafio enriquecedor e motivador para a vida profissional e

pessoal.

O Projeto Veredas despertou nos professores cursistas e tutores a coragem

para mudar, inovar e melhorar sua pratica pedagdgica, trabalhar com mais
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criatividade, familiarizando com as novas tecnologias colocadas a disposicao da
educagdao, com destaque para o uso didatico do computador, seminarios,
conferéncias e principalmente o material didatico impresso que renovou a forma de

apresentar conteldos e propor exercicios.

Outro aspecto positivo do Veredas: As Semanas Presenciais no inicio de
cada semestre; ali foram vivenciados momentos de fruicdo, prazer, ampliacdo dos
horizontes, porque a Arte estava sempre presente através do Teatro, Danga, Filmes
que contagiavam todos pela beleza das apresentacdées e sensibilidade de seus
autores. Foi um projeto que conseguiu mobilizar alunos, professores, tutores,
comunidade escolar, pais, poder publico municipal e estadual, todos imbuidos de um
s6 espirito, transformar a educacao em Minas Gerais embasados em 2 importantes
pilares: Professor reflexivo e aluno cidadao.
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ANEXO 19 - RELATO TUTOR OTAVIO — SETEMBRO/2008

Relembrar Veredas é Reviver Veredas —

Professor de Historia — Veredas — tempo/espaco imbricados na constru¢ao da
linha do tempo vital — revisdo processual, ensino-aprendizagem e revisao pessoal —
pais, avés, tios, amigos, professores (nem todos) ensinantes, intercambiantes dos
saberes — EU docente — intercambiante dos saberes? Nao, detentor dos saberes, o
poderoso. DECEPCAO — como retomar o brilho do meu ser aprendente?
Convivendo Veredas, mostrando-me, aprendendo, ensinando e somando — enfim,
resgate da concepgcdo de quem é o outro na minha vida — colegas, superiores, e
principalmente esposa e filha. Mais importante e fundamental, encontro comigo
mesmo, quanta alegria e prazer. VIDA integral em minha construcao total.

Valéria, a Unica forma de me manifestar sobre o que foi o Veredas em minha
vida, foi como descrito acima. Confesso que as emogdes que me assolaram nesse
momento sao deliciosas, mas sinto em meu corpo, sudorese, coracao acelerado e
“pinicacdo” como se os momentos Veredas estivessem por acontecer — sabado
presencial, semana presencial (¢ tome Rogers, Bachelart, E. Ericsson, Wallon,
Piaget...) viagens, encontros e desencontros... que me permitiram resgatar meu EU,
especialmente meu EU docente — alegre, criativo, light. Ainda hoje, quando estou em
sala de aula, procuro criar espacos felizes, de descoberta, de estimulo ao aprender,

ao fazer, ao ser e ao conviver.

Interessante que, com o passar do tempo, a pratica reflexiva sobre nés
mesmos vai sendo excluida da rotina pesada do dia a dia de um professor, em
consequéncia do engessamento sistematizado e se nao cuidamos, voltamos a nos

esfacelar e agir mecanicamente, tristemente.

De vez em quando encontro companheiros Veredas e posso sentir a
cumplicidade que se instalou, como se a alegria de aprender e de fazer
criativamente fosse pecado.
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Fico a pensar nas grandes possibilidades da EaD — coisa tdo desconhecida
naquela época — individualizagcdo transbordante de coletividade e construgdo de

parcerias culminando na realizagdo pessoal.

Foi muito bom relembrar e poder determinar novas rotas de vida, conforme as

descobertas e redescobertas vivenciadas no VEREDAS.
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ANEXO 20 - RELATO TUTOR RICARDO — AGOSTO DE 2008

VEREDAS — ESPERIENCIAS PESSOAIS.

O Projeto Veredas, Programa de Capacitagdo a Distancia, desenvolvido em
toda Minas Gerais entre os anos 2002/2005, deixou profundas marcas em minha
vida profissional. Visitando escolas e alunos de outros municipios, de regides
distantes, diferentes nos aspectos fisicos, culturais, costumes, modos de vida e
crencgas, pude observar quao divergentes sdo as veredas de nosso estado.

O padrao dos 27 volumes da colecao Veredas composta de 7 modulos,
confirma a qualidade de um ensino-aprendizagem voltado as necessidades de uma
convivéncia moderna e necessaria, para o enfrentamento de uma educacdo
indispensavel a mudanca de comportamento pessoal e social em um mundo em
crise. Neste aspecto, alunos e tutores sofreram, assim como eu, reflexos profundos
e vitais na dindmica profissional. Pode-se dizer que as influéncias sofridas e
assimiladas por todos aqueles que do projeto participaram, deixaram estampadas
nas escolas através das relagdes constantes entre professores bolsistas e néo-
bolsistas. Pessoalmente como tutor, digo que sofri profundas e benéficas influéncias
no campo pessoal e profissional.

As semanas presenciais, minuciosamente preparadas pela coordenag¢ao, com
a participacdo direta de um grupo de tutores especialistas das mais diversas
formacdes académicas, tracavam as metas dos varios modulos. Com certeza, iam
abrindo conhecimentos, metas de novas capacitacées vivenciais coletivas e
pessoais nos agentes do Projeto. “As Veredas cresciam, se aprofundavam, se
obscureciam e se clareavam a medida em que se prosseguiam”. Aqui 0 eu cedia em
busca do ndés, numa complexidade inerente ao crescimento do saber, do conviver,
do ser e do fazer. Momentos inesqueciveis e saudaveis permeavam influéncias

inesqueciveis na vida dos bolsistas e tutores.

Falar em Veredas é reconhecer momentos de uma grande visao educativa,

realizada em alguns anos atras, que nao passou, mas permanece ao longo de um
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tempo histérico-cultural na intimidade de um espirito humano que esta se fazendo e

se refazendo a cada momento.
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ANEXO 21 - RELATO TUTOR ROMEU - JULHO/2008

E um pouco dificil para eu apontar sobre os aspectos vitais da dinamica, tanto

pessoal quanto profissional, mas vamos tentar.

Acredito que primeiramente existia um projeto muito bom, mas que tinha que
ser construido ao longo do tempo, eras um grupo de tutores aprendendo a ser
tutores e um grupo de alunos reaprendendo a estudar e aprendendo a estudar na
modalidade a distancia.

Para mim, que era um recém professor formado que nunca tinha entrado em
uma sala de aula, um dos aspectos vitais foi que eu estava em inicio de caminhada
na area de educacao, entdo estava com todo gas e vontade de fazer algo diferente,
junto com uma equipe multidisciplinar, com professores jovens e alguns ja com uma

bagagem bem ampla. A soma disso s6 poderia dar em resultados positivos.

No aspecto pessoal serviu de amadurecimento, pude ver qual € a importancia
de um professor tanto nas séries inicias quanto em uma graduagéo, afinal pude
perceber com o Veredas que “aluno” ndo tem idade, basta estar sentado em uma
cadeira de sala de aula, que se tornam todos iguais.

Minha experiéncia foi essa, afinal foram alguns anos de puro aprendizado,
nao s6 de conteudos, mas de experiéncias de vida de formas de fazer o aprender
surgir em qualquer canto, pode ser na sede da AFOR, na escola centenaria, na

praga central ou na sala improvisado atras da capela na zona rural.
Enfim o Veredas em ensinou isso. O que necessitamos para fazer educacao é
motivacdo e vontade de todas as partes, tendo isso o0 processo de aprendizagem

acontece e o restante € apenas preenchimento de papel.

Espero que meus relatos sejam de importancia, pois eu acredito que sao.
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ANEXO 22 - RELATO TUTORA ROSEANE - JUNHO/2008

Minha experiéncia no Projeto Veredas

Meu nome é Roseane, tenho 42 anos e ha 22 anos trabalho como professora.
Ja atuei em todos os niveis da educacao, da Educacgao Infantil ao Ensino Superior,
passando inclusive pela educacao rural em salas multisseriadas e alfabetizacédo de
jovens e adultos, mas nunca havia atuado na Educacéo a Distancia.

Quando convidada para atuar como tutora do Projeto Veredas fiquei bastante
apreensiva, primeiro, porque nao estava “‘acostumada”com o computador, 0 que me
trouxe muita inseguranca, depois, porque nao acreditava muito “nessa histdria de
educacdo a distancia”. Recebi os primeiros volumes do curso para estudar e fiquei
encantada com a riqueza do material e resolvi aceitar o desafio, pois ao mesmo
tempo em que trabalhava, era uma oportunidade para eu aprender,

simultaneamente.

Os primeiros meses do curso foram muito dificeis para mim, pois precisava
me familiarizar com o computador, estudar os conteldos e auxiliar pessoas tao
diferentes, que se encontravam em locais de dificil acesso, mais perdidos e

inseguros que eu.

Vencidas as primeiras barreiras, comecei a perceber a importancia desse
curso para cada uma daquelas pessoas que procuravam vencer suas limitagdes
sejam geograficas, de tempo ou de recursos diversos, para obter um curso superior.
Comecei a perceber as mudancas que comegaram a surgir na pratica pedagégica de
cada um dos alunos e que refletia diretamente na aprendizagem e motivacao das
criangas em sala de aula. Os alunos cresciam pessoal e profissionalmente e junto
com eles, eu também ia refletindo sobre a minha pratica no curso e crescendo. Uma
das coisas que o Veredas me fez colocar em pratica foi a reflexdo constante sobre
minhas acgdes, porque s6 assim é que a mesma sera aperfeicoada. Assim, quanto
mais eu me integrava ao curso, mais eu me encantava com ele e com as

transformacdes que ele era capaz de promover, pois s6 assim, aquela professora



372

gue morava |4 na zona rural e que vinha na “cidade” uma vez por més, poderia
realizar o seu sonho de ter um curso superior e aperfeicoar sua pratica. As
realidades e dificuldades dos alunos eram tantas e de todas as ordens possiveis e
imaginaveis. Nos pélos onde atuava, tinham alunos de 20 a 59 anos de idade e que
tinham graves problemas de saude, financeiros e sociais, mas a for¢ca de cada um
em continuar e superar as suas limitacoes, fossem elas de qualquer ordem, fazia-me
sentir, muitas vezes pequenina, diante de tamanha determinacdo. Fosse nas
APAEs, na Educacédo de Jovens e Adultos, na zona rural ou urbana, cada um

procurava vencer a seu modo, do jeito “que dava”, as suas dificuldades.

Enquanto isso eu estudava junto, aprendia muito, refletia constantemente e
muitas vezes me emocionava. Estava deslumbrada com aquela experiéncia, o
mesmo deslumbre que via nos olhos de quem, nos encontros presenciais, assistia a
um teatro, a um cinema, a um show musical, pela primeira vez. Daquele que olhava
a cidade com curiosidade, pois era a primeira vez que saia da sua. Sim! O Veredas
teve o poder de desvelar um mundo desconhecido por muitos. De desvelar nao s6
novos conhecimentos teoricos, de aprimorar a pratica pedagdgica, mas também de
enriquecer o universo cultural de todos. Vinculos estreitos foram criados entre alunos
e tutores, mostrando-me como estava enganada em pensar que a afetividade nao se

fazia presente na Educacao a Distancia.

Bem... e foi assim que hoje, sou uma defensora da Educagédo a Distancia,
acreditando que esta € uma forma de inclusdo das diversas pessoas que nao teriam
acesso ao conhecimento e a realizacdo de seus sonhos, se nao fosse por ela.
Depois disso, fiz um curso de educacao a distancia (a distancia), tentando aprimorar
meus conhecimentos na area e atualmente, faco um pés-graduacéo, a distancia, na
UNIFEI (Universidade Federal de Itajuba) de Design Instrucional de educacéao para

EaD. Tudo isso impulsionada pela experiéncia do Veredas que, para mim, foi Unica.
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ANEXO 23 - RELATO TUTORA SUELI - MAIO 2008

EXPERIENCIA COMO TUTORA DO CURSO SUPERIOR DE FORMAGAO DE
PROFESSORES - VEREDAS

Ao ser convidada, primeiramente senti uma responsabilidade imensa,

inseguranca...
Hoje, confesso que foi gratificante. Experiéncia Unica, pena que acabou...

Depois do trabalho comecgado, me senti tranquila, fiz minhas intervencdes no
intuito de enriquecer o trabalho de minhas cursistas. Dei minha contribuigdo de fato
para que elas concretizassem a proposta curricular do VEREDAS.

O que me comoveu como pessoa foi vivenciar a inclusao de uma garota com
deficiéncia visual, pude seguir passo a passo seu desenvolvimento. No término do
curso a garota ja conhecia todos os compartimentos da APAE. Isto pra mim foi uma

vitéria, vé-la andando sozinha e vencendo suas limitacoes.

Profissionalmente vivenciei momentos como se existisse “ESCOLA
MODELQ?”, aprendi “ler e escrever” contextualmente, intensamente e integralmente.

O Governo bem que poderia ter esta parceria constante com o professorado,
assim existiria avaliacado de desempenho, o profissional levaria mais a sério sua
profissdo e o ensino seria mais sério e prazeroso. Seria cumprido o planejado de um
modo passivo, como foi cobrado das cursistas em cada componente curricular do
VEREDAS.
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ANEXO 24 - RELATO TUTORA SONIA — JULHO/2008

Trabalhar como tutora do Curso Superior de Formacao de Professores —
VEREDAS - foi uma das boas experiéncias que tive, proporcionando crescimento

intelectual e psicoldgico.

Tive oportunidade de superar desafios antes tidos como barreiras
intransponiveis, como por exemplo dirigir sozinha a noite em rodovias ndo muito

conhecidas.

Foi necessario muito estudo, e isto também foi 6timo. A convivéncia com
pessoas de niveis intelectuais diferentes foi maravilhosa, me fazendo aprender com

todos.

Por tais aspectos, tenho que o curso foi uma experiéncia muito interessante,
sendo um dos melhores trabalhos que participei.

S6 nao gostei dos procedimentos adotados para a organizacao, elaboragéo e
apresentacao da Monografia. Sofri com isto e creio que também fiz as cursistas
sofrerem. Nesta questdo achei que foram falhas as explicacbes e colocagoes,
faltando clareza e seguranca nas orientagdes existentes nos manuais e mesmo
repassadas pelos coordenadores, embora estes ultimos tenham tentado solucionar a

questao,

Mesmo tendo experimentado todo este sofrimento, foi um tempo que valeu a
pena ter vivido, havendo aprendizado mutuo, crescimento e, em especial, um
convivio maravilhoso em todo o ponto de vista... e estou disposta a enfrentar um

novo projeto desta natureza.
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ANEXO 25 - RELATO TUTORA TANIA — OUT/2008

Como professora de Matematica nunca fui boa com as palavras e ai, para
atender uma solicitagdo da minha querida colega Valéria pensei assim:

- Experiéncia Veredas =impar
- Vivéncia Veredas = Infinita
- Possibilidades = InUmeras
- Precisao = Inexistente
- Operagdes = Subtrair, dividir, multiplicar [1 SOMAR
- Variaveis = InUmeras
- Capacidades = Incontaveis
- Volume = Incontrolavel
- Extenséao = Incalculavel

- Competéncia = Indestrutivel

Gostei de poetizar.

Aprendi, no Veredas, que eu também posso brincar com as palavras para
transmitir idéias e sentimentos — como diziamos, perdi a vergonha ou fiquei sem
vergonha do meu “naosaber”. Quebrar esse medo de errar, que estava impregnado,
incrustado em meu ser, foi o que ficou demais importante das experiéncias do
Veredas. Entendo hoje, que errar € condicdo para acertar e essa visdao humanizou
meu trabalho docente.

Como foi bom recordar e viver o Veredas e, Valéria, desculpe- me se nao
consegui expressar 0 que vocé precisa, mas... € 0 meu coragao que aqui esta,
retratando o que significou viver Veredas.
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ANEXO 26 - RELATO TUTORA VILMA: ARTIGO VEREDAS

SOB O OLHAR DO COMPROMISSO

A vida € uma importante realidade. Os caminhos que se descortinam em
nossa vida sdo permeados de encantamentos e surpresas. Uma das melhores

surpresas que a vida esta permitindo-me viver e ser tutora no Projeto Veredas.

O grande valor desta funcdo e a descoberta de novas capacidades,
potencialidades e também a necessidade de sentir-se profissional na arte de
aprender e apreender novas competéncias. Levar a universidade nos mais
longinquos locais, permitindo aos cursistas de zonas rurais a oportunidade de
vislumbrar as maravilhas do conhecimento, € algo inovador e gratificante. Ao
vivenciar as atribuicbes desta nobre missdo tenho descoberto novos caminhos

dentro da educacéo.

Desde os dezoito anos, e ao longo dos meus trinta anos de carreira, venho
trabalhando em fungbes docentes e de orientacdo pedagdgica. Sdo varias as
experiéncias aliadas a uma busca de aperfeicoamento, de concretizacao de sonhos.
Em marco deste ano, tive a possibilidade de ingressar numa aventura apaixonante
que é o Projeto Veredas. De inicio o nome me empolgou, ver a educagao como

caminho, rumo, direcao e também como senda.

No terceiro semestre procurei desvendar todas as nuances que permeiam o
processos os dias se sucederam numa avalanche de novidades, reunides calorosas,
viagens longas e fantdsticas que me permitiram reencontrar as minhas raizes,
alunos de 12 a 42 série. Do olhar puro das criancas e da abnegacao das mestras,
renascem as esperancas de que afinal o conhecimento académico aliado a pratica
encontrara um rico laboratério para processar o conhecimento fundamentado na

acao-reflexao-acao aperfeicoada.

A descoberta mais surpreendente é estar exercendo a missdo de tutora na
formagéo das Cursistas, auxiliando-as a descobrirem-se autoras do saber, do pensar
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que esta escondido no interior de cada profissional. O principal deste processo €
conectar o saber da pratica com o saber académico e vice-versa. E algo novo, uma
construcao diaria que nos faz dar novas dimensdes ao olhar e apropriacdo de novas

linguagens.

Ao participar do planejamento e execugdo da SEMANA PRESENCIAL, que
aconteceu em julho de 2003, constatei que foi um processo de construcéo coletiva
cuja arquitetura esteve sempre centrada no amor € no desejo de eficiéncia que
permitiu a todos os participantes o despertar de novas habilidades e competéncias.
Foi uma ocasiao fantastica e aos poucos surgiram artistas, produtores, cinegrafistas
e atores. Tudo isso fruto da grandiosidade do espirito que sempre direciona o
Projeto Veredas: o amor, o cuidado, a alegria do encontro e a preocupacao em
favorecer o crescimento profissional, e também o substrato teérico motivador para o

préximo Mdédulo, em que a Arte - educacao permeara as unidades de estudo.

Nessa semana aconteceram atividades criativas e reveladoras, pois tudo foi
construido com arte, sensibilidade, estética e objetivos bem definidos que levaram
ao sucesso. Alguns pequenos contratempos, porém impossiveis de serem previstos,
uma vez o numero de pessoas e pontos de vista é elevado. Percebi que o0 momento
da avaliacdo revelou inseguranca, apreensao que precisam ser entendidas como
processo normal de fechamento do semestre, em que deve prevalecer é o
conhecimento apreendido individualmente. E esta bagagem € que torna especial o
individuo capacitando-o para redescobrir sua possibilidade de apropriacdo de

conhecimentos.

Concluindo, ressalto que estou aprendendo que o poder de expressar idéias,
opinides e sentimentos, interpretacdo e propostas sdo veiculos capazes de
potencializar a articulacdo de desejos, o estimulo das agdes e o desafio dos
argumentos, buscando a aprendizagem pretendida, a partir das possibilidades
individuais e as necessidades culturais. Enfim, o Veredas possui uma senda
encantadora - o aprender - fruto de um processo que por sua prépria dinamica, esta
sempre em movimento, sempre a caminho, construindo no fazendo, repensando no
caminhar, vai articulando mentes e coragdes em direcdo ao aperfeicoamento

profissional e pessoal.
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ANEXO 27 - RELATO TUTORA ZANIA — MAIO/2008

Minha experiéncia como tutora, foi gratificante, inovadora, pois na modalidade
a distancia, tive que rever alguns conceitos, que ja tinha embutidos, pois como
professora de turma regulares e presenciais foi um desafio, pois tinha que estar
sempre atualizada com os moédulos, pra participar das reunides presenciais uma vez
por més e incentivar as alunas a discutir sobre o que tinham estudado neste periodo,
e com isso levando-as a responsabilidade que o curso merecia, haja visto que nunca
tive problemas com frequéncia no periodo todo de curso, posso afirmar que sé tive 2
alunas com falta por motivo de saude e cada uma com uma falta s6. Sendo um
curso a distancia requer tanto do tutor quanto alunos atencao e nao deixar acumular
nada, pois ao contrario do que se pensa as leituras sdo muitas e tem que se ter um
tempo pra estudar sozinho, ou seja requer responsabilidade e organizagéo. E isso
eu tive também que fazer. Em minha vida profissional, me permitiu abrir novas
leituras sobre como trabalhar inclusive em curso presencial, pois ja tinha o habito de
ler e aumentei, e hoje , trabalho com meus alunos com pesquisas de campo, 0 que
lhes da a incubéncia de fazer suas pesquisas sozinhos e ler bastante pra saberem
como pesquisar e onde pesquisar, e também procuro faze-los interpretar o que se
esta pedindo, e isso vem com leitura. Umas das coisas que eu gostava muito como
tutora era de ir na cidade na qual tinha meu grupo de professoras - Passa Quatro,
quando eu fazia as vistitas nas escolas e podia verficar a aplicacdo do que elas
estudavam e colocavam em pratica com seus alunos e também acabavam por
influenciar os outros docentes, sem omitir que gerou alguma inveja por parte de
algumas professoras que nao participavam do curso. Outra coisa também que fez
muito bem, é que eu era muito bem recebida na cidade como um todo e
também pela secretaria municipal de educacdo, e pelas diretoras das escolas
estaduais, me fazia sentir importante, pois ja que sou professora e venho sentindo a
falta de respeito, incentivo, e outras coisas com a classe de magistério, ndo poderia
deixar de ressaltar tal coisa, pois vivo isso todos os dias. Até hoje depois de depois
de 2 anos de curso acabado minhas alunas por assim dizer me ligam ou me
mandam cartdes, ou ainda me manda e-mails dizendo que sentem saudades do
curso e de mim, fiz amizades com elas e aprendi a trabalhar mais ainda em grupo,

pois tinhamos as semanas presenciais em Varginha, onde desenvolviamos oficinas
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e trabalhavamos com tutores que, muitas vezes, nem conheciamos. Sempre o
resultado foi grandioso tanto pra as alunas como pra mim também. Muitos temas
nao era do meu dominio e estudava e aprendia, para trabalhar. S6 nos dois ultimos
médulos, que vem a matéria que sou formada. Até entdo, eu estudava outras
matérias, o que foi enriquecendo e abrindo leques, inclusive para discussfes até

hoje, no meu trabalho. Resumindo, foi gratificante, enriquecedor.
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ANEXO 29 - RELATO TUTORA ZILDA — ABRIL/2008

O mercado de trabalho exige cada vez mais conhecimentos, habilidades e
flexibilidades. Com o Veredas nao foi excecao; tivemos oportunidades de trabalhar
com alunos cursistas de diversas cidades e camadas sociais, com conhecimentos

regionais e adequados aos seus locais de origem.

Durante o curso tinhamos que ter desprendimento para a realizacao de
diversos tipos de trabalho, pois usavamos linguagens especificas com habilidades

inovadoras a cada proposta determinada pelo Veredas.

Aliados a experiéncia docente e o0 conhecimento da matéria,
desenvolviamos trabalhos em equipes, grupos e sequienciais e até mesmo
individuais, para que houvesse melhor entrosamento entre os alunos cursistas e
tutores. Tinhamos que ser ageis e rapidos, pois o fator tempo era nossa indicacao
da programacéao a cada médulo apresentado.

Nos encontros presenciais, utilizavamos equipamentos adicionais para
apresentacdo dos programas como: retro projetor, data show, entre outros.
Conseguimos elevar a procura por estudos extras e trabalhos dissertativos,
enriguecidos com pesquisa, depoimentos e leituras diversas, pois acreditdvamos
gue para ser um bom profissional das séries iniciais, tinhamos que levar aos nossos
cursistas o maximo de recursos e novidades, levando-os a aprender apreender,
compartilhando idéias, opinides, construindo e reconstruindo nossa proposta
pedagdgica.

A vontade e empenho dos tutores em fazer um bom trabalho sempre foi a
mola mestra da equipe. Pois, sonhavamos e realizdvamos, com efeito, as diretrizes
curriculares com interacdo e integracdo nesta via de mao dupla entre todos —

coordenadores, tutores e cursistas.
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A tarefa foi ardua, mas com empenho e dedicagdo ao trabalho
desenvolvemos de uma maneira ampla e efetiva a realizagdo e aplicagdo das

propostas Veredas.
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ANEXO 30 - 52 SEMANA PRESENCIAL

TEMA: A Construcao do Espaco Feliz

— PROGRAMAGAO - POLOS 27 e 28

DIA 19/01/04 - SEGUNDA-FEIRA

8h - Recepgéo aos universitarios
- Revisao p/ Prova Semestral — Modulo 4
Local: Salas do UNIS

12h: Almoco

14h - Avaliacdo Semestral do Modulo 4
Local: Salas do UNIS

19h30min: Abertura Oficial da 52 Semana Presencial

Reitor

Prof. Ms. Stefano Barra Gazzola
Pro-Reitora de Ensino

Profé. Ms. Cleusa Elisabet de Abreu
Diretor do ISED

Prof. Hélder Francis de Araujo
Coordenadora Geral da AFOR
Profé. Dione Penha Duarte

Recital de Canto Lirico

Fernanda Ohara - Soprano ligeiro coloratura
Roberval de Castro — Tenor

Hélcio Baroni Junior - Pianista

Local: Theatro Capitdlio



DIA 20/01/04 - TERCA-FEIRA

7h30min: TURMA A

- Palestra: Propondo a Construcao do Espaco Feliz
Prof. Ms. Renato Tavolieri Filho

- Palestra: Revolucao Modernista nas Artes
Prof? Analia de Oliveira Maia

Local: Theatro Capitdlio

7h30min: TURMA B

- Uniao dos diferentes brasileiros

Apresentacédo do Grupo Teatral da E.M. Pe. Pivato de Maria da Fé

Cursista Julia Mara da Costa

Tutora Maria Angela Dalcin — Pélo 28
- Palestra: Arte em Historia e Fruicao
Prof. Ricardo de Paiva Oliveira

Local: Auditorio do UNIS

11h30min: Almoco

13h: TURMA A

- Uniao dos diferentes brasileiros
Apresentacédo do Grupo Teatral da E.M. Pe. Pivato de Maria da Fé
Cursista Julia Mara da Costa
Tutora Maria Angela Dalcin — Pélo 28

- Palestra: Arte em Historia e Fruicao
Prof. Ricardo de Paiva Oliveira

Local: Theatro Capitodlio

13h: TURMA B

- Palestra: Propondo a Construcao do Espaco Feliz

Prof. Ms. Renato Tavolieri Filho
- Palestra: Revolucao Modernista nas Artes

Prof2 Analia de Oliveira Maia

Local: Auditorio do UNIS
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17h30min — Acessando o Conhecimento

Laboratério 1 =» Cursistas da sala 1
Laboratério 2 =» Cursistas da sala 2

Laboratério 3 = Cursistas da sala 3

19h — Acessando o Conhecimento

Laboratério 1 =» Cursistas da sala 4
Laboratério 2 =» Cursistas da sala 5

Laboratério 3 = Cursistas da sala 6

19h — ABAPORU - aquele que come

Apresentacéo do Grupo Teatral dos Tutores do UNIS
Participacao Especial: Grupo UNIARTE

Diregéo: Tutora Analia Maia

Local: Theatro Capitdlio

DIA 21/01/04 - QUARTA-FEIRA

7h30min: TURMA A

- Palestra: Alfabetizacao e Discurso: A dimensao social da escrita.

Prof2. Marcia Aparecida Resende

Local: Theatro Capitodlio

7h30min: TURMA B
- Palestra: Gestao e Subjetividade

Prof2. Ms. Lilian Maria Ribeiro Conde
Local: Auditorio do UNIS

9h30min: TURMA A
- Palestra: Gestao e Subjetividade

Prof2. Ms. Lilian Maria Ribeiro Conde

Local: Theatro Capitdlio

9h30min: TURMA B

- Palestra: Alfabetizacao e Discurso: A dimensao social da escrita.
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Prof?. Marcia Aparecida Resende
Local: Auditério do UNIS
11h30min: Almoco
13h as 17h
A Construcao do Espaco Feliz
Oficinas Simultaneas
Local: Salas do UNIS

17h30min — Acessando o Conhecimento

Laboratério 1 =» Cursistas da sala 7
Laboratério 2 =» Cursistas da sala 8

Laboratério 3 = Cursistas da sala 9

19h — Acessando o Conhecimento
Laboratério 1 =» Cursistas da sala 10
Laboratério 2 =» Cursistas da sala 11

Laboratério 3 = Cursistas da sala 12
19h — Filme: Frida
Diretor: Julie Taymor, EUA, 2002.
Local: Theatro Capitodlio

DIA 22/01/04 - QUINTA-FEIRA
7h30 min as 11h30min
A Construcao do Espaco Feliz

Oficinas Simultaneas
Local: Salas do UNIS

11h e 30min: Almocgo

13h as 17h
A Construcao do Espaco Feliz

Oficinas Simultaneas

Local: Salas do UNIS
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17h30min — Acessando o Conhecimento

Laboratério 1 =» Cursistas da sala 13
Laboratério 2 = Cursistas da sala 14

Laboratério 3 = Cursistas da sala 15
19h — Acessando o Conhecimento

Laboratério 1 =» Cursistas da sala 16
Laboratério 2 =» Cursistas da sala 17
Laboratério 3 = Cursistas da sala 18

19h30min:
Dancando um Novo Encontro

Ballet — Academia Marlene Paiva

Local: Theatro Capitdlio

DIA 23/01/04 - SEXTA-FEIRA
7h30 min as 11h30min
A Construcao do Espaco Feliz

Oficinas Simultaneas
Local: Salas do UNIS

11h30min: Almoco

13h as 17h

A Construcao do Espaco Feliz
Oficinas Simultdneas

Local: Salas do UNIS

17h30min — Opcional (sob inscrigao)
Filme: Janela da Alma

Diretor: Joao Jardim e Walter Carvalho.

Local: Auditorio do UNIS

17h30min — Acessando o Conhecimento
Laboratério 1 =» Cursistas da sala 19
Laboratério 2 =» Cursistas da sala 20

Laboratério 3 =» Cursistas da sala 21
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19h — Acessando o Conhecimento

Laboratério 1 =» Cursistas da sala 22
Laboratério 2 = Cursistas da sala 23

Laboratorio 3 < Cursistas da sala 24
21h: OPCIONAL
Show: Palavras de mulher: As mulheres de Chico Buarque de Hollanda

Com: Rita Maria, Anna Toledo e Valeska Lopes.
Piano: Ceres Miranda

Direcao: Fernando Petelinkar

Local: Theatro Capitolio (ingressos na bilheteria)

DIA 24/01/04 - SABADO

7h30 min: TURMA A
O Compromisso na Construcao do Espaco Feliz
NORMAS DO VEREDAS

Prof2. Dione Penha Duarte - Coordenadora Geral na AFOR

Prof?. Célia Vaz Tostes — Coordenadora de Monitoramento e Avaliacao

Prof2. Ms. Maria das Gragas Oliveira Prado - Coordenadora Tutoria

Local: Theatro Capitdlio

7h30 min: TURMA B
- Planejamento dos Sabados Coletivos e PPPO do Médulo 5.
- Avaliacao da Semana Presencial

Local: Salas do UNIS

9h30 min: TURMA A
- Planejamento dos Sabados Coletivos e PPPO do Mddulo 5.
- Avaliacao da Semana Presencial

Local: Salas do UNIS

9h30 min: TURMA B
O Compromisso na Construcao do Espaco Feliz
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NORMAS DO VEREDAS
Prof2. Dione Penha Duarte - Coordenadora Geral na AFOR
Prof?. Célia Vaz Tostes — Coordenadora de Monitoramento e Avaliacao

Prof?. Ms. Maria das Gragas Oliveira Prado - Coordenadora Tutoria

Local: Auditorio do UNIS

ATENCAO
12h: TURMAS Ae B

- MATRICULA dos Componentes Curriculares Eletivos do Médulo 7.
- Entrega dos Atestados de Presenca.

Local: Salas do UNIS



